EDITAL PREGAO ELETRONICO n° 012/21
Processo SEI n®21.12.000000131-2

A COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO MUNICIPIO DE PORTO ALEGRE -
PROCEMPA, inscrita no CNPJ sob o n°® 89.398.473/0001-00, com sede na Avenida Ipiranga,
1200, Azenha, Porto Alegre/RS, torna publico, para conhecimento de todos os interessados,
que no dia e hora abaixo indicados sera realizada licitagdo na modalidade PREGAO
ELETRONICO, do tipo “MENOR PRECO”, que sera regido pelas Leis n°s 13.303/2016 e
10.520/2002, Lei Complementar n°® 123/2006, Leis Municipais n°s 11.212/2012 e 10.671/2009,
Decretos Municipais n°s 19.634/2016 e 14.189/2003 e demais disposicdes legais aplicaveis, e
também pelas condicBes estabelecidas no presente edital e seus anexos.

A informacdo dos dados para acesso pode ser obtida na pagina inicial do site
http://www.pregaoonlinebanrisul.com.br/.
FASE DATA HORARIO
Abertura das propostas 07/12/21 09 horas
Inicio da sessédo de disputa 07/12/21 09h30min

TEMPO DE DISPUTA: Sera estipulado pelo pregoeiro e acrescido do tempo randdémico,
determinado pelo sistema.

FORMALIZACAO DE CONSULTAS: Observado o prazo legal, o interessado podera formular
consultas através do e-mail pregoeiros@procempa.com.br.

REFERENCIA DE TEMPO: Para todas as referéncias de tempo sera considerado o horario de

Brasilia/DF.

Sdo ANEXOS deste edital, dele fazendo parte integrante, os seguintes documentos:

Anexo | e | EspecificagBes Técnicas / Termo de Referéncia

IA

Anexo Il Avaliagéo da Situagdo Econémico-Financeira

Anexo Il Declaracéo de Idoneidade (Modelo)

Anexo IV Declaracdo de Atendimento ao art. 7°, XXXIll, da CF/88 (Modelo)

Anexo V Declaracdo de Enquadramento como ME ou EPP (Modelo)

Anexo VI Proposta Comercial (Modelo)

Anexo VII | Declaracédo de Qualificagdo Técnica (Modelo)

Anexo VIII | Declaracéo de Veracidade dos Documentos Juntados (Modelo)

Anexo IX Documentacdo de COOPERATIVAS com Prestadores de Servigos
Subordinados

Anexo X Instrucdo Normativa RFB n°® 1774, de 22 de dezembro de 2017

Anexo XI Termo de Concordancia e de Veracidade

Anexo XIlI | Minuta de Contrato
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1. DO OBJETO

A presente licitagdo tem por objeto contratar 2 (dois) servi¢cos de acesso a internet, sendo um deles com
Anti-DDoS (lote 1) e outro sem Anti-DDoS (lote 2). Os servicos deverdo ser prestados por dois
fornecedores distintos por meio de infraestruturas independentes.

O fornecedor para o “lote 1 - servico de acesso a internet com Anti-DDoS” deve atender a todos os
requisitos descritos no anexo | deste edital. O fornecedor para o “lote 2 - servigo de acesso a internet”
deve atender a todos os requisitos descritos no anexo I-A deste edital.

Todas as empresas fornecedoras que atenderem aos requisitos do edital podem cotar propostas para
ambos os lotes, porém, caso a mesma empresa seja a vencedora dos lotes 1 e 2, devera escolher
apenas um dos lotes para ser fornecedora. Para o lote de que a empresa fornecedora abriu mao, sera
convocado o proximo fornecedor, obedecendo-se a ordem de classificagédo do resultado da licitag&o.

2. DAS CONDICOES DEPARTICIPACAO Somente poderao participar desta licitagdo as empresas
prestadoras de servigos que:

a) Preencham as condicdes estabelecidas neste edital.

b) Tenham o objeto do ato constitutivo, estatuto ou contrato social pertinente e compativel
com o objeto licitado.

2.2. E vedada a subcontratacio do objeto da presente licitacdo, a ndo ser na forma e nos
limites dispostos no instrumento contratual.

2.3. Estaréo impedidas de participar da presente licitacdo as empresas:

a) Suspensas do direito de licitar com a Administracdo Municipal de Porto Alegre, cujo
conceito abrange a Administracdo Direta e Indireta, as entidades com personalidade juridica de
direito privado sob o seu controle e as fundagfes por ela instituidas ou mantidas, no prazo e
nas condi¢des do impedimento.

b) Que tenham sido declaradas inidoneas pela Administracdo Municipal, Estadual ou
Federal, o que abrange a Administracdo Direta e Indireta, as entidades com personalidade
juridica de direito privado sob o seu controle e as fundacdes por ela instituidas ou mantidas.

c) Que estiverem em regime de faléncia, concordata, intervencédo, dissolucéo, liquidacéo ou
concurso de credores (com excecdo daquelas com plano de recuperacdo aprovado e
homologado judicialmente).

d) Que tenham um mesmo procurador, ou representante legal, ou credenciado
representando licitantes distintas que concorram entre si.

e) Que tenham em sua composicao societéria 0s mesmos s6cios, gerentes ou diretores que
outra licitante.

f)  Que tenham servidor ou dirigente de qualquer 6rgdo ou entidade vinculada ao Municipio de
Porto Alegre como sdécio, gerente, procurador, representante legal, diretor ou responsavel
técnico da empresa, ndo abrangendo acionistas minoritarios que ndo tenham qualquer poder de
administracdo, como aqueles que adquirem ac¢des disponibilizadas ao publico em geral.



g) Que realizaram doag6es em dinheiro, ou bens estiméveis em dinheiro, para partido politico
ou campanha eleitoral de candidato a cargo eletivo, a contar do dia 2 de outubro de2015.

2.4. As licitantes abrangidas pela Lei n° 12.690/2012 deverdao cumprir todos 0s requisitos
previstos na referida legislagéo.

2.5. Quanto a participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte:

2.5.1. As microempresas e empresas de pequeno porte terdo o tratamento diferenciado
previsto na Lei Complementar n® 123/2006 e regulamentado pelo Decreto n®8.538/2015.

2.5.2. As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a
documentacdo exigida para efeito de comprovacdo de regularidade fiscal, mesmo que esta
apresente alguma restricao.

2.5.3. Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal, sera
assegurado a proponente o prazo de 2 (dois) dias Uteis — prorrogavel por igual periodo, a
critério da Administracdo, e contado a partir do momento em que a proponente for declarada
vencedora do certame — para a regularizagdo da documentacéo, o pagamento ou parcelamento
do débito e a emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certidao
negativa.

2.5.4. A néo regularizagdo da documentag&o no prazo previsto implicard decadéncia do
direito a contratacdo, facultado a Administragdo convocar as licitantes remanescentes, na
ordem de classificagéo, para a assinatura do contrato, ou revogar a licitagao.

3. DOPROCEDIMENTO

3.1. O pregdo eletrdnico serd realizado em sesséo publica, por meio da internet, mediante
condi¢bes de seguranca — criptografia e autenticacdo — em todas as suas fases.

3.2. O certame sera realizado através da utlizaggo do portal
eletrénicowww.pregaoonlinebanrisul.com.br.

4. DO CREDENCIAMENTO NO SISTEMA E DA EFETIVAPARTICIPACAO

4.1. Para acesso ao sistema eletrénico, os interessados em participar do pregdo deverdo
dispor de chave de identificacdo e senha pessoal (intransferiveis), obtidas pelo
sitehttp://www.pregaoonlinebanrisul.com.br/fornecedores.

4.2. Os interessados deverdo estar credenciados junto a Secdo de Cadastro da CECOM
(Central de Compras/RS), que podera ser acessada pelo site
WWW.cecom.rs.gov.brouwww.celic.rs.gov.br.

4.3. E de exclusiva responsabilidade do usuério o sigilo da senha, bem como seu uso em
qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao
BANRISUL, ao provedor do sistema ou ao 6rgdo promotor da licitagdo responsabilidade por
eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

4.4. O credenciamento da licitante e de seu representante legal junto ao sistema eletrénico
implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncdo de capacidade técnica
para realizacdo das transacdes inerentes ao pregao eletrénico.

4.5. A participacdo no pregdo eletrénico dar-se-4 mediante a digitacdo da senha pessoal e
intransferivel do representante credenciado e subsequente encaminhamento da proposta de
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precos, exclusivamente por meio do sistema eletrdnico, observados data e horario limites
estabelecidos.

4.6. O encaminhamento de proposta pressupde 0 pleno conhecimento e atendimento as
exigéncias previstas no edital. A licitante sera responséavel por todas as transa¢fes que forem
efetuadas em seu nome no sistema eletrbnico, assumindo como firmes e verdadeiras suas
propostas e lances.

4.7. O Pregoeiro podera suspender a continuidade da disputa para os lotes deste pregdo,
dando continuidade a disputa dos préximos lotes em novo dia e horario.

4.7.1. Em caso de suspensao, o novo dia e horario para continuidade da disputa seré
informado as licitantes exclusivamente através do campo “MENSAGENS” do sistema eletrénico,
ficando a Administracéo isenta de quaisquer responsabilidades diante da ndo visualizacédo das
mensagens emitidas pelo pregoeiro, assim como em razdo de problemas no sistema, inclusive
sua desconexao.

4.8. Cabera a licitante acompanhar as operacfes no sistema eletrénico durante a sesséo
publica do pregéo, ficando a Administracdo isenta de quaisquer responsabilidades diante da
nao visualizacdo das mensagens emitidas no sistema ou da desconexao deste.

4.9. Como requisito para participacdo no pregdo, a licitante devera declarar, em campo préprio
do sistema eletrénico, que esta ciente dos requisitos de habilitacdo definidos neste edital e que
0S cumpre plenamente.

49.1. A declaracgéao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo sujeitara
a licitante as sancdes previstas neste edital, sem prejuizo das demais cominacdes legais.

4.10. Em sendo sécio, proprietario ou dirigente (ou assemelhado) da empresa ou cooperativa
proponente, devera apresentar copia do respectivo estatuto ou contrato social, no qual estejam
expressos seus poderes para exercer direitos e assumir obrigagbes em decorréncia de tal
investidura.

4.10.1. Serd vedada a participagdo de empresas ou cooperativas proponentes que
tenham em sua composicdo societaria os mesmos soécios, gerentes ou diretores uma(s)
da(s)outra(s).

5. DA IMPUGNACAO AO EDITAL, DOS ESCLARECIMENTOS E DOS RECURSOS

5.1. Impugnacdes e esclarecimentos ao ato convocatorio do pregdo serdo recebidos até 02
(dois) dias uteis antes da data fixada para a abertura da licitacdo, cabendo ao pregoeiro decidir
sobre eles até 24 (vinte e quatro) horas antes da data prevista para a abertura das propostas.
Deferida impugnacdo ao ato convocatorio, serd designada nova data para a realizacdo do
certame.

5.1.1. Os interessados que tiverem davidas na interpretacdo dos termos deste edital e/ou
impugnacdes, deverdao encaminhar por e-mail, para pregoeiros@procempa.com.br
informando o nimero do pregdo, cabendo a qualquer interessado o direito a dela e de sua
resposta tomar conhecimento.

5.1.2. Consultas e demais informacBes serdo recebidas até as 18 horas do dia
03/12/2021. Nao serdo fornecidas respostas ou informacfes verbalmente, devendo o
interessado manifestar-se por escrito.

5.1.3. As consultas e/ou informacdes verbais ndo terdo qualquer validade.
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5.2. Qualquer licitante podera, de forma imediata e motivada, no curso do prazo de 10 (dez)
minutos apés registrado pelo pregoeiro o “aceite de prec¢o”, manifestar intengdo de recurso,
consignando-o imediatamente no Sistema Eletrénico de Compras do BANRISUL.

5.2.1. A habilitacdo é realizada extrassistema e o resultado é divulgado no Sistema
Eletronico de Compras do BANRISUL. Nesse momento, identificado o resultado por_adjudicado,
iniciara a concessao do prazo de 3 (trés) dias Uteis para apresentacdo das razfes escritas de
recurso, ficando as demais licitantes, desde logo, intimadas para apresentar contrarrazées em
igual nimero de dias, que comecarao a correr ao término do prazo do impugnante.

5.3. Os recursos contra decisdes do pregoeiro terdo efeito suspensivo.

5.4. As razdes e contrarrazdes do recurso, devidamente fundamentadas, serdo enderecadas
para o e-mail pregoeiros@procempa.com.br, informando o nimero do Pregao, observado o
prazo de 3 (trés) dias Uteis e 0s seguintes requisitos:

a) Indicar o numero do pregéo eletrbnico a que se refere.
b)  Qualificar o recorrente.

c) Qualificar o responsavel firmatario do apelo e anexar via original ou c6pia do instrumento
concedente de poderes de representacdo, a menos que tal qualificacdo ja conste no processo e
esta ndo tenha sido a causa de desclassificacéo.

5.5. O acolhimento de recurso importard a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

5.6. Nao serédo conhecidas as impugnacfes e 0s recursos apresentados fora do prazo legal
e/ou subscritos por representante ndo habilitado legalmente ou nao identificado no processo
para responder pelo proponente, ou, ainda, que nao atendam as condi¢des estabelecidas neste
edital.

5.7. As impugnacfes e julgamentos ficardo a disposicdo dos interessados no Setor de
Licitagbes da PROCEMPA.

5.8. A decisdo em grau de recurso sera definitiva e dela dar-se-a conhecimento mediante
divulgacéo no Diério Oficial de Porto Alegre — DOPA, o qual podera ser consultado no endereco
eletrénico http://www?2.portoalegre.rs.gov.br/dopa/.

6. DAS PROPOSTAS E DOSPRAZOS

6.1. As propostas serdo recebidas até o horéario previsto no preambulo deste edital.

6.2. As licitantes deverdo apresentar (via sistema pregao eletrénico), proposta com o valor
total mensal para cada lote (anexo VI), utilizando 02 (duas) casas depois da virgula, em
conformidade com as especificacfes técnicas dos anexos | e I-A, integrantes do presente edital.

6.3. Aberta a etapa competitiva, os representantes das licitantes deverdo estar conectados ao
sistema para participar da sessao. A cada lance ofertado o participante sera imediatamente
informado do seu recebimento e respectivo horario de registro e valor.
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6.4. O preco proposto devera ser completo, abrangendo todos os tributos (impostos, taxas,
emolumentos, contribuigdes fiscais e parafiscais, inclusive o diferencial de aliquota do ICMS —
DIFAL incidente sobre operacdes interestaduais, cujo valor deverd constar em separado na
proposta, discriminadamente, e compora o valor total a ser desembolsado pela PROCEMPA),
mao de obra comum e especializada, prestacdo do servico, leis sociais, administragéo, lucros,
equipamentos e ferramental, transporte de material e de pessoal, translado, seguro contra
riscos de acidente de trabalho em favor do pessoal utilizado nos servigcos, cumprimento de
todas as obrigacdes que a legislacdo trabalhista e previdenciaria imponha ao empregador e
qualquer despesa acessoria e/ou necessaria ndo especificada neste edital.

6.5. O preco devera ser exequivel, cabendo ao pregoeiro solicitar & licitante que ofertar o menor
lance, caso este seja caracterizado como manifestamente inexequivel, que comprove sua
exequibilidade mediante apresentacédo da Planilha de Precos. Podera o pregoeiro ainda, nesse
caso, realizar as diligéncias cabiveis.

6.6. S&@o de inteira responsabilidade do ofertante o preco e demais condi¢des apresentadas.
6.7. Serao desclassificadas as propostas que:

a) Nao atenderem as exigéncias deste edital ou da legislacdo em vigor, no todo ou em parte.
b)  Forem manifestamente inexequiveis.

Cc) Apresentarem pregos excessivos, ou seja, fora dos praticados no mercado.

6.8. Devera constar na proposta o prazo de validade de 60 (sessenta) dias, podendo a licitante
ofertar prazo superior.

6.9. A PROCEMPA é considerada consumidora final, devendo a licitante obedecer ao fixado
no art. 155, VII, da Constituicdo Federal de1988.

6.10. Na hipotese de erro no preco cotado e/ou nas demais condi¢cdes apresentadas, ndo sera
admitida retificago.

6.11. As manifestacdes de pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitagdo
previstas no edital deveréo ser realizadas em campo préprio do sistema eletrdnico.

6.12. As licitantes poderdao ofertar novos lances sempre melhores que o seu ultimo lance
registrado e classificado no sistema eletronico, respeitando o incremento/decremento entre
lances no caso de querer ofertar lance melhor do que o classificado em primeiro na disputa do
lote.

6.13. Ndo serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

6.14. Durante o transcurso da sessao publica, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do
valor do menor lance registrado. O sistema néo identificara o autor dos lances aos demais
participantes.

6.15. No caso de desconex&o com o pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do pregéo, o
sistema eletrénico podera permanecer acessivel as licitantes para a recepg¢do dos lances,
retomando o Pregoeiro, quando possivel, sua atuacdo no certame, sem prejuizos dos atos
realizados.



6.15.1. Quando a desconexdao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao
do pregdo eletrdnico serd suspensa e terd reinicio somente apés comunicacdo expressa as
licitantes mediante mensagem eletrénica divulgando data e hora da reabertura da sesséo.

6.16. A etapa inicial de lances da sesséo publica serd encerrada apos transcorridos 10 (dez)
minutos. Ap@s, iniciard o periodo de tempo de 1 (um) segundo até 30 (trinta) minutos,
determinado aleatoriamente pelo sistema eletrénico, findo o qual serd automaticamente
encerrada a recepcao de lances.

7. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

7.1. As licitantes poderdo ofertar novos lances sempre melhores que o seu Ultimo lance
registrado e classificado no sistema eletronico, respeitando o incremento/decremento entre
lances no caso de querer ofertar lance melhor do que o classificado em primeiro na disputa do
lote.

7.2. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

7.3. Durante o transcurso da sessao publica, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do
valor do menor lance registrado. O sistema né&o identificara o autor dos lances aos demais
participantes.

7.4. No caso de desconexdo com o pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do pregao, o
sistema eletrdnico podera permanecer acessivel as licitantes para a recepcdo dos lances,
retomando o pregoeiro, quando possivel, sua atuagdo no certame, sem prejuizos dos atos
realizados.

7.4.1. Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sesséo do
pregdo eletrbnico serd suspensa e tera reinicio somente apds comunicacdo expressa as
licitantes mediante mensagem eletrénica divulgando data e hora da reabertura da sesséao.

7.5. A etapa inicial de lances da sessdo publica sera encerrada apdés transcorridos 10 (dez)
minutos. Apds, iniciard o periodo de tempo de 1 (um) segundo até 30 (trinta) minutos,
determinado aleatoriamente pelo sistema eletrbnico, findo o qual sera automaticamente
encerrada a recepcao de lances.

7.6. O sistema indicara o vencedor da disputa imediatamente ap6s o encerramento da etapa de
lances da sessao publica, ou quando for o caso, apds negocia¢cdo e decisdo pelo pregoeiro
acerca da aceitacdo do lance de menor valor.

7.7. O Pregoeiro podera anunciar a licitante vencedora imediatamente ap0s o encerramento da
etapa de lances da sessédo publica ou, quando for o caso, apés negociacdo e decisdo pelo
pregoeiro acerca da aceitacdo do lance de menor valor.

7.8. Caso a proposta que obteve a primeira colocacdo na etapa de julgamento esteja acima do
valor de mercado, integralmente ou para qualquer um dos itens do objeto do certame, o
pregoeiro negociard condicbes mais vantajosas com quem a apresentou, de modo a reduzir
estes valores, no minimo, até o valor de mercado.



7.8.1. Na hipdtese de a licitante mais bem classificada ndo aceitar reduzir os valores na
forma prevista no item 7.8 supra, permanecendo com prec¢os acima do orgamento
estimado, ela sera desclassificada, e a negociacéo devera ser feita com as demais
licitantes, conforme a ordem de classificacéo.

7.9. E vedada a desisténcia dos lances ja ofertados, sujeitando-se o proponente as sanc¢ées
previstas no art. 14 do Decreto Municipal n°14.189/2003.

7.10. Caso ndo sejam apresentados lances, sera verificada a conformidade entre a proposta de
menor preco e o valor estimado para a contratacao.

7.11. Tratando-se a proponente de microempresa ou empresa de pequeno porte, ao efetivar o
cadastramento ou, ja sendo cadastrado, no momento que acessar o sistema, devera informar,
no campo correspondente, que se enquadra na respectiva categoria.

7.11.1. A auséncia da informacdo implicard desisténcia da microempresa ou empresa de
pequeno porte de se utilizar da prerrogativa concedida pela Lei Complementar n° 123/2006.

7.11.2. Para as microempresas e empresas de pequeno porte sera assegurada
preferéncia de contrata¢éo, como critério de desempate.

7.11.3. Entendem-se por empate aquelas situacbes em que as propostas apresentadas
pelas microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento)
superiores a proposta mais bem classificada.

7.11.4. Ndo ocorrerA 0 empate se a proposta mais bem classificada ja for de
microempresa e empresa de pequeno porte.

7.11.5. A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada podera
apresentar proposta de preco inferior aquela considerada vencedora do certame; esse
desempate sera gerenciado pelo sistema, através do chat de mensagens, no prazo maximo de
5 (cinco) minutos, contados a partir do chamamento que sera feito pelo sistema.

7.11.6. No caso de equivaléncia dos valores apresentados por microempresas ou
empresas de pequeno porte que se encontrem no intervalo de 5% (cinco por cento) superior a
proposta mais bem classificada, sera realizado sorteio entre elas, para que se identifique aquela
que primeiro podera apresentar melhor oferta.

7.11.7. Na hipotese da ndo contratagdo de microempresa ou empresa de pequeno porte,
o objeto licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

7.11.8. As licitantes que desejarem obter os beneficios de preferéncia concedidos pela Lei
Complementar n°® 123/2006 deverao declarar, em campo préprio do sistema, sob aspenas da
Lei, de que cumprem os requisitos legais para a qualificacdo como microempresa ou empresa
de pequeno porte, estando aptos a usufruir do tratamento diferenciado e estabelecido pelos
artigos 43 a 49 da Lei Complementar n°123/2006.

7.11.8.1. As licitantes que se declararem beneficiarias da Lei Complementar n°
123/2006 e ndo comprovarem 0s requisitos legais para tal enquadramento seréo inabilitadas,
sem prejuizo da aplicacdo das sancgfes previstas no edital e na legislacdo pertinente.
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8. DAHABILITACAO

A habilitacdo no presente pregdo, com base no que dispdem o art. 5° do anexo | e o0 art. 10 do
anexo Il, ambos do Decreto Municipal n°® 14.189/2003, sera realizada mediante a apresentagéo
dos documentos a seguir relacionados, os quais devem estar em plena validade.

HABILITACAO JURIDICA

8.1. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social, em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por acbes, acompanhado de
documentos de eleicdo de seus administradores.

8.1.1. No caso de sociedades comerciais ou sociedades por acdes, entre 0os objetivos
sociais devera estar contemplada a execucgdo de atividades da mesma natureza do objeto da
presente licitagdo ou com ele compativel.

8.2. Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio.

8.3. Registro comercial, em caso de empresa individual.

8.4. Declaracdo da licitante de que nao foi declarada inidénea para licitar e contratar com a
Administracéo Publica, conforme modelo do anexo Ill.

8.5. Declaracao, firmada pelo representante legal da licitante, de que esta ndo emprega menor
de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem menor de 16 (dezesseis)
anos em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos,
conforme modelo do anexo IV.

8.6. Em sendo vencedora Cooperativa de Trabalho com prestagdo de servicos em sua forma
subordinada, pessoal e ndo eventual, enquadrada nas clausulas 12, caput, e 32, § 3°, do Termo
de Ajustamento de Conduta — TAC celebrado entre o Ministério Publico do Trabalho -
Procuradoria Regional do Trabalho da 42 Regido e o Municipio de Porto Alegre, em 9 de julho
de 2009 (pecgas de informagdo n° 1182/2006), devera comprovar a condicdo de empregadora
dos prestadores de servicos que cumprirem diretamente o objeto da contratacdo, constituindo
tal condicdo requisito obrigatorio & assinatura do respectivo contrato.

HABILITACAO FISCAL
8.7. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica(CNPJ).

8.8. Quanto a tributos administrados pela Receita Federal do Brasil: Certiddo Negativa de
Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido (Portaria Conjunta
RFB/PGFN n° 1.751/2014).

8.9. Quanto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico: certiddo de prova de regularidade
expedida pela Caixa Econdémica Federal.

8.10. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual: certiddo de prova de regularidade,
inclusive Divida Ativa, do domicilio ou sede da licitante, abrangendo todos os tributos
administrados pelo Estado, mediante apresentacao de certiddo (des) expedida (s) pelo Estado.
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8.11. Quanto a Fazenda Municipal: certiddo de prova de regularidade para com a Fazenda
Municipal do domicilio ou sede da licitante abrangendo todos os tributos administrados pelo
municipio.

8.12. Prova de regularidade salarial mediante apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas - CNDT expedida pela Justica do Trabalho.

8.12.1. A clausula 8.11 também sera atendida com a apresentacdo de certiddo positiva
com efeitos de negativa de débitos trabalhistas.

HABILITAGCAO ECONOMICO-FINANCEIRA

8.13. Certiddo Negativa de Faléncia, Recuperagcdo Judicial ou Extrajudicial, expedida pelo
distribuidor do domicilio ou sede da licitante.

8.13.1. Nao sera inabilitada a empresa que comprovar a aprovagdo ou homologacao
judicial de seu plano de recuperagéo.

8.14. Balango Patrimonial e Demonstracdo do Resultado do dltimo exercicio social, registrados
no érgdo competente, devidamente assinados pelo diretor ou representante legal da empresa e
respectivo contador responsavel, que comprovem a boa situacdo financeira da empresa,
vedada a substituicdo por balancetes ou balancos provisérios, podendo ser atualizados por
indices oficiais quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentacédo da
proposta.

8.14.1. A verificacdo da situacdo econdmico-financeira das empresas licitantes dar-se-a
por meio do exame do Balango Patrimonial e do Demonstrativo dos Resultados do ultimo
exercicio social, nos seguintes indicadores:

| — indice de Liquidez Corrente (LC).
Il — indice de Liquidez Geral (LG).

Il — Solvéncia Geral (SG).

8.15. Caso o proponente seja sociedade anbnima, as demonstragdes contabeis deverdo ser
apresentadas em publicacdo na Imprensa Oficial. As demais empresas deverdo apresentar
balangos, certificados por contador registrado no Conselho Regional de Contabilidade,
mencionando expressamente o numero do livro-didrio e folhas em que o balanco se acha
regularmente transcrito.

8.16. As sociedades andnimas ou sociedades por quotas de responsabilidade limitada que
adotarem estrutura de S. A., na impossibilidade de apresentarem as demonstragfes contabeis
do ultimo exercicio, antes do decurso do prazo de 4 (quatro) meses seguintes ao seu término,
poderdo apresentar as referidas demonstracbes do pendltimo exercicio social. As demais
formas societérias regidas pela Lei Comercial conceder-se-80 0s mesmos prazos destinados as
empresas que adotarem a estrutura de S. A., conforme exposto acima.

8.17. As empresas constituidas hd menos de 1 (um) ano deverdo apresentar o balancete de
verificacdo referente aos ultimos 2 (dois) meses anteriores a data de abertura das propostas.

8.18. As empresas constituidas ha menos de 2 (dois) meses deverdo apresentar o balanco de
abertura.
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8.19. Serdo considerados aceitos na forma da lei o Balanco Patrimonial e a Demonstracao do
Resultado do exercicio assim apresentados:

Publicados em Diério Oficial.
Publicados em jornal.
c) Por copia ou fotocopia registrada na Junta Comercial da sede da licitante.

d) Por copia ou fotocépia do livro-diario, devidamente registrado na Junta Comercial da sede
ou domicilio da licitante ou em outro 6rgédo equivalente, inclusive com os termos de abertura e
de encerramento.

8.20. As microempresas e empresas de pequeno porte, assim definidas na Lei Complementar
n° 123/2006, estédo dispensadas de apresentar o Balanco Patrimonial e a Demonstragéo do
Resultado do exercicio, devendo, entretanto:

a) Anexar coOpia do comprovante atualizado de enquadramento de microempresa ou de
empresa de pequeno porte emitido pela Junta Comercial competente.

b) Fazer prova de faturamento, através da apresentacdo da Declaracdo do Imposto de Renda
ou, no caso de optantes pelo Simples Nacional, da Declaracdo de Informacdes
Socioecon6micas e Fiscais (DEFIS), qualquer delas relativa ao ultimo exercicio social.

8.21. As sociedades cooperativas enquadradas no art. 34 da Lei n°® 11.488/2007 deverao fazer
prova de faturamento na forma prevista na alinea “b” do subitem 8.19 supra.

8.22. As licitantes que utilizarem a Escrituragdo Contébil Digital - ECD, através do Sistema
Publico de Escrituragéo Digital — SPED, a excec¢éo das microempresas e empresas de pequeno
porte indicadas no subitem 8.19 supra, bem como das sociedades cooperativas enquadradas
no art. 34 da Lei n® 11.488/2007, deverdo apresentar, para fins de habilitacdo, os documentos
abaixo:

a) Termo de Autenticacgéo.

b)  Termo de Abertura e Encerramento.

c) Balanco Patrimonial.

d) Demonstra¢do do Resultado do Exercicio.

8.22.1. Ocorrendo a impossibilidade de a empresa aOOtender ao subitem 8.22 acima, em
decorréncia dos prazos estabelecidos na Instru¢do Normativa n® 1.774/2017 da Receita Federal
do Brasil (anexo X), a empresa devera apresentar a mesma documentacao arrolada, porém do
ano anterior ao ano-calendario a que se refere a escrituragao.

8.22.2. A empresa que, no ano anterior ao ano-calendario, ndo utilizava a Escrituragdo
Contabil Digital - ECD através do Sistema Publico de Escrituracao Digital — SPED devera
apresentar a documentacéo solicitada no subitem 8.13, observando o disposto no subitem 8.18.

8.23. Os documentos apresentados deverdo ser obrigatoriamente, da mesma sede que
apresentou a proposta eletrénica e com observancia ao cadastramento no site, com o devido
credenciamento para enviar propostas, ou seja, se da matriz, todos da matriz, se de alguma
filial, todos da mesma filial, com excec¢do dos documentos que séo validos para a matriz e todas
as filiais.
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8.23.1. A apresentacdo de documentacdo em desconformidade com o item8.22 resultara
na inabilitacdo da licitante proponente.

8.24. Nos termos no que dispde o art. 59 da Lei Complementar n° 765/2015, a apresentacao do
Cadastro de Fornecedores da CELIC/SMF ou do Certificado de Fornecedor do Estado do Rio
Grande do Sul — CFE, emitidos pela CELIC/RS, juntamente com seus anexos, com prazo de
validade vigente, inclusive para a documentacdo neles contida, substituira, integral ou
parcialmente, conforme o caso, a apresentacdo dos documentos de habilitacdo que tenham
subsidiado a emissao do referido Cadastro ou Certificado.

8.24.1. Caso algum dos documentos constantes no Cadastro ou Certificado esteja com o
prazo de validade vencido, a licitante devera encaminhar copia do(s) referido(s)
documento(s) com a validade atualizada.

8.24.2. A previsdo do subitem 8.24 supra ndo se aplica aos Anexos | e Il do Decreto
Estadual n° 36.601/1996, que trata da Analise Contabil da Capacidade Financeira do
Licitante — ACF, sendo a habilitacdo econdmico-financeira das licitantes observada
conforme o disposto no subitem 8.13.1; para tanto, far-se-4 necessaria a apresentagéo de
informagdes que permitam aferir os indicadores mencionados no dispositivo.

8.24.3. Aformadeverificagdodahabilitagdoeconémico-financeiraindicadanosubitem

8.24.2 supra nado se aplicara as licitantes que se enquadrarem na condicdo de
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa abrangida pelo
prescrito no art. 34 da Lei n° 11.488/2007.

8.25. Se a licitante vencedora ndo possuir cadastro e/ou nas situagfes em que o edital tenha
previsto requisitos de habilitacdo ndo compreendidos pela regularidade perante a unidade
certificadora, a licitante devera apresentar, no prazo maximo de 3 (trés) dias a contarda
manifestacdo do pregoeiro, copia da documentacdo original relacionada nos itens 8.1 a 8.21,
sob pena de inabilitagdo, ao seguinte destinatéario e endereco: SETOR DE PROTOCOLO da
Companhia de Processamento de Dados do Municipio de Porto Alegre — PROCEMPA, A/C
Pregoeiro, Rua Jodo Neves da Fontoura, 91, Bairro Azenha, Porto Alegre/RS, CEP90050-030.

HABILITACAO TECNICA
8.26. Para ambos os lotes:
- Apresentacao de Declaracdo de Qualificacdo Técnica nos moldes no anexo VII.

Para o lote 1:
- Apresentar pelo menos 1 (um) atestado de capacidade técnica emitidos por pessoa juridica de
direito publico ou privado que comprovem que a licitante presta e/ou prestou o servico de anti-
DDoS com banda igual ou superior a 2.000 Mbps (dois mil megabits por segundo) ethernet
efetivos.
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Para o lote 2:

- Apresentar pelo menos 1 (um) atestado de capacidade técnica emitidos por pessoa juridica de
direito publico ou privado que comprovem que a licitante presta e/ou prestou o servico com
banda igual ou superior a 2.000 Mbps (dois mil megabits por segundo) ethernet efetivos.

ORIENTACOES GERAIS

8.27. A licitante vencedora devera apresentar, em meio impresso ou eletrdnico, com a
documentacdo de habilitacdo, proposta que corresponda ao valor do dltimo lance ofertado no
site, de acordo com o anexo VI — Modelo de Proposta.

8.28. Os certificados e certiddes emitidos via sistema eletrénico ficardo condicionados a
verificagdo pela Administragéo, devendo ser certificada nos autos do processo a conferéncia
pelo servidor, podendo a licitante apresentar o(a) certificado/certiddo ja conferido(a) pelo 6rgao
emitente.

8.29. Os documentos poderdo ser apresentados em original e/ou por qualquer processo de
cOpia,inclusivedigital,sendodispensadaaexigénciadeautenticacdocomrelagdoascopias,nos termos
da Lei n°® 13.726/2018, porém facultado ao pregoeiro solicitar da licitante que apresente os
originais respectivos, para conferéncia, em até 5 (cinco) dias Uteis.

8.29.1. O representante legal da licitante vencedora firmara declaracdo de que todos os
documentos entregues sdo verdadeiros e de que as coOpias apresentadas correspondem a
reproducdo fiel dos originais, responsabilizando-se pessoalmente, nas esferas civel,
administrativa e criminal, pelo teor das afirmagfes, de acordo com o modelo apresentado no
anexo VIII.

8.30. Os documentos apresentados deverdo ser, obrigatoriamente, da mesma sede, com
excecdo dos documentos que sdo validos para a matriz e todas as filiais. O contrato sera
celebrado com o estabelecimento que apresentou a documentacao.

8.31. Serdo aceitos registros de CNPJ tanto da matriz quanto da filial da licitante, com
diferencas de numeros nos documentos pertinentes & CND e ao FGTS, desde que comprovada
a centralizacdo de recolhimento de suas contribuigdes.

8.32. Os documentos solicitados neste edital deverdo estar em plena vigéncia na data de
abertura desta licitacdo; no caso de documentos que ndo tenham a sua validade expressa e/ou
determinada legalmente, serdo considerados validos pelo prazo de 90 (noventa) dias, contados
a partir da data de sua emisséo.

8.33. Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no edital, o objeto sera adjudicado a
licitante vencedora.

8.34. Se a proposta ou o lance nédo for aceitavel, ou se a licitante desatender as exigéncias de
habilitacdo, o pregoeiro examinard a proposta ou o lance subsequente, verificando a sua
compatibilidade e a habilitagdo do participante, na ordem de classificacdo, e assim
sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta ou lance que atenda ao disposto no presente
edital. Também nessa etapa 0 pregoeiro podera negociar com 0 participante para que seja
obtido melhor preco.

8.35. A licitante vencedora, quando convocada, devera apresentar proposta comercial
discriminada (modelo sugerido constante no anexo VI deste edital), na qual devera constar o
valor total para o lote, em conformidade com o anexo | deste edital, expresso em moeda
corrente nacional, devendo incluir todas as despesas com encargos fiscais, comerciais, sociais,
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trabalhistas, previdenciarios e outros pertinentes ao objeto licitado, e devidamente corrigido
ap6s o encerramento dos lances. O prazo minimo de validade da proposta devera ser de 60
(sessenta) dias, a contar do aceite de valor emitido pelo pregoeiro, constante na ata da sesséo
publica do Pregéo.

8.36. A proposta devera ser assinada pela licitante ou seu representante legal, redigida em
portugués, de forma clara, ndo podendo ser manuscrita € nem conter rasuras.

9. DA HOMOLOGACAO ECONTRATACAO

9.1. Constatado o atendimento das exigéncias previstas no edital, a licitante serd declarada
vencedora, sendo-lhe adjudicado o objeto da licitagdo e homologado o procedimento.

9.2. Havendo recurso, 0 pregoeiro o apreciara, e caso nao reconsidere sua posi¢ao, cabera a
autoridade competente a decisdo em grau final.

9.3. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos procedimentais, a autoridade
competente homologara o objeto a vencedora, podendo revogar a licitagdo por motivo de
conveniéncia e oportunidade.

9.4. Como condi¢do para a sua contratacao, a licitante vencedora devera manter as mesmas
condi¢bes de habilitacdo, prestar as informacdes solicitadas pela CONTRATANTE dentro dos
prazos estipulados e néo transferir a outrem as obrigagdes decorrentes desta licitacao.

9.4.1. Apos a habilitagédo, podera a licitante ser desqualificada por motivo relacionado com
a capacidade juridica, regularidade fiscal, qualificacdo econdmico-financeira, qualificacéo
técnica e/ou inidoneidade, em razéo de fatos supervenientes ou somente conhecidos apos o
julgamento.

9.5. As obrigacbes decorrentes desta licitacdo serdo formalizadas através de contrato,
conforme minuta do anexo Xll, observando-se as condicfes estabelecidas neste edital, seus
anexos e legislacao vigente.

9.6. Para efetuar a assinatura do contrato, a licitante vencedora devera efetuar cadastro no
SEl (Sistema Eletrdnico de Informacdes) por meio do
linkhttp://sei.procempa.com.br/usuario externoe encaminhar os seguintes documentos
ao Arquivo Municipal para validacdo do cadastro:

a) Cdépia do comprovante de residéncia recente, de até 3 (trés) meses, do representante legal
com poderes para firmar contratos (conta de 4gua, de energia elétrica ou de telefone fixo).

b) Copias do RG e do CPF ou de outro documento de identidade oficial (com foto) e valido, no
qual conste o CPF do representante legal com poderes para firmar contratos.

c) Termo de Declaragdo de Concordancia e de Veracidade (anexo Xl) preenchido e assinado
pelo representante legal com poderes para firmar contratos.

9.7. Os documentos deverdo ser encaminhados a Coordenagdo de Documentacdo da
Prefeitura Municipal de Porto Alegre através de uma das seguintes formas:

a) Comparecimento pessoal a Coordena¢do de Documentacdo, em Porto Alegre, a partir de
agendamento pelo e-mailcd-sei@portoalegre.rs.gov.brou pelo telefone (51)3289.1236.

b) Por Sedex, enviar para o endereco Rua Siqueira Campos, 1300, Bairro Centro Historico,
Porto Alegre, Rio Grande do Sul, CEP 90010-907, aos cuidados da Coordenacdo de
Documentagdo(SMPG).
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c) Para detentores de certificado de assinatura digital com chave publica, o Termo de
Declaracéo pode ser preenchido e assinado digitalmente e encaminhado para o e-mail cd-
sei@portoalegre.rs.gov.br, com copias digitais dos demais documentos.

9.8. Apo6s o encaminhamento dos documentos, a licitante devera aguardar o contato do setor
de A/GCF (Gestéo Contratual de Fornecedores), que disponibilizara o documento do processo
virtual para assinatura.

9.9. A licitante vencedora terd o prazo de 7 (sete) dias Uteis para a assinatura do instrumento
contratual, apds sua disponibilizacdo, e o contrato tera vigéncia pelo periodo de 12 (doze)
meses, podendo ser prorrogado de acordo com a Lei n°13.303/2016.

10. DO TERMO DEACEITE

10.1. O objeto da presente licitacdo devera ser prestado conforme as especificagfes dispostas
nos anexos.

10.2. Fica desde ja acertado que a Administracdo rejeitara, no todo ou em parte, 0 servico
prestado que esteja em desacordo com o contrato.

10.3. O recebimento provisorio sera efetuado pelo servidor responsavel, que verificard a
quantidade/qualidade/adequacéo do objeto.

10.4. O recebimento definitivo sera efetuado pelo servidor responsavel apés a confirmagédo da
verificagcdo supra citada.

10.5. Caso algum produto/servico ndo corresponda as exigéncias contratuais, a contratada
devera providenciar, no prazo indicado em anexo deste instrumento ou, na auséncia de
indicacdo expressa, no prazo maximo de 5 (cinco) dias de sua notificagdo formal, a sua
adequacdo, visando ao atendimento das especificacdes, sem prejuizo da incidéncia das
sangdes previstas neste edital, no instrumento contratual, nas Lei n°s 13.303/16 e 8.666/1993 e
no Codigo de Defesa do Consumidor.

11. DO PAGAMENTO

11.1. O pagamento sera realizado conforme a demanda dos servi¢os e 0s precos discriminados
na proposta apresentada.

11.2. O pagamento em favor da futura contratada sera mensal e ocorrera no dia 25 (vinte e
cinco) do més subsequente ao da prestacdo dos servigos, apos aceite técnico e observadas as
consideracdes do item 11.3 infra.

11.3. O preco pago é completo e abrange todos os tributos (impostos, taxas, emolumentos,
contribuices fiscais e parafiscais, inclusive o diferencial de aliquota do ICMS — DIFAL incidente
sobre operagfes interestaduais, cujo valor deverd constar em separado na nota/fatura,
discriminadamente, e compora o valor total a ser desembolsado pela Procempa), mdo de obra
comum e especializada, prestacéo do servico, leis sociais, administracdo, lucros, equipamentos
e ferramental, transporte de material e de pessoal, translado, seguro contra riscos de acidente
de trabalho e seguro de vida em favor do pessoal utilizado nos servi¢cos, cumprimento de todas
as obrigacbes que a legislacdo trabalhista e previdenciaria imponha ao empregador e qualquer
despesa acessoria e/ou necessaria nao especificada neste edital.

11.4. Os pagamentos apenas serdo efetuados apds a apresentacdo da nota fiscal/fatura, no
Setor de Contratos da PROCEMPA. A nota fiscal deverd ser emitida no dltimo dia do més da
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prestacdo do servico e enviada de forma eletrdnica até o 3° dia do més posterior, sob pena de
atraso proporcional, e somente sera lan¢cada para pagamento se acompanhada dos seguintes
documentos:

a) Certiddo Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido
(Portaria Conjunta RFB/PGFN n°1.751/2014).

b) Certificado de regularidade perante o FGTS.
c) Certidao negativa de tributos municipais.
d) Certidao negativa de débitos trabalhistas.

e) Declaracdo da contratada de que néo foi declarada inidénea para licitar e contratar com a
Administracéo Publica.

f) Declaracéo, firmada pelo representante legal da contratada, de que esta hdo emprega
menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem menor de 16
(dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de 14 (quatorze)
anos.

11.5. A contratada deverd fazer constar da nota fiscal o numero do contrato a que se refere, sob
pena de a fatura ndo ser aceita pela PROCEMPA. O atraso na corre¢do da nota retardara
proporcionalmente o respectivo pagamento.

11.6. A nota fiscal e os documentos listados no item 11.3 deverdo ser enviados para o
correioeletrénico notaeletronica@procempa.com.br.

11.7. Os documentos passiveis de consulta via internet poderéo ser dispensados, desde que tal
comprovacao fique certificada por servidor nos autos do processo.

11.8. A nota /fatura com defeitos ou vicios, ou aquela que nao cumprir com o disposto nos itens
11.3 e 11.4, devera ser retificada, substituida ou complementada, reiniciando-se o prazo de
pagamento apods a regularizacdo, sem quaisquer 6nus para a PROCEMPA.

11.9. O pagamento sera efetuado com os recolhimentos e reten¢gdes dos impostos (ISSQN, IR,
INSS etc.) previstos na legislacdo vigente, inclusive o diferencial de aliquota do ICMS — DIFAL,
se incidente, cujo pagamento dar-se-a através de guia de recolhimento especifica a ser
entregue pela contratada a PROCEMPA juntamente com a nota fiscal.

11.9.1. Em relacdo ao ISSQN, sera observada a Lei Complementar Municipal n°
306/1993, no que couber.

11.9.2. Se a contratada nado efetuar o pagamento do DIFAL ou de quaisquer outros
tributos devidos, na forma do item 11.8 supra, a PROCEMPA providenciara o

recolhimento, procedendo ao respectivo desconto do valor devido a contratada no
momento do pagamento pelos servigos prestados.

11.10. A contratada deverd informar na nota fiscal os impostos e respectivos
percentuais/valores que incidam sobre o preco faturado. Ndo havendo referéncia aos impostos,
a contratada autoriza a PROCEMPA a deduzir de seus créditos quaisquer valores decorrentes
de multas, juros e/ou encargos legais que venham a ser devidos em consequéncia da falta de
informacéo ou informacgéo equivocada.
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11.11. O pagamento sera efetuado ou mediante crédito em conta-corrente, devendo a
contratada informar os respectivos niumeros do banco, da agéncia e da conta bancéria, ou
através de banco credenciado, a critério da PROCEMPA.

11.12. A PROCEMPA se reserva o direito de reter pagamentos na propor¢cdo do atraso da
entrega dos bens e do fornecimento dos servigos.

11.13. Os valores ndo pagos na data do vencimento serdo corrigidos desde entédo até a data do
efetivo pagamento pela variacdo do IPCA (indice de Precos ao Consumidor Amplo), divulgado
pelo IBGE, ou outro indice que venha a substitui-lo, por legislacdo federal ou estadual,
calculado pro rata die.

12. DAS SANGCOESADMINISTRATIVAS

12.1. A licitante que apresentar documentacao falsa para o certame, ensejar o retardamento da
execucdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, ndo celebrar o contrato ou comportar-se de
modo inidbneo estard sujeita as penalidades de multa de 10% (dez por cento) sobre o valor
estimado do contrato e de suspensédo do direito de licitar e contratar com a PROCEMPA pelo
prazo de até 2 (dois) anos.

12.2. As sancgdes aplicaveis no decorrer da relagédo contratual observardo a disciplina trazida no
instrumento contratual anexo.

12.3. A multa, aplicada apds regular processo administrativo, sera descontada da garantia
eventualmente prestada, da(s) fatura(s) ou cobrada judicial/extrajudicialmente, a critério da
Administracao.

12.4. O prazo para defesa prévia sera de 5 (cinco) dias Uteis a contar da notificacao.

12.5. Esgotada a fase recursal, as penalidades serdo obrigatoriamente registradas no Cadastro
de Fornecedores ou de Prestadores de Servicos do Municipio - AQM/SMF e CESO/SMOV,
respectivamente, e, no caso de suspensdo do direito de licitar e contratar, a licitante devera ser
descredenciada por igual periodo.

13. DARESCISAO

13.1. As hipoteses de resciséo estéo listadas na minuta contratual anexa.

14. DAS DISPOSICOESFINAIS

14.1. As normas disciplinadoras deste pregdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracao, a finalidade e a seguranca da contratacao.

14.2. E facultada ao pregoeiro ou & autoridade superior, em qualquer fase da licitacdo, a
promocdo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrucdo do processo,
vedada a inclusdo posterior de documento ou informacéo que deveria constar no ato da sessao
publica.

14.3. A autoridade competente para determinar a contratagdo podera revogar a licitacdo em
face de razdes de interesse publico, derivadas de fato superveniente devidamente comprovado,
pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo anula-la por ilegalidade, de oficio ou
por provocacao de qualquer pessoa, mediante ato escrito e fundamentado.
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14.3.1. A anulacdo do procedimento licitatério induz a do contrato.

14.3.2. As licitantes ndo terdo direito a indenizacdo em decorréncia da anulacdo do
procedimento licitatorio, ressalvado o direito da CONTRATADA de boa-fé de ser ressarcida
pelos encargos que tiver, comprovadamente, suportado no cumprimento do contrato.

14.4. A Administracdo reserva-se o direito de transferir o prazo para o recebimento e abertura
das propostas, descabendo, em tais casos, direito a indenizacéo pelas licitantes.

14.5. A participacao na presente licitacao implica concordancia tacita, por parte da licitante, com
todos os termos e condi¢des deste edital e das clausulas contratuais ja estabelecidas.

14.6. Os julgamentos serdo publicados no Diario Oficial de Porto Alegre — DOPA, o qual podera
ser consultado no enderecgo eletrénico:http://www?2.portoalegre.rs.gov.br/dopa/.

14.7. A licitante é responsavel, sob as penas da lei, pela fidelidade e legitimidade das
informacdes e dos documentos apresentados em qualquer fase desta licitacéo.

14.8. Airregularidade que nao afete o contetido ou idoneidade do documento ndo constituira
causa de desclassificagao.

14.9. Fica eleito o Foro Central da Comarca de Porto Alegre, Rio Grande do Sul, para dirimir
eventuais duvidas resultantes deste instrumento convocatorio.

Porto Alegre, 22 de novembro de 2021.

Marco Antonio do Amaral Seadi
Diretor Administrativo
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

ESPECIFICACOES DO SERVICO IP/ACESSO A INTERNET COM ANTI-DDOS

1. Servigo de Acesso a Internet

1.1.

Atender a todos os requisitos do Anexo I-A — Especificacdo do Servigo IP/Acesso a Internet.

2. Servico Anti-DDoS

2.1.

2.2.

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

2.7.

A contratada devera prover, no &mbito do servigo de seguranca do link de internet, uma solugéo
para identificacdo, tratamento e mitigagcdo transparente de ataques do tipo negacgéo de servigo
(DoS — Denial of Service) e do tipo negacao de servico distribuido (DDoS — Distributed Denial of
Service).

A contratada deve possuir infraestrutura de mitigacdo com capacidade para conter ataques de

grande volume, sendo eles de origem nacional ou internacional. Deve também possuir pelo

menos 2 (dois) centros de limpeza.

2.2.1 A solucéo deve ter capacidade de mitigagdo de no minimo 40 Gbps (quarenta gigabits por
segundo) de trafego “sujo” destinado a contratante, mesmo que o maior centro de
mitigacdo da contratada esteja indisponivel temporariamente.

A solucédo devera ser baseada em roteamento (BGP) e proteger apenas as redes roteadas para
os Centros de Mitigagéo.

2.3.1. O ataque devera ser mitigado na estrutura da contratada, separando o trafego legitimo
do malicioso, de modo que os servicos de internet providos pela contratante continuem
disponiveis aos seus USUArios.

2.3.2. A solucao deverd ser capaz de mitigar e entregar, conforme largura de banda
contratada, até 2 Gbps (dois gigabits por segundo) de trafego limpo através de tunelamento
GRE ou MPLS.

2.3.3. Deve suportar uma quantidade minima de 30 (trinta) prefixos IP “/24” protegidos.

A contratada devera prover o servico de mitigacdo sem limitacdo de tempo de duracdo do
atague e com quantidade ilimitada de eventos de atagque ao longo da vigéncia contratual.
Ademais, ndo deve existir restricdo quanto ao tempo minimo de intervalo entre mitigacdes.

A solucdo devera ser capaz de prover protecdo, no minimo, contra 0s seguintes ataques que
explorem a capacidade dos canais de comunicagdo (ataques volumétricos): UDP Flood, ICMP
Flood, DNS Amplification, NTP Amplification e SSDP Amplification.

A solucdo devera ser capaz de prover protecdo, no minimo, contra 0s seguintes ataques que
explorem a capacidade de processamento de requisi¢des da infraestrutura de redes: SYN Flood,
TCP Flag Abuses, Smurf, Teardrop, Ping of Death e Fragmentacéo Excessiva.

A contratada deve disponibilizar uma Central de Atendimento, com equipe especializada (SOC —
Security Operation Center) em monitoramento, deteccdo e mitigacdo de ataques, com opcao de
atendimento através de telefone 0800, correio eletrénico, em idioma portugués brasileiro, durante
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as 24 (vinte e quatro) horas do dia, nos 7 (sete) dias da semana, no periodo de vigéncia
contratual.

2.8. A contratada deverd realizar a mitigacao dos principais tipos de atagues conhecidos em até 15
(quinze) minutos apds o trafego ter sido anunciado e reconhecido pela contratada.

2.9. As solucdes de deteccdo e mitigacdo devem possuir servico de atualizacdo de assinaturas de
ataques.

2.10. Em casos de ataques ndo detectados pela solucdo, quando identificados pela contratante,
deverdo ser mitigados pela contratada apés a abertura de chamado através da Central de
Atendimento, em até 15 (quinze) minutos, sem nenhum énus a contratante.

3. Atestado de Capacitacao Técnica
3.1. Apresentar pelo menos 1 (um) atestado de capacidade técnica emitidos por pessoa juridica de direito

publico ou privado que comprovem que a licitante em cada um desses clientes presta ou prestou o0 servico
com anti DDoS e banda igual ou superior a 2.000 Mbps (dois mil megabits por segundo) ethernet efetivos.
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PE 012/21
ANEXO |-A- TERMO DE REFERENCIA

ESPECIFICACOES DO SERVICO IP/ACESSO A INTERNET

1. Caracteristicas Técnicas

1.1. O servico de acesso IP contratado deve contemplar a instalagéo e configuracdo na PROCEMPA de
um roteador e um canal de comunicacdo 10 (dez) Gigabits ethernet com capacidade nominal de até 10
Gbps (dez gigabits por segundo) de acesso a internet com prazo maximo de instalacdo de 60 (sessenta)
dias apos a assinatura do contrato.

1.2. O roteador e o canal de comunicacdo devem ser exclusivos e dedicados a PROCEMPA, néo
podendo haver compartilhamento com outros clientes/usuarios da contratada.

1.3. O meio de transmissdo do canal de comunicagéo (a partir do ponto de presenca do provedor até a
sede da PROCEMPA) devera possuir redundancia por caminhos distintos.

1.4. A administracdo do roteador serd executada exclusivamente pela PROCEMPA. A manutencéo,
incluindo consertos, atualiza¢des, recuperagfes, entre outros, sera responsabilidade da contratada, com
autorizacéo e solicitacdo da contratante.

1.5. O meio de transmissdo do canal de comunicacgéo (a partir do ponto de presenca do provedor até a
sede da PROCEMPA) deve ser obrigatoriamente em fibra éptica. Todos os equipamentos e obras de
infraestrutura necessarios para essa conexao sao de responsabilidade da contratada.

1.6. O roteador a ser colocado na PROCEMPA, pelo provedor, deve ter no minimo as seguintes
caracteristicas:

1.6.1. Ser da marca CISCO.

1.6.2.  Ser novo e apresentar perfeitas condigcbes de funcionamento e de aparéncia.

1.6.3. O equipamento ndo pode estar em situacéo de “End-of-order”.

1.6.4. O equipamento ndo pode estar em situagdo de “End-of-sale”.

1.6.5. Possuir 6 (seis) interfaces Gigabit Ethernet com conectores compativeis com o padrdo SFP+,
devendo a contratada fornecer 6 (seis) transceivers (1000-Base-SX) para conectividade
dessas interfaces.

1.6.6. 2 (duas) interfaces 10 Gigabits Ethernet (Padrdo 10GBASE-SR) com dois (2) transceivers
10GBASE-SR SFP+ (até 300 m fibra multimodo).

1.6.7.  Suporte aos protocolos de roteamento dindmico OSPFv2, OSPFv3 e BGPA4.

1.6.8.  Suporte ao Netflow versdo 9 ou superior.

1.6.9. Suporte ao padrao de VLAN 802.1q.

1.6.10. Deve ter as licencas para funcionamento das portas 10 Gbps (dez gigabits por segundo) e
para o trafego da capacidade contratada.

1.6.11. Possuir memoria suficiente para armazenar em sua tabela de roteamento o Full Routing
BGP4 da internet com até 3 (trés) caminhos distintos por rota. Ademais, deve possuir um
minimo de 8 GB (oito gigabytes) de meméria RAM disponivel para o sistema operacional do
roteador.

1.6.12. A manutencado/configuracdo légica do roteador devera poder ser realizada de forma remota,
através dos protocolos TELNET e SSH, ou diretamente por meio de uma porta RS232C ou
USB.
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1.6.12.1. Todos os cabos e adaptadores necessarios para a conectividade com a porta
console do equipamento a partir de uma porta USB padréo 2.0 devem ser fornecidos pela
contratada.

1.6.13. Gerenciamento SNMP compativel com MIB II.

1.6.14. Deve ser instalado em um rack com padrdo EIA-310, com largura de 19" (dezenove
polegadas), cabendo a contratada o fornecimento de todos os cabos e suportes e demais
componentes necessarios para a instalacdo dos equipamentos no rack.

1.6.15. 2 (duas) fontes de alimentacao (redundantes) com operacdo na tenséo de 115 VAC +/- 10%,
60 Hz.

1.6.16. Suporte nativo ao IPV6.

1.6.17. Modelo de referéncia:; Série ASR1000, modelo ASR1001-X.

1.7. Uma das interfaces 10 Gbps (dez gigabits por segundo) do roteador fornecido pela contratada sera
conectada a rede local da contratante. A outra interface de 10 Gbps deve ser conectada ao equipamento
da contratada para acesso aos links redundantes mencionados no item 1.3.

1.8. A contratada deve fornecer as versfes atualizadas do sistema operacional do roteador sem 6nus
para a PROCEMPA, durante todo o periodo do contrato.

1.9. A monitoragdo do canal de comunicacdo devera ser online, com acesso via WEB. Deverdo ser
disponibilizadas a PROCEMPA informagBes sobre o desempenho, ocupagdo e também sobre as
tendéncias e horéarios de maior/menor utilizagéo do link. As seguintes informagdes deveréo ser fornecidas:

1.9.1.  Disponibilidade da rede.

1.9.2. Delay da rede.

1.9.3. Quantidade de pacotes trafegados de entrada e saida.
1.9.4.  Quantidade de pacotes perdidos de entrada e saida.
1.9.5.  Acompanhamento de chamados abertos.

1.9.6. Ocupacao da banda por aplicativo (Porta TCP/UDP).
1.9.7.  Visualizacdo da rede através de alarmes.

2. Largura de Banda Contratada e Configurada

2.1. O minimo de banda contratada sera 2.000 Mbps (dois mil megabits por segundo). O célculo do preco
mensal do servigo sera baseado no valor unitario do Mbps da primeira faixa da tabela T1 (2.000 Mbps). A
banda contratada a partir de 2.000 Mbps segue os valores estabelecidos na tabela T1.

2.2.  Conforme a necessidade da PROCEMPA, poderéo ser solicitadas alteragbes na largura de banda
contratada. O prazo desejado para atender as alteracbes de até 20% (vinte por cento) da banda
contratada, que ndo envolvam infraestrutura fisica, sera de 48 (quarenta e oito) horas a partir da
solicitagdo. Se houver necessidade de prazos maiores para as alteracdes, esses deverdo ser negociados
previamente com a PROCEMPA.

2.3. O respectivo faturamento das alterac6es de banda somente sera reconhecido ap6s o aceite formal
por e-mail da PROCEMPA.

2.4. O maximo de banda contratada serd de 6.000 Mbps (6 Gbps). Em caso de aditivo do valor do
contrato, a banda contratada ultrapassara esse valor.



tecnologia a servico da cidade

procempa

3. Disponibilidade

3.1. A disponibilidade indica o percentual de tempo, durante o periodo de um més operando 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, em que o Servico IP permanece em condicbes normais de
funcionamento. Garantir a disponibilidade mensal minima de 99 % (noventa e nove por cento) para o
Servico IP, incluindo acesso e para o equipamento instalado.

3.2. No calculo da disponibilidade, n&do serdo consideradas as interrupcbes programadas e as
interrupcbes de responsabilidade da PROCEMPA. As interrupcdes programadas para manutencdo
preventiva devem ser negociadas com no minimo 5 (cinco) dias de antecedéncia, caso contrario, a
interrupgao sera considerada como indisponibilidade.

3.3. O Servico IP sera considerado indisponivel ou inoperante:

3.3.1. Quando apresentar taxa de erros superior a 10" para o Circuito IP. Dever&o ser efetuados testes de
verificacdo de qualidade de transmissdo, pelo provedor do servico, sempre que houver solicitagdo da
PROCEMPA, sem custos adicionais. O tempo da indisponibilidade, devido a taxa de erros, sera medido a
partir do registro feito ao Centro de Atendimento do provedor até a solu¢do da ocorréncia.

3.3.2. A partir do inicio de uma interrupgéo registrada automaticamente pelo sistema de gerenciamento
proativo da rede do provedor até o restabelecimento do Servigo IP as condigbes normais de operacao e a
respectiva informacédo a PROCEMPA.

3.3.3. Quando o roteador fornecido pela licitante apresentar falhas de hardware ou software, impedindo o
uso do servigo.

3.4. No caso de inoperancia reincidente num periodo inferior a 3 (trés) horas, contado a partir do
restabelecimento do Servico IP da ultima inoperancia, considerar-se-a como tempo de indisponibilidade do
Servico IP o inicio da primeira inoperancia até o final da ultima, quando o Servico IP estiver totalmente
operacional.

3.5. O tempo de interrupcdo é aquele medido entre o inicio da interrupcdo e a sua total recuperacédo. E
considerada como hora de inicio da interrup¢do aquela registrada no momento da chamada ao provedor do
servi¢co; e a hora da total recuperagédo do problema, aquela registrada pelo provedor e com o aceite formal
por e-mail da PROCEMPA.

3.6. A apuracgédo da disponibilidade mensal do servico sera sempre no 1° dia Gtil do més subsequente ao
inicio da prestacao do servico e sera calculada através da seguinte equacao:

D% =[(To-Ti)/To]*100
ID% = 100 — D%
Em que:

D% = percentual de tempo disponivel durante o periodo de um més;

To = periodo de operacdo (1 més), em minutos (= 43.200 minutos), exceto para os meses de ativagéo e
desativacdo do Servico IP, quando To sera a quantidade de dias em que o Servigco IP estiver ativo,
expresso em minutos;

Ti = somatorio dos tempos de taxa de erros elevada e das interrupgdes do Servico IP durante o periodo de
operacgdo (1 més), em minutos;
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ID% =percentual de tempo indisponivel durante o periodo de um més.

3.7. No caso de inoperéncia de responsabilidade do provedor, ndo ultrapassando o limite de
disponibilidade mensal definido no item 3.1, serdo concedidos descontos pela contratada sobre o valor
mensal do Servico IP proporcionais ao periodo de indisponibilidade (ID%) calculado acima.

3.8. Caso a inoperancia acarrete uma disponibilidade mensal inferior ao limite estabelecido no item 3.1,
como efeito de multa a contratante terA um desconto na mensalidade do servico IP, conforme a formula
abaixo:

Desconto por interrupgdo ou ndo conformidade = (Valor do link)/1.440 x (namero de periodos de 30
minutos de interrupgdo ou ndo conformidade)

3.9. Mensalmente, o provedor apurara os tempos de indisponibilidade do Servi¢co IP, considerando as
ocorréncias desde a zero hora do primeiro dia do més até as vinte e quatro horas do ultimo dia do més
anterior ao da apuracdo, e o valor apurado sera descontado a PROCEMPA na Nota Fiscal/Fatura dos
servigos com vencimento no més seguinte ao da apuracdo. A contratante podera contestar os tempos de
indisponibilidade apresentados pelo provedor, sendo validos, prioritariamente, os dados apresentados pela
contratante.

3.10. O provedor devera apresentar relatdrio analitico, em meio eletrénico, contendo os tempos de
indisponibilidade (com hora de inicio e fim da inoperancia) e minutos excedentes ao prazo maximo para
reparo do Servico IP.

3.10.1. Os relatérios mensais gerados devem ser encaminhados por e-mail ou disponibilizados
através de um portal web de acesso exclusivo da contratante durante todo o periodo do
contrato.

4. Backbone do Provedor

4.1. O provedor deve possuir outorga da ANATEL para explorar Servigos de Rede Especializados — SER
— ou Servigos de Comunicacdo Multimidia — SCM.

4.2. O backbone IP do provedor deve ser capaz de prover transito nacional e internacional para os
SISTEMAS AUTONOMOS (AS’s) informados pela PROCEMPA, com suporte ao protocolo BGP-4.

4.3. Os roteadores do backbone IP do provedor devem estar aptos a fazer anuncio de no méximo 200
rotas dos AS’s informados pela PROCEMPA para outros AS’s nacionais e internacionais.

4.4. O provedor do servico IP dedicado deve possuir politica de roteamento que permita transito nacional
e internacional para os AS’s informados pela PROCEMPA.

4.5. O roteador do provedor deve estar apto a enviar, através do protocolo BGP-4, a sua tabela de
roteamento do backbone IP do provedor de forma completa ou sumarizada, para o0 AS da PROCEMPA. A
PROCEMPA poderé escolher se recebera a tabela de roteamento completa ou sumarizada.

4.6. O provedor deve suportar, implementar e executar a autenticacdo de sessdes BGP via MD5,
segundo a norma RFC 2385 ou a(s) norma(s) que a(s) atualize(m).
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4.7. O provedor ndo deve impor nenhum tipo de filtro de pacotes que possa incidir sobre o trafego
originado ou destinado ao backbone IP da PROCEMPA. Qualquer excecdo a essa regra devera ter a
concordancia formal da PROCEMPA.

4.8. O provedor ndo deve ter nenhum servico de cache transparente que possa incidir sobre o trafego
originado ou destinado ao backbone IP da PROCEMPA. Qualquer excecdo a essa regra devera ter a
concordancia formal da PROCEMPA.

4.9. O backbone IP do provedor deve possuir saida direta para os Estados Unidos da América (EUA)
com, no minimo, 25 Gbps (vinte e cinco gigabits por segundo). Essa saida deve ser composta por duas ou
mais conexdes ponto-a-ponto entre o backbone IP do provedor e do AS remoto, sem backbones
intermediarios. O provedor deve anexar a proposta técnica declaracao prépria de que esta apto a fornecer
esse item.

4.10. O provedor deve ter seu backbone IP com saida em fibra 6ptica, com destino a backbone da
Ameérica Latina, com banda de, no minimo, 2 Gbps (dois gigabits por segundo). O provedor deve anexar a
proposta técnica declaragdo propria de que esta apto a fornecer esse item.

4.11. O backbone IP do provedor deve ter saida com destino direto a outros provedores de backbone IP
Nacionais de nivel Tier 2 ou superior, com banda de, no minimo, 50 Gbps (cinquenta gigabits por
segundo). O provedor deve anexar a proposta técnica declarag@o propria de que esta apto a fornecer esse
item.

4.12. O provedor deve manter o ponto de presenga de sua rede IP em Porto Alegre interconectado com o
ponto de presenca com saida internacional através de fibras opticas com, no minimo, o dobro da banda
contratada pela PROCEMPA, sem passar por roteadores de terceiros nesses trechos.

4.13. O provedor deve garantir um tempo de resposta, para no minimo 95% (noventa e cinco por cento)
dos pacotes, de, no maximo, 100 ms (cem milissegundos) entre dois roteadores quaisquer do seu
backbone IP no Brasil. Entende-se por tempo de resposta 0 tempo necessario para um pacote de 64 bytes
ir de um ponto A para um ponto B e voltar.

4.14. O provedor deve garantir um tempo de resposta, para no minimo 95% dos pacotes, de, no maximo,
300 ms (trezentos milissegundos) entre os roteadores de borda do seu backbone IP e os roteadores dos
AS's remotos na Europa.

4.15. O provedor deve garantir um tempo de resposta, para no minimo 95% dos pacotes, de, no maximo,
200 ms (duzentos milissegundos) entre os roteadores do seu backbone IP e os roteadores dos AS's
remotos nos Estados Unidos da América (EUA).

4.16. O provedor deve garantir que a perda de pacotes, entre dois roteadores quaisquer do seu backbone
IP no Brasil, ndo sera maior do que 1% (um por cento) ao dia, enquanto que a perda de pacotes por més
ndo pode ser maior do que 2% (dois por cento).

4.17. O provedor deve trocar trafego diretamente dos Estados Unidos da América com, no minimo, 4
(quatro) Sistemas Auténomos/provedores diferentes.
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5. Servigo de Atendimento

5.1. A contratada deve manter centro de atendimento Unico para recebimento de chamadas de
assisténcia técnica (CALLCENTER). Para novos servi¢os ou atualizacdes (upgrades), o contato podera ser
pelo mesmo canal ou através de um contato comercial (gerente de conta).

5.2. Prestar assisténcia técnica gratuita durante 24 horas do dia e 7 dias por semana com pessoas de
suporte e operacéo treinadas nas tecnologias utilizadas no servico (IP, roteamento BGP, VLANS, outras).

5.3. Manter estrutura prépria de operacdo e manutencao, estabelecida em Porto Alegre e composta, no
minimo, por 3 (trés) integrantes com formacdo na area de Telecomunicacfes e/ou Computacao.

5.4. A assisténcia técnica deve atender no maximo em 1 (uma) hora depois de aberto o chamado. O
atraso no atendimento sera computado como tempo de inoperancia.

5.5. Reparar, consertar e restabelecer o canal de comunicagao ou roteador, quando estes apresentarem
defeito ou estiverem inoperantes, no prazo maximo de 4 (quatro) horas.

5.6. Se necessaria a prestacdo de atendimento na PROCEMPA, esta deve ser feita por técnicos
devidamente credenciados.

5.7. Disponibilizar 2 (duas) horas mensais de contato direto com um engenheiro de redes para fins de
consultoria, planejamento e avaliagdo de mudancas.

6. Atestado de Capacitacdo Técnica
6.1. Apresentar pelo menos 1 (um) atestado de capacidade técnica emitidos por pessoa juridica de direito

publico ou privado, comprovando que a licitante em cada um desses clientes presta ou prestou o0 servico
com banda igual ou superior a 2000 Mbps (dois mil megabits por segundo) ethernet efetivos.
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AVALIAGCAO DA PROPOSTA DE PRECO E JULGAMENTO

Para cada um dos lotes, o julgamento das propostas sera baseado na tabela abaixo. Conforme o lote a que se
refere a proposta, o fornecedor deve preencher o cabecalho da tabela com um dos seguintes textos:

“LOTE 1 — Servico de Acesso a Internet com Anti-DDoS” ou
“LOTE 2 — Servico de Acesso a Internet”

Tabela T1 - Preco da Largura de Banda

LOTE 1 - Servico de Acesso a Internet com Anti-DDoS
Servico ou
LOTE 2 — Servico de Acesso a Internet

Velocidade Ethernet Preco mensal unitario do Mbps Ethernet (R$)
(Mbps)

2000

2250

2500

2750

3000

3250

3500

3750

4000

4250

4500

4750

5000

5250

5500

5750

6000

> Somatério do Preco Mensal em R$ do Servico IP

Desconto por Linha (%)

Pelo acréscimo na velocidade ethernet ofertada, devera haver um desconto do preco unitario por Mbps Ethernet
de uma linha para outra, que devera ser constante e maior ou igual a zero sucessivamente. O valor de desconto
deve ser informado na ultima linha da tabela.

Seréo rejeitadas as propostas que ndo obedecerem a regra de desconto colocada anteriormente (desconto
constante >= 0).

O fornecedor que apresentar o menor valor na soma de todas as linhas da coluna denominada “Pre¢o mensal do
servigo IP (R$)” sera o vencedor do lote.

A contratante poderd solicitar aumentos de banda (Velocidade Ethernet) inferiores ao tamanho do degrau de 250
(duzentos e cinquenta) Mbps. Nesses casos, o valor do Mbps sera o valor da faixa corrente até a totalidade de
banda contratada alcangar a nova faixa de Velocidade.
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Validade

Para cada um dos lotes, o contrato terd validade minima de 1 (um) ano, a contar da data da dltima assinatura
registrada no contrato, e podera ser prorrogado por até 5 (cinco) anos, caso seja de interesse da contratante.

Aditivo do Contrato

Caso seja necessario realizar um aditivo do valor do contrato, conforme a Lei n°® 13.303/2016, o preco de
referéncia para célculo sera o valor da ultima faixa da coluna “Prego mensal em R$ do Servigo IP”. J4 o célculo
do acréscimo da banda contratada seguira a seguinte férmula:

Banda Aditivada = 6000 * (1 + ((Perc_Aditivo/100) * 1,6))

Em que:

Banda Aditivada = Velocidade em Mbps ap6és o aditivo do contrato;
Perc_Aditivo = Percentual a ser aditivado no valor do contrato (de 1% até 25%).
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ANEXO Il = AVALIACAO DA SITUACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

FORNECEDOR:
() COMPRASESERVICOS () EXECUGAO DE OBRAS DE ENG?

ANALISE DOS INDICADORES

CONTAS: ANO FISCAL: |

Ativo circulante (AIC)
Realizavel Longo Prazo (RLP)
Ativo total

Valores ndo conversiveis

Ativo Real (AR)
Passivo Circulante (PC)
Exigivel a Longo Prazo (ELP)

(*) AR = Ativo Total - Valores ndo conversiveis em dinheiro

Indicadores Férmulas Resultado Compras e
Servicos
Liquidez Corrente LC = (AC/PC) LC= LC>1,2
(LC)
Liquidez Geral (LG) LG = (AC+RLP) / (PC+ELP) LG= LG>1,2
Solvéncia Geral (SG) | SG = (AC —-DESP. ANT.) / (PC+ELP) SG= SG>=1,0

OBS. 1: Obterdo classificagdo econdmico-financeira as empresas que apresentarem, pelo menos, 2
(dois) dos 3 (trés) indicadores iguais ou superiores aos estabelecidos.

OBS. 2: As formas societarias definidas na lei Complementar n°® 123/2006 estdo dispensadas da
apresentacédo do Balanco Patrimonial e Demonstrativos de Resultados, devendo, entretanto, fazer prova
de faturamento.

OBS. 3: As empresas fornecedoras de bens que ndo atingirem os indices estabelecidos para a
qualificacdo econdmico-financeira estardo aptas, exclusivamente, para o fornecimento de bens para
pronta-entrega.

D28 atamensd] eTa s pooni@xentr egal0 formea)rd et @ péalicadogirtaarttotudantderm de(comaprznica parcela, e efetuado



ANEXO lIl - DECLARACAO DE IDONEIDADE

Declaro, sob as penas da Lei, para fins de participacdo no PREGAO ELETRONICO 012/21,

que a empresa nao foi declarada

INIDONEA para licitar ou contratar com a Administracdo Puablica, bem como que comunicarei
qualguer fato ou evento superveniente a entrega dos documentos de habilitagdo que venha

alterar a atual situacdo quanto a capacidade juridica, técnica e econdmico-financeira da
empresa e sua regularidade fiscal.

Porto Alegre, de de 2021.

ASSINATURA E IDENTIFICACAO DO REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO IV — DECLARACAO DE ATENDIMENTO AO INCISO XXXIII DO ARTIGO 7° DA
CONSTITUICAO FEDERAL

Declaro, sob as penas da lei, para fins de participacdo no PREGAO ELETRONICO 012/21, que
aempresa cumpre com o disposto no
inciso XXXIII do artigo 7° da Constituicdo Federal.

Art. 7°, inciso XXXIIl, da ConstituicAo Federal: “proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou
insalubre a menores de dezoito e de qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na
condigcéo de aprendiz, a partir de quatorze anos”.

Ressalva;

() emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢cao de aprendiz.

Porto Alegre, de de 2021.

ASSINATURA E IDENTIFICAGAO DO REPRESENTANTE LEGAL



ANEXO V — DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO COMO
MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

A empresa , inscrita no CNPJ
sob o n° ,por intermédio de seu representante legal,

,CPFn° , Carteira
de ldentidade n° , declara, sob as penas da lei, para fins de participacao

no PREGAO ELETRONICO 012/21, que é considerada:
() microempresa, conforme o artigo 3° |, da Lei Complementar n° 123/2006 e o
regulamento consubstanciado no Decreto n°8.538/2015.

( ) empresa de pequeno porte, conforme o artigo 3°, I, da Lei Complementar n° 123/2006 e
o regulamento consubstanciado no Decreto n°8.538/2015.

Declara, ainda, que a empresa esta excluida das vedagdes constantes no artigo 3°, § 4°, da Lei
Complementar n® 123/2006 e no Decreto n° 8.538/2015.

Por fim, a empresa declara que, na hip6tese de ser proclamada vencedora do certame,

promovera a regularizacdo de eventuais defeitos ou restricbes existentes na documentagéo
exigida para efeito de regularidade fiscal.

Porto Alegre, de de 2021.

ASSINATURA E IDENTIFICACAO DO REPRESENTANTE LEGAL



PE 012/21
ANEXO VI — PROPOSTA COMERCIAL (Modelo)

Este anexo estabelece o modelo sugerido de Proposta Comercial que podera ser utilizado pelas empresas licitantes. Quaisquer
informagdes adicionais necesséarias a afericdo do objeto desta licitacBo deverdo ser consideradas e apresentadas pelas empresas

participantes em suas propostas, mesmo gue n&o previstas nNo presente Anexo.

Propostacomercialquefazaempresa|RAZAOSOCIALDALICITANTE], comsedenaAv./Rua[NNNNNNNNNNNNNNNNNNNN], n® [NNN],
bairro [NNNNNNNNNNNN], no municipio de [NNNNNNNNNNNNNJ/[UF], inscrita no CNPJ-MF sob n°® [NN.NNN.NNN/NNNN-
NN]JelnscricioEstadualn®lNNNNNNNNNN], nesteatorepresentadapeloseu/suarepresentantelegal, Sr(a). [NNNNNNNNNNNN],

conformeabaixo:

Informamaos, abaixo, proposta de preco, conforme especificacdes estabelecidas nos anexos deste edital:

Servigo ou
LOTE 2 — Servigo de Acesso a Internet

LOTE 1 - Servigo de Acesso a Internet com Anti-DDoS

Velocidade Ethernet Preco mensal unitario do Mbps Ethernet (R$)
(Mbps)

Preco
mensal
do
Servigo
IP (R$)

2000

2250

2500

2750

3000

3250

3500

3750

4000

4250

4500

4750

5000

5250

5500

5750

6000

> Somatdrio do Preco Mensal em R$ do Servico IP

(R$)

Desconto por Linha (%)

(%0)

PRAZO DE ENTREGA: 60 dias para os lotes 1 e 2, conforme itens 1.1 dos Anexos | e Il
VALIDADE DA PROPOSTA: 60 dias

PAGAMENTO: o primeiro, 30 dias apos o aceite definitivo, e os demais, més a més
GARANTIA: conforme edital

Representante legal da Empresa

DADOS BANCARIOS:
BANCO AGENCIA CONTA-CORRENTE
DADOS GERAIS:

RESPONSAVEL PELA ASSINATURA DO CONTRATO:

CARGO DO RESPONSAVEL PELA ASSINATURA DO CONTRATO:
TELEFONE(S): ou E-MAIL:




ANEXO VIl - DECLARAGAO DE QUALIFICACAO TECNICA

Declaro, sob as penas da lei, para fins de participacdo no PREGAO ELETRONICO 012/21, que

a empresa dispde do

aparelhamento técnico adequado e necessério para a realizacdo do objeto a que se refere esta

licitacdo, e que tomei conhecimento de todas as informacdes e das condicBes para o
cumprimento das obrigacdes objeto da licitacdo, bem como comunicarei qualquer fato ou
evento superveniente a entrega dos documentos de habilitacdo, que venha alterar a atual
situacdo da empresa relativamente a sua capacidade técnica.

Porto Alegre, de de 2021.

Assinatura do Diretor, Socio-Gerente ou Equivalente



ANEXO VIl - DECLARACAO DE VERACIDADE DOS DOCUMENTOS JUNTADOS

Eu, (home completo do representante legal)

, inscrito no CPF sob on°

: representante legal da empresa

, declaro, sob as penas da lei, para fins de
participacdo no PREGAO ELETRONICO 012/21, que todos os documentos apresentados s&o

verdadeiros e que as coépias reproduzem fielmente os originais, responsabilizando-me

pessoalmente, nas esferas civel, administrativa e criminal, pela veracidade desta declaragéao.

Porto Alegre, de de 2021.

ASSINATURA E IDENTIFICAGAO DO REPRESENTANTE LEGAL



ANEXO IX — DOCUMENTACAO COOPERATIVA COM PRESTADORES DE SERVICOS
SUBORDINADOS

1. COOPERATIVA COM PRESTADORES DE SERVICOS SUBORDINADOS, em sendo
vencedora, devera apresentar os documentos aplicaveis arrolados no item 8 do edital — DA
HABILITACAO e ainda:

1.1. Atas de assembleias realizadas.

1.2. Comprovante de regularidade junto ao OCERGS (Sindicato e Organizagdo das
Cooperativas do Estado do Rio Grande do Sul) ou ao sindicato correspondente do Estado sede
da cooperativa, ou declaragdo expressa e sob as penas da lei no sentido de néo existir entidade
similar no Estado sede da cooperativa.

1.3. Comprovacao de existéncia ha pelo menos 1 (um) ano.

1.4. Comprovacao da existéncia de fundo para concessao de repouso anual remunerado de,
pelo menos, 15 (quinze) dias.

1.5. As cooperativas que utilizarem as prerrogativas da Lei Complementar n® 123/2006
deverdo apresentar a comprovagao de enquadramento no art. 34 da Lei n°11.488/2007.

1.6. As cooperativas que se cadastrarem no certame como empresa deverdo, quando da
assinatura do contrato, apresentar lista de empregados, contendo, no minimo, as seguintes
informacdes: nome do empregado e numero da carteira de trabalho (CTPS).



ANEXO X

INSTRUCAO NORMATIVA RFB N°1774/2017
(Publicada no DOU de 27/12/2017, secao 1, pagina 45)

DispGe sobre a Escrituracdo Contabil Digital (ECD).

O SECRETARIO DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL, no uso das atribuicbes que lhe conferem os
incisos Il e XXV do art. 327 do Regimento Interno da Secretaria da Receita Federal do Brasil, aprovado
pela Portaria MF n° 430, de 9 de outubro de 2017, e tendo em vista o disposto no art. 16 da Lei n°® 9.779,
de 19 de janeiro de 1999, nos arts. 1.179 e 1.180 da Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002, e no art. 2°
do Decreto n° 6.022, de 22 de janeiro de 2007, resolve:

Art. 1° Esta Instrucdo Normativa dispde sobre a Escrituragdo Contébil Digital (ECD) a que s&o obrigadas
as pessoas juridicas e equiparadas e sobre a forma e o prazo de sua apresentacao.

Art. 2° A ECD compreendera a versdo digital dos seguintes livros:

| - livro Diério e seus auxiliares, se houver;

Il - livro Raz&o e seus auxiliares, se houver; e

Il - livro Balancetes Diérios, Balancos e fichas de langcamento comprobatérias dos assentamentos neles
transcritos.

Paragrafo Unico. Os livros contibeis e documentos mencionados no caput devem ser assinados
digitalmente, com certificado digital emitido por entidade credenciada pela Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira (ICP-Brasil), a fim de garantir a autoria, a autenticidade, a integridade e a validade
juridica do documento digital.

Art. 3° Deverdo apresentar a ECD as pessoas juridicas e equiparadas obrigadas a manter escrituracédo
contabil nos termos da legislagdo comercial, inclusive entidades imunes e isentas.

§ 1° A obrigacgé&o a que se refere o caput ndo se aplica:

| - as pessoas juridicas optantes pelo Regime Especial Unificado de Arrecadacdo de Tributos e
Contribuicdes devidos pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte (Simples Nacional), instituido
pela Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de2006;

Il - aos drgdos publicos, as autarquias e as fundacdes publicas;

Il - as pessoas juridicas inativas, assim consideradas aquelas que ndo tenham realizado, durante o ano-
calendério, atividade operacional, ndo operacional, patrimonial ou financeira, inclusive aplicagdo no
mercado financeiro ou de capitais as quais devem cumprir as obrigacBes acessoérias previstas na
legislacéo especifica;

IV - as pessoas juridicas imunes e isentas que auferiram, no ano-calendario, receitas, doacdes,
incentivos, subvencgdes, contribuiges, auxilios, convénios e ingressos assemelhados cuja soma seja
inferior a R$ 1.200.000,00 (um milhdo e duzentos mil reais) ou ao valor proporcional ao periodo a que se
refere a escrituracéo contabil; e

V - as pessoas juridicas tributadas com base no lucro presumido que cumprirem o disposto no paragrafo
Gnico do art. 45 da Lei n° 8.981, de 20 de janeiro de 1995.(Redacdo dada pelo(a) Instrucdo
Normativa RFB n° 1856, de 13 de dezembro de2018)

§ 2° As excecgbes a que se referem os incisos | e V do 81° ndo se aplicam a microempresa ou empresa
de pequeno porte que tenha recebido aporte de capital na forma prevista nos arts. 61-A a 61-D da Lei
Complementar n® 123, de2006.

§ 2°-A A excecéo a que se refere o inciso V do § 1° ndo se aplica as pessoas juridicas que distribuirem parcela de
lucros ou dividendos sem incidéncia do Imposto sobre a Renda Retido na Fonte (IRRF) em montante superior ao valor
da base de calculo do imposto sobre a renda apurado diminuida dos impostos




e contribuigdes a que estiver sujeita. (Incluido(a) pelo(a) Instrucdo Normativa RFB n® 1856, del3
de dezembro de2018)

§ 3° As pessoas juridicas do segmento de construcdo civil dispensadas de apresentar a Escrituracdo
Fiscal Digital do Imposto sobre Operacdes Relativas a Circulacdo de Mercadorias e Sobre Prestac6es de
Servigos de Transporte Interestadual e Intermunicipal e de Comunicacdo (ICMS) e do Imposto sobre
Produtos Industrializados (IPl) - EFD ICMS/IPI - ficam obrigadas a apresentar o livro Registro de
Inventario na ECD, como livro auxiliar.

§ 4° A Sociedade em Conta de Participacdo (SCP) enquadrada nas hipoteses de obrigatoriedade de
apresentacédo da ECD deve apresenta-la como livros proprios ou livros auxiliares do sécio ostensivo.

§ 5° O empreséario e a sociedade empresaria que ndo estejam obrigados, para fins tributarios, a
apresentar a ECD, podem apresenta-la, de forma facultativa, a fim de atender ao disposto no art. 1.179
da Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de2002.

§ 6° As pessoas juridicas que ndo estejam obrigadas a apresentar a ECD podem apresenta-la de forma
facultativa. (Incluido(a) pelo(a) Instrucdo Normativa RFB n® 1856, de 13 de dezembro
de2018)

Art. 4° A ECD deve ser gerada por meio do Programa Gerador de Escrituracdo (PGE), desenvolvido pela
RFB e disponibilizado na Internet, no enderego http://sped.rfb.gov.br.

Paragrafo unico. O PGE dispfe das seguintes funcionalidades, a serem utilizadas no processamento da
ECD:

| - criacdo e edicdo;

Il - importacéo;

Il -validacao;

IV -assinatura;

V -visualizacéo;

VI - transmissdo para o Sped; e

VIl - recuperagéo do recibo de transmissao.

Art. 5° A ECD deve ser transmitida ao Sistema Publico de Escrituragdo Digital (Sped), instituido pelo
Decreto n° 6.022, de 22 de janeiro de 2007, até o ultimo dia Gtil do més de maio do ano seguinte ao ano-
calendério a que se refere a escrituracao.

§ 1° O prazo para entrega da ECD ser& encerrado as 23h59min59s (vinte e trés horas, cinquenta e nove
minutos e cinquenta e nove segundos), horario de Brasilia, do dia fixado para entrega da escrituragao.

§ 2° A ECD transmitida no prazo previsto no caput sera considerada véalida depois de confirmado seu
recebimento pelo Sped.

§ 3° Nos casos de extincdo da pessoa juridica, cisdo parcial, cisdo total, fusdo ou incorporagcédo, a ECD
deve ser entregue pela pessoa juridica extinta, cindida, fusionada, incorporada e incorporadora,
observados os seguintes prazos:

| - se a operacdo for realizada no periodo compreendido entre janeiro a abril, a ECD deve ser entregue
até o ultimo dia util do més de maio daquele ano;e

Il - se a operacao for realizada no periodo compreendido entre maio a dezembro, a ECD deve ser
entregue até o ultimo dia Gtil do més subsequente ao do evento.

§ 4° A obrigag&o prevista no § 3° ndo se aplica a incorporadora nos casos em que esta e a incorporada
estavam sob o mesmo controle societario desde o ano-calendério anterior ao do evento.

Art. 6° A autenticacdo dos livros e documentos que integram a ECD das empresas mercantis e atividades afins,
subordinadas as normas gerais prescritas na Lei n°® 8.934, de 18 de novembro de 1994, sera comprovada pelo recibo
de entrega da ECD emitido pelo Sped, dispensada qualquer outra autenticacdo. Art. 6°-A A autenticacdo exigivel para
fins tributarios de livros contabeis das pessoas juridicas ndo sujeitas



http://sped.rfb.gov.br/
http://sped.rfb.gov.br/

ao Registro do Comércio podera ser feita pelo Sped por meio de apresentacdo da ECD.
(Incluido(a)pelo(a) Instrucdo Normativa RFB n°® 1856, de 13 de dezembro de 2018)

Paragrafo Gnico. A autenticacdo dos livros contabeis digitais de que trata o caput serd comprovada pelo
recibo de entrega emitido pelo Sped, dispensada qualquer outra forma de autenticacdo, nos termos do
Decreto n® 9.555, de 6 de novembro de 2018. (Incluido(a) pelo(a) Instrucdo Normativa RFB
n°1856, de 13 de dezembro de 2018)

Art. 7° A ECD autenticada somente pode ser substituida caso contenha erros que ndo possam ser
corrigidos por meio de langamento contabil extemporaneo, conforme previsto nos itens 31 a 36 da
Interpretacdo Técnica Geral (ITG) 2000 (R1) - Escrituragcdo Contabil, do Conselho Federal de
Contabilidade, publicada em 12 de dezembro de 2014.

§ 1° Na hipotese de substituicdo da ECD, sua autenticacdo serd cancelada e devera ser apresentada
ECD substituta, a qual deve ser anexado o Termo de Verificagcdo para Fins de Substituicdo que passaré a
integra-la, o qual contera:

| - a identificacdo da escrituracéo substituida;

Il - a descrigcdo pormenorizada dos erros;

Il - a identificacdo clara e precisa dos registros com erros, exceto quando estes decorrerem de erro ja
descrito;

IV - autorizacdo expressa para acesso as informacdes pertinentes as modificagcdes por parte do Conselho
Federal de Contabilidade;e

V - a descricdo dos procedimentos pré-acordados executados pelos auditores independentes quando
estes julgaremnecessario.

§ 2° O Termo de Verificacdo para Fins de Substituicdo deve ser assinado pelo profissional da
contabilidade que assina o0s livros contdbeis substitutos e, no caso de demonstragBes contdbeis
auditadas por auditor independente, também por este.

§ 3° O profissional da contabilidade que ndo assina a escrituracdo podera manifestar-se no Termo de
Verificagdo para Fins de Substituicdo de que trata o § 1°, desde que essa manifestac@o se restrinja as
modificacdes nele relatadas.

§ 4° A substituicdo da ECD prevista no caput sé pode ser feita até o fim do prazo de entrega relativo ao
ano-calendario subsequente.

§ 5° S&o nulas as alteracGes efetuadas em desacordo com este artigo ou com o Termo de Verificacdo
para Fins de Substituicao.

Art. 8° A apresentacéo dos livros digitais de acordo com o disposto nesta Instru¢do Normativa supre:

| - em relagdo as mesmas informacdes, a exigéncia contida na Instrugdo Normativa SRF n°86, de 22 de
outubro de 2001, e na Instrucdo Normativa MPS/SRP n° 12, de 20 de junho de2006;

Il - a obrigagdo de escriturar o Livro Razédo ou fichas utilizados para resumir e totalizar, por conta ou
subconta, os lancamentos efetuados no Diario, prevista no art. 14 da Lei n° 8.218, de 29 de agosto de
1991;e

Il - a obrigacédo de transcrever, no Livro Diario, o Balancete ou Balan¢o de Suspensdo ou Reduc¢éo do
Imposto, de que trata o art. 35 da Lei n° 8.981, de 20 de janeiro de1995.

Art. 9° Os usuarios do Sped a que se referem os incisos |, Il e 11l do art. 3° do Decreto n°® 6.022, de 2007,
terdo acesso as informacodes relativas a ECD disponiveis no ambiente nacional do Sped.

§ 1° O acesso a que se refere o caput seré realizado com observancia das seguintes regras:

| - sera restrito as informacgdes pertinentes a competéncia do usuario;

Il - o usuario deve guardar quanto as informacfes a que tiver acesso os sigilos comercial, fiscal e
bancério de acordo com a legislagao respectiva; e

- serd realizado na modalidade integral para cépia do arquivo da escrituracao, ou ha modalidade
parcialparacépiaeconsultaabasededadosagregados,queconsistenaconsolidacdomensalde




informacdes de saldos contabeis e nas demonstracées contabeis.

§ 2° Para realizar o acesso na modalidade integral o usuério do Sped devera ter iniciado procedimento
fiscal dirigido a pessoa juridica titular da ECD ou que tenha por objeto fato a ela relacionado.

Art. 10. O acesso ao ambiente nacional do Sped fica condicionado a autenticacdo mediante certificado
digital credenciado pela ICP-Brasil, emitido em nome dos usudrios a que se referem os incisos I, Il e Ill do
art. 3° do Decreto n° 6.022, de 2007.

§ 1° O acesso previsto no caput também sera possivel a pessoa juridica em relacéo as informacées por
ela transmitida ao Sped.

§ 2° Sera mantido no ambiente nacional do Sped, pelo prazo de 6 (seis) anos, registro dos eventos de
acesso, que contera:

a) identificacédo do usuario;

b) identificacdo da autoridade certificadora emissora do certificado digital;

¢) o numero de série do certificado digital;

d) a data e a hora da operacéo; e

e) a modalidade de acesso realizada, de acordo com o art.9°.

§ 3° As informacdes sobre o acesso a ECD ficaro disponiveis para o seu titular, as quais ele podera ter acesso
mediante utilizagao de certificado digital.

Art. 11. Aplicam-se a pessoa juridica que deixar de apresentar a ECD nos prazos fixados no art. 5° ou que apresenta-la com
incorrecdes ou omissdes as multas previstas no art. 12 da Lei n° 8.218, de 1991, sem prejuizo das san¢des administrativas, civeis e
criminais cabiveis, inclusive aos responsaveis legais. (Redacao dada pelo(a) Instrucdo Normativa RFB n® 1856, de 13 de
dezembro de 2018)

Paragrafo Unico. As multas a que se refere 0 caput ndo se aplicam a pessoa juridica ndo obrigada a apresentar ECD

nos termos do art. 3° inclusive & que a apresenta de forma facultativa ou esteja obrigada por for¢ca de norma
expedida por outro érgédo ou entidade da administracédo publica federal direta ou indireta que tenha atribui¢édo legal de
regulagdo, normatizacao, controle e fiscalizacéo.
Art. 12. A Coordenacdo-Geral de Fiscalizacao (Cofis) editara as normas complementares necessarias a aplicacéo do
disposto nesta Instru¢do Normativa, em especial normas:
| - que estabelegcam regras de validacao aplicaveis aos campos, registros e arquivos;
Il - que instituam tabelas de cddigos internas ao Sped; e
Il - que criam as fichas de langamento de que trata o inciso Ill do art. 2°.
Art. 13. Esta Instrugdo Normativa entra em vigor na data de sua publicacdo no Diario Oficial da Unido e produzira
efeitos a partir de 1° de janeiro de 2018.
Art. 14. Fica revogada a partir de 1° de janeiro de 2018 a Instru¢éo Normativa RFB n° 1.420, de 19 de dezembro de
2013,

JORGE ANTONIO DEHER RACHID



ANEXO XI

PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTO ALEGRE

TERMO DE CONCORDANCIA E DE VERACIDADE

(Cadastro de Usuarios Externos no SEI da Prefeitura Municipal de Porto Alegre)
NOME COMPLETO DO USUARIO

DOCUMENTO DE IDENTIDADE

Ll Ne)

E-MAIL

A realizacdo do cadastro como Usuario Externo no SEI da PMPA e a entrega deste documento importara na aceitacdo de
todos os termos e condi¢Bes que regem o processo eletrdnico, conforme previsto no Decreto Municipal n°® 18.916, de 15 de
janeiro de 2015, e demais normas aplicaveis, admitindo como valida a assinatura eletrdnica na modalidade cadastrada (login e
senha), tendo como consequéncia a responsabilidade pelo uso indevido das a¢bes efetuadas, as quais serdo passiveis de
apuracao de responsabilidade civil, penal e administrativa. Ainda, declaro que s&o de minha exclusiva responsabilidade:

I- o sigilo da senha de acesso, ndo sendo oponivel, em qualquer hipétese, alegagdo de uso indevido;

Il - a conservagdo dos originais em papel de documentos digitalizados enviados por meio eletrdnico até que decaia o direito
da Administracdo de rever os atos praticados no processo, para que, caso solicitado, sejam apresentados a PMPA para
qualquer tipo de conferéncia;

Il -averificag@o,pormeiodoreciboeletrénicodeprotocolo,dorecebimentodosdocumentostransmitidoseletronicamente;

IV - a realizacd@o por meio eletrdnico de todos os atos e comunicagdes processuais entre a Prefeitura, o usuario ou a entidade
porventura representada;

V - a observancia de que os atos processuais em meio eletrdnico se consideram realizados no dia e na hora do recebimento
pelo SEI, considerando-se tempestivos 0s atos praticados até as 23 horas e 59 minutos e 59 segundos do Ultimo dia do
prazo,consideradosempreohorariooficialdeBrasilia,independentedofusohorarioemqueseencontreousuarioexterno;

VI - a consulta periddica ao SEI ou ao sistema por meio do qual efetivou o instrumento celebrado com a Prefeitura, a fim de
verificar o recebimento de intimagdes, considerando-se realizadas na data em que efetuar sua consulta no sistema ou, ndo
efetuada a consulta, quinze dias ap6s a data de sua expedicao;

VIl -ascondi¢desdesuarededecomunicac¢ao,oacessoaseuprovedordeinterneteaconfiguragdodocomputadorutilizado nas
transmissdes eletronicas;

VIII - a observancia dos periodos de manutengdo programada do Sistema, que serdo realizadas, preferencialmente, no
periodo da 0 hora dos sabados as 22 horas dos domingos ou da 0 hora as 6 horas nos demais dias da semana, ou qualquer
outro tipo de indisponibilidade do sistema.

Municipio-UF, dia, més e ano.

ASSINATURA DO DECLARANTE



ANEXO XII - MINUTA CONTRATUAL
CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS

PROCESSO N°

CONTRATANTE: COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO MUNICIPIO DE
PORTO ALEGRE - PROCEMPA, sociedade de economia mista, inscrita no CNPJ
sob 0 n° 89.398.473/0001-00, com sede na Avenida Ipiranga, 1200, Bairro Azenha,
Porto Alegre, Estado do Rio Grande do Sul, neste ato representada por sua Diretora-
Presidente, Leticia Balen Zereu Batistela e sua Diretora-Técnica, Débora Roesler,

abaixo assinadas.
CONTRATADA: XXX

As partes vém firmar o presente contrato de prestacdo de servicos, nos autos do
processo administrativo eletrébnico n® 21.12.000000131-2, em observancia a Lei n°® 13.303/2016 e,
subsidiariamente, a Lei n® 8.666/1993, nos termos e condi¢des abaixo.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente contrato tem por objeto a prestacdo de servicos de acesso a internet, com Anti-DDoS (lote 1),

conforme especificacdes constantes ao longo deste instrumento e seus anexos.

CLAUSULA SEGUNDA - DA ENTREGA E DO TERMO DE RECEBIMENTO

2.1. O objeto da presente contratacdo deverd ser executado de acordo com as disposi¢Oes deste

instrumento, nos locais e prazos indicados pela CONTRATANTE.

2.2.  Fica desde ja acertado que a CONTRATANTE rejeitara, no todo ou em parte, o produto e/ou servico

entregue que esteja em desacordo com o contrato.



2.3. O recebimento provisorio sera efetuado pelo servidor responsavel, que verificard a quantidade,

qualidade e adequacéo do objeto.

2.4. O recebimento definitivo sera efetuado pelo servidor responsavel ap6s a confirmacéo da verificagdo

supracitada.

2.5. Caso algum produto/servi¢co ndo corresponda as exigéncias contratuais, a CONTRATADA devera
providenciar, no prazo indicado em anexo deste instrumento ou, em sua falta, no prazo maximo de 5 (cinco)
dias de sua notificacdo formal, a imediata substituicdo do objeto, sem prejuizo da incidéncia das sancdes

previstas no contrato.

2.6. A CONTRATADA obriga-se a reparar, corrigir, remover, refazer, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes
resultantes da execucdo ou de materiais empregados, e responderd por danos causados diretamente a
terceiros ou 8 CONTRATANTE, independentemente da comprovacao de sua culpa ou dolo na execucao do

contrato.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO E DA FORMA DE PAGAMENTO

3.1. O pagamento sera mensal, no dia 25 (vinte e cinco) do més subsequente ao da prestacdo dos
servigos, realizado conforme a demanda dos servi¢os e 0s precos discriminados na proposta apresentada

acostada aos presentes autos (doc. ).

3.2. O prego pago e completo e abrange todos os tributos (impostos, taxas, emolumentos, contribuicoes
fiscais e parafiscais, inclusive o diferencial de aliquota do ICMS — DIFAL incidente sobre operacdes
interestaduais, cujo valor deverd constar em separado na nota/fatura, discriminadamente, e compora o
montante a ser desembolsado pela CONTRATANTE), mdo de obra comum e especializada, prestagéo do
servigo, leis sociais, administragdo, lucros, equipamentos e ferramental, transporte de material e de pessoal,
translado, seguro contra riscos de acidente de trabalho e seguro de vida em favor do pessoal utilizado nos
servigos, cumprimento de todas as obrigacdes que a legislacdo trabalhista e previdenciaria imponha ao

empregador e qualquer despesa acessdria e/ou necessaria ndo especificada neste instrumento.



3.3 O pagamento apenas sera efetuado apds a apresentacdo da nota fiscal/fatura, no Setor de Contratos da
CONTRATANTE. A nota fiscal devera ser emitida no ultimo dia do més da prestacao dos servicos e enviada
de forma eletronica até o 3° dia do més posterior, sob pena de atraso proporcional, e somente seréd lancada
para pagamento se acompanhada dos seguintes documentos:

a) Certiddo Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido (Portaria
Conjunta RFB/PGFN n° 1.751/2014).

b) Certificado de regularidade perante 0 FGTS.

C) Certid&@o negativa de tributos municipais.

d) Certiddo negativa de débitos trabalhistas.

e) Declaragdo da CONTRATADA de que ndo foi declarada inidonea para licitar e contratar com a

Administracdo Publica.

f) Declaracdo, firmada pelo representante legal da CONTRATADA, de que esta ndo emprega menor de
18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem menor de 16 (dezesseis) anos em qualquer
trabalho, salvo na condigéo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos.

3.4. A CONTRATADA devera fazer constar da nota fiscal o nimero do contrato a que se refere, sob pena
de a fatura ndo ser aceita pela CONTRATANTE. O atraso na corre¢do da nota retardara proporcionalmente o

respectivo pagamento.

3.5. A nota fiscal e os documentos listados no item 3.3. deverdo ser enviados ao endereco de correio

eletrénico notaeletronica@procempa.com.br.

3.6. Os documentos passiveis de consulta via internet poderdo ser dispensados, desde que tal
comprovacéo fique certificada por servidor nos autos do processo.


mailto:notaeletronica@procempa.com.br

3.7. A nota fiscal/fatura com defeitos ou vicios, ou aquela que ndo cumprir com o disposto no item 3.4,
deverd ser retificada, substituida ou complementada, reiniciando-se o prazo de pagamento apos a

regularizacdo, sem quaisquer 6nus paraa CONTRATANTE.

3.8. O pagamento seré efetuado com os recolhimentos e reten¢Ges dos tributos (ISSQN, IR, INSS etc.)
previstos na legislacdo vigente, inclusive o diferencial de aliquota do ICMS — DIFAL, se incidente, cujo
pagamento dar-se-4 através de guia de recolhimento especifica a ser entregue pela CONTRATADA a
CONTRATANTE juntamente com a nota fiscal.

3.8.1. Em relacdo ao ISSQN, sera observada a Lei Complementar Municipal n® 306/1993, no que

couber.

3.8.2. Se a CONTRATADA néo efetuar o pagamento do DIFAL ou de quaisquer outros tributos
devidos, na forma do item 3.8 supra, a CONTRATANTE providenciarad o recolhimento, procedendo
ao respectivo desconto do valor devido a CONTRATADA no momento do pagamento pelos servigos

prestados.

3.9. A CONTRATADA devera informar na nota fiscal os tributos e respectivos percentuais/valores que
incidam sobre o preco faturado. N&o havendo referéncia aos tributos, a CONTRATADA autoriza a
CONTRATANTE a deduzir de seus créditos quaisquer valores decorrentes de multas, juros e/ou encargos

legais que venham a ser devidos em consequéncia da falta de informacdo ou informacdo equivocada.

3.10. O pagamento serd efetuado ou mediante crédito em conta-corrente, devendo a CONTRATADA
informar os respectivos nimeros do banco, da agéncia e da conta bancaria, ou através de banco credenciado,
a criterio da CONTRATANTE.

3.11. A CONTRATANTE se reserva o direito de reter pagamentos na propor¢do do atraso da entrega dos

bens e do fornecimento dos servigos.

3.12. Os valores ndo pagos na data do vencimento serdo corrigidos desde entdo até a data do efetivo
pagamento pela variagdo do IPCA (indice de Precos ao Consumidor Amplo), divulgado pelo IBGE, ou outro
indice que venha a substitui-lo, por legislacéo federal ou estadual, calculado pro rata die.



CLAUSULA QUARTA - DA DURACAO DO CONTRATO

4.1. O presente contrato tera vigéncia de 1 (um) ano, a contar da assinatura deste instrumento, podendo
ser prorrogado até o limite de 5 (cinco) anos, conforme a Lei n° 13.303/2016.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1. S&o obrigacdes da CONTRATADA:

a) Entregar os servicos na forma ajustada e dentro do melhor padréo técnico aplicavel, no intuito da

perfeita execucdo do objeto e em atendimento as disposi¢des deste instrumento e a proposta apresentada.

b) Cumprir os prazos e obrigaces estabelecidos neste instrumento e seus anexos.

C) Submeter-se a fiscalizacdo da CONTRATANTE.

d) Acatar prontamente as exigéncias e observacdes da fiscalizacdo da CONTRATANTE.

e) Prestar as informacdes solicitadas pela CONTRATANTE, dentro dos prazos estipulados.
) Sanar imediatamente quaisquer irregularidades comunicadas pela fiscaliza¢&o do contrato.
0) Providenciar perante os 6rgdos competentes as autoriza¢des que se fizerem necessarias as atividades

do fornecimento.

h) Consultar a CONTRATANTE com antecedéncia, quando houver necessidade da verificacdo de

quaisquer situacoes, a fim de ndo causar transtorno ou atraso quando da entrega do produto.

i) Submeter-se as disposicoes legais em vigor.



), Manter-se durante toda a execugdo deste contrato em compatibilidade com as obrigacGes por si

assumidas e as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na contratacao.

k) Responsabilizar-se pela quantificacéo e qualificacdo dos servicos a serem fornecidos.

) N&o subcontratar, total ou parcialmente, o objeto do contrato, permitindo-se 8 CONTRATADA,
contudo, mediante aval prévio da CONTRATANTE, utilizar-se de servigos terceirizados de pessoa fisica ou
juridica como meras atividades-meio para a consecucdo dos fins pactuados, desde que ndo implique qualquer
transferéncia de responsabilidade da CONTRATADA perante a CONTRATANTE pelo cumprimento das
obrigacBes ora avencadas e contanto que ndo viole os principios e normas legais e infralegais aplicaveis a

relacdo firmada entre as partes aqui signatarias.

52. A CONTRATADA declara conhecer todas as disposi¢cOes legais relativas ao tratamento de dados
pessoais e suas restricdes, inclusive o que prescreve a Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais), comprometendo-se a cumpri-las integralmente e isentando a CONTRATANTE de qualquer

responsabilidade por seu eventual descumprimento.

5.2.1. Na hipotese, contudo, de ser reconhecida, no ambito administrativo ou judicial, a
responsabilidade exclusiva, solidaria ou subsidiaria da CONTRATANTE pelo tratamento inadequado
e/ou ilicito de dados pessoais pela CONTRATADA, implicando aquela qualquer tipo de énus,
pecuniario ou de outra natureza, a CONTRATADA ficaré obrigada a ressarcir todo e qualquer valor

despendido pela CONTRATANTE e reparar cada sanc¢do gerada em razdo desse reconhecimento.

CLAUSULA SEXTA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

6.1. Se a CONTRATADA deixar de entregar quaisquer documentos exigidos pelo contrato, apresentar
documentacdo falsa, ensejar o retardamento da execugé@o do objeto contratual, ndo mantiver a proposta que
deu ensejo a presente pactuagdo, falhar ou fraudar a execucéo do contrato, comportar-se de modo inidéneo,
cometer fraude fiscal ou trabalhista, ou inadimplir quaisquer obrigacdes contraidas, sujeitar-se-a, dependendo
das circunstancias, as san¢des administrativas de adverténcia, multa e suspensdo do direito de licitar e
contratar com a CONTRATANTE por até 2 (dois) anos, garantida a prévia defesa, sem prejuizo das demais

cominacdes legais.



6.2.  Ocorrendo atraso na execucdo do objeto contratado, sera aplicada multa moratoria de 0,5% (cinco

décimos por cento) por dia de atraso, até o limite de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato.

6.3.  No descumprimento de quaisquer obrigacfes contratuais, podera ser aplicada uma multa indenizatéria

de 10% (dez por cento) do valor total do objeto avencado.

6.4. A multa serd descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela CONTRATANTE ou, ainda,
quando for o caso, cobrada judicial ou extrajudicialmente.

6.5. O prazo para defesa prévia serd de 5 (cinco) dias Uteis a contar da notificacao.

6.6.  Sera admitida a retencdo e/ou compensacdo dos valores ajustados a titulo de eventuais multas com

outros créditos a que faca jus a CONTRATADA, conforme as disposicdes deste instrumento.

6.7. Na aplicacdo das penalidades previstas nesta clausula, a CONTRATANTE considerarg,
motivadamente, a gravidade da falta e seus efeitos, bem como os antecedentes da CONTRATADA, podendo

deixar de aplica-las, se admitidas as justificativas apresentadas.

6.8.  Ocorrendo prejuizo a CONTRATANTE por descumprimento das obrigacdes pela CONTRATADA,
serdo devidas as indenizagOes correspondentes, reservando-se a CONTRATANTE o direito de aplicagéo das

demais sangdes previstas nesta clausula.

6.9. Sem prejuizo das sancdes estabelecidas nesta clausula, poderd ser aplicada 8 CONTRATADA
adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos significativos ao

objeto da contratacao.

6.10. Esgotada a fase recursal, as penalidades serdo obrigatoriamente registradas, no Cadastro de
Fornecedores ou de Prestadores de Servigos do Municipio - AQM/SMF e CESO/SMOQV, respectivamente, e,
no caso de suspensdo do direito de licitar e contratar, a CONTRATADA devera ser descredenciada por igual

periodo.



CLAUSULA SETIMA - DA RESCISAO

7.1.  As partes poderdo, por comum acordo, extinguir o presente contrato.

7.2.  Arescisdo do contrato podera ser judicial, nos termos da legislacéo vigente.

7.3. A rescisdo podera ser feita unilateralmente pela CONTRATANTE nos seguintes casos, garantida a

prévia defesa:

a) Descumprimento ou cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificaces, projetos ou
prazos pela CONTRATADA.

b) Lentiddo no cumprimento do contrato, levando a CONTRATANTE a comprovar a impossibilidade

da concluséo do objeto nos prazos estipulados.

C) Atraso injustificado no inicio do fornecimento.

d) Paralisacdo do fornecimento, sem justa causa e prévia comunicacdo a CONTRATANTE.

e) Subcontratacdo total ou parcial do objeto do contrato fora das circunstancias permissivas apontadas
no item 5.1, alinea “I”, supra; associacdo da CONTRATADA com outrem; cessdao ou transferéncia, total ou

parcial; bem como fusdo, cisdo ou incorporacao.

) Desatendimento das determinacdes regulares da autoridade designada para acompanhar e fiscalizar a

execuc¢do do contrato.

0) Cometimento reiterado de faltas na execugéo do contrato.

h) Decretacgéo de faléncia ou instauracdo de insolvéncia civil da CONTRATADA.

1) Dissolucdo da CONTRATADA ou falecimento de seu representante legal.



), Alteracéo social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA que prejudique a

execucéo do contrato.

k) Razbes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas no processo

administrativo a que se refere o contrato.

7.4. Caso a CONTRATANTE decida ndo rescindir o contrato, a seu exclusivo critério, podera suspender a
Sua execucao e/ou sustar o pagamento da cobranca/fatura, até que a CONTRATADA cumpra integralmente a
condicéo contratual infringida.

CLAUSULA OITAVA - DAS CONDICOES GERAIS

8.1. A CONTRATADA obriga-se a perfeita execucdo do objeto deste instrumento, comprometendo-se a
substituir, as suas expensas, no total ou em parte, os produtos/servicos em que se verificarem vicios, defeitos

ou incorrecgoes.

8.2. A CONTRATANTE se reserva o direito de exercer ampla fiscalizacdo, do trabalho e do
produto/servico, por pessoas expressamente designadas, com poderes inerentes a tal funcdo, sem que tal

supervisdo exima a CONTRATADA de qualquer de suas obrigacoes.

8.3. A CONTRATADA declara, expressamente, que tem pleno conhecimento dos produtos/servicos de

que trata este instrumento.

8.4. A CONTRATADA deverd manter as condi¢bes de habilitacdo e qualificagdo exigidas para a
contratagdo, durante todo o contrato, podendo a CONTRATANTE, a qualquer momento, solicitar

documentos que comprovem tal regularidade, bem como outros que se fizerem necessarios.

8.5. A CONTRATADA ¢ responsavel pelas a¢fes ou prejuizos causados direta ou indiretamente por seus
empregados, ainda que involuntariamente, as instalacbes do prédio, mobiliario, maquinas, equipamentos e
demais bens da CONTRATANTE ou de propriedade de terceiros sob responsabilidade desta, bem como se

obriga a manter confidencialidade das informacdes obtidas.



8.6.  Nenhum pagamento isentard a CONTRATADA de suas responsabilidades nem implicara aceitagdo

definitiva do produto/servico ja entregue.

8.7.  Qualquer toleréncia das partes quanto a eventuais infraces das clausulas contratuais ndo implicara
perddo, rendncia, novacao ou altera¢do do pactuado.

8.8. A CONTRATADA obriga-se por si e seus sucessores a qualquer titulo ao fiel cumprimento das

obrigacOes deste instrumento, sendo vedada qualquer transferéncia.

8.9. A CONTRATADA podera aceitar, nas mesmas condi¢fes contratuais, 0s acréscimos ou supressdes
que se fizerem necessarios ao objeto ora pactuado, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor do

contrato.

8.10. A CONTRATADA reconhece que ndo se estabelecera qualquer vinculo empregaticio entre a
CONTRATANTE e as pessoas que a CONTRATADA utilizar na execucdo do objeto deste contrato,
assumindo a obrigacdo de suportar espontanea e integralmente todos os custos e despesas relativos a
processos administrativos e judiciais de qualquer natureza, principalmente reclamacdes trabalhistas, que
sejam eventualmente instauradas ou ajuizadas contraa CONTRATANTE, condenagdes em quaisquer verbas,
custas judiciais com pericia e peritos, assistentes técnicos, depdsitos de qualquer natureza e honorarios de
advogado, inclusive os de patrono da CONTRATANTE.

8.11. A CONTRATADA devera fornecer aos seus trabalhadores todos os equipamentos de protecédo
individual necessarios para o adequado cumprimento do objeto, podendo a CONTRATANTE recuséa-lo, e 0
respectivo pagamento, na hipotese de trabalhador da CONTRATADA ndo apresentar 0s mencionados

equipamentos.

8.11.1. Todos os equipamentos de protecdo individual deverdo estar em bom estado de conservacéo e

dentro de seu periodo de validade.

8.12. Todas as comunicacdes referentes ao presente contrato poderdo ser feitas por correio eletrénico, a
partir de enderecgo informado pela CONTRATADA, ou por sistema gerenciador de contratos a ser informado
pela CONTRATANTE.



8.13. Quando uma determinada atividade exigir instrucdo especifica, a CONTRATADA devera comprovar

que o trabalhador realizou o respectivo curso de capacitacao.

8.14. A inadimpléncia da CONTRATADA com referéncia a quaisquer encargos, sobretudo trabalhistas,
fiscais, comerciais e previdenciarios, ndo transfere a CONTRATANTE a responsabilidade por seu
pagamento, mas na hipotese de ser reconhecida, no ambito judicial, a referida responsabilidade, solidaria ou
subsidiariamente, implicando 6nus a CONTRATANTE, a CONTRATADA ficara obrigada a ressarcir todo e
qualquer valor despendido em razdo desse reconhecimento, acrescido de multa de 10% (dez por cento) e

juros de 1% (um por cento) ao més, pro rata die.

8.15. A CONTRATADA, na condic¢do de pessoa juridica, e seus socios e administradores, particularmente,
consentem que poderdo ser incluidos em cadastros de inadimplentes e protestados, caso ndo efetuem o
ressarcimento indicado no item 8.14 supra dentro do prazo de 15 (quinze) dias ap0Os notificados pela
CONTRATANTE, sem prejuizo de ser promovida a desconsideracdo da personalidade juridica da
CONTRATADA, com a responsabilizacdo pessoal de seus socios pelos débitos contraidos, e de serem
tomadas todas as medidas expropriatorias, judiciais e extrajudiciais, previstas em lei.

8.16. Serda admitida a retencdo de créditos a que faca jus a CONTRATADA e/ou a respectiva
compensacéo, pela CONTRATANTE, caso haja inadimpléncia daquela em relacdo a obrigacdes de qualquer
natureza pertinentes a este instrumento, sejam elas civis, administrativas, tributarias, trabalhistas ou de outra

espécie.

8.16.1. Na hipotese do descumprimento de quaisquer encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais por parte da CONTRATADA, relacionados direta ou indiretamente ao cumprimento do
objeto ora avencado, a CONTRATANTE podera utilizar valores retidos a titulo sancionatério —
inclusive de créditos vencidos e vincendos eventualmente devidos a CONTRATADA — para adimplir
0s débitos, sem prejuizo da tomada de outras providéncias coercitivas previstas em lei e no contrato e
sem que a conduta da CONTRATANTE implique a existéncia de qualquer vinculo trabalhista ou

obrigacional entre ela, os empregados da CONTRATADA e/ou terceiros.



8.17. Fica ajustado que a relacdo contratual observara a matriz de riscos anexa na hipotese de concretizagdo

de evento ali listado, em especial o 6nus decorrente da atribuicdo do risco.

8.18. O objeto contratual podera ser alterado somente por acordo entre as partes, vedando-se ajuste que
resulte em violagdo da obrigacdo de licitar.

8.19. As informacdes obtidas pela CONTRATADA serdo tratadas como sigilosas, ndo podendo ser usadas

ou fornecidas a terceiros, sob nenhuma hipotese, sem autorizagdo formal da CONTRATANTE.

8.20. Caso haja conflito entre as disposicdes de proposta comercial e este instrumento contratual,

prevalecera o Gltimo.

CLAUSULA NONA - DA PROTECAO DE DADOS

9.1. O presente capitulo tem por objeto estabelecer as obrigaces da CONTRATADA relativas ao tratamento
de dados pessoais em decorréncia da execucdo do contrato firmado com a CONTRATANTE, nos termos

deste instrumento.

9.2. A CONTRATADA obriga-se a guardar o mais completo sigilo por si, por seus empregados ou
prepostos, em relagdo aos dados, informacgdes ou documentos de qualquer natureza, exibidos, manuseados ou
que por qualquer forma ou modo venha(m) tomar conhecimento ou ter acesso, em razdo desse CONTRATO,
ficando na forma da lei responsavel pelas consequéncias da sua divulgacao indevida e/ou descuidada ou de

sua incorreta utilizacdo, sem prejuizo das penalidades aplicaveis nos termos da lei ou deste instrumento.

9.3. Em relacdo a informacdes eventualmente protegidas por lei em especial deve ser observado o0 que segue:

(i) évedadaa CONTRATADA a utilizacdo de referidas informacdes para quaisquer finalidades, que ndo

previstas neste CONTRATO, ainda que estejam codificadas/criptografadas;

(i) a CONTRATADA obriga-se a zelar pelo sigilo e guarda de tais informacgdes como se suas fossem,
observado o disposto na clausula de sigilo/confidencialidade das informacdes e demais termos
deste CONTRATO;



(iif)a CONTRATADA obriga-se a supervisionar e a fiscalizar toda a sua operagdo, no escopo desta
contratacdo, com a finalidade de assegurar que o uso esteja aderente ao previsto neste

instrumento.

9.4. Apo0s 0 uso, todas as informacgdes a que a CONTRATADA teve acesso deverdo ser devolvidas,
descartadas / excluidas do ambiente da CONTRATADA de forma irrecuperavel, a critério da
CONTRATANTE.

9.5. Entende-se por "Dado Pessoal”, por forca deste CONTRATO, todos e quaisquer dados ou informacgoes
que, individualmente ou em conjunto com outros dados ou nomes, identifiguem ou permitam que um
determinado empregado/usuério seja identificado, incluindo: (i) dados que forem definidos explicitamente
como uma categoria de dados pessoais, nos termos da Lei 13.709/2018 ("LGPD"); (ii) dados pessoais nédo
publicos, tais como o numero de identidade (RG), numero de passaporte, nimero de seguro social (ou
namero equivalente), nimero de licenca do motorista, CPF, endereco, telefone, e-mail, contato em redes
sociais, nome dos pais de uma pessoa, data de nascimento, numero do titulo de eleitor, entre outros; e/ou

(iii) informacdes financeiras, como por exemplo, nimero de conta bancaria, entre outras relacionadas.

9.6. A CONTRATADA, na qualidade de operadora dos Dados Pessoais, devera trata-los Unica e
exclusivamente para as finalidades estabelecidas neste contrato, ou conforme orientac¢ao por escrito fornecida
pela CONTRATANTE. Em caso de descumprimento da LGPD, em decorréncia deste CONTRATO ou das
orientacOes fornecidas pela CONTRATANTE, a CONTRATADA sera responsavel por eventuais prejuizos
sofridos pela CONTRATANTE.

9.7. A CONTRATADA, ao realizar o tratamento de Dados Pessoais, compromete-se a envidar os melhores

esforgos para cumprir as obrigagOes estabelecidas na LGPD.

9.8. A CONTRATADA manterd os Dados Pessoais e Informagfes Confidenciais sob programas de
seguranca (incluindo a adocdo e a aplicacdo de politicas e procedimentos internos) elaborados para (a)
identificar riscos provaveis e razoaveis para seguranga e acessos ndo autorizados a sua rede; e (b) minimizar

riscos de seguranca, incluindo avaliagao de riscos e testes regulares.



9.9. Uma Parte ("Parte Notificante™) devera notificar a outra ("Parte Notificada™): (i) se tiver conhecimento
ou suspeitar de qualquer comprometimento, divulgacdo a pessoas nao autorizadas ou uso de Dados Pessoais
e/ou Informacdes Confidenciais da Parte Notificante de maneira ndo autorizada; (ii) se tiverem sido
apresentadas quaisquer reclamacfes sobre as préaticas de tratamento pela Parte Notificante; ou (iii) se tiver
ocorrido qualquer descumprimento significativo ou substancial dos requisitos contidos neste CONTRATO

(cada, um "Incidente de Seguranca™).

9.10. Salvo se legalmente exigido por lei ou compelida por uma intimagdo, ordem judicial ou outro
documento legal similar emitido judicialmente ou por uma autoridade fiscalizadora, a Parte Notificante
concorda em ndo divulgar o Incidente de Seguranca a qualquer terceiro sem primeiramente obter o

consentimento prévio e por escrito da Parte Notificada.

9.11. As obrigacdes e responsabilidades aqui assumidas pelas Partes permanecerdo definitivamente em vigor,

mesmo apOs 0 rompimento ou término, do CONTRATO.

9.12. A CONTRATADA, na forma aqui representada, declara ciéncia quanto as disposi¢des da Politica de
Seguranca da Informacdo da CONTRATANTE, além de documentos correlatos, conforme aplicavel,

disponibilizada (os) através do link https://prefeitura.poa.br/procempa/politicas-e-lgpd comprometendo-

se em cumpri-la(os) e fazé-la(os) cumprir por seus empregados e prepostos.

9.13. A CONTRATANTE podera a qualquer tempo, por si, ou por empresa interposta, auditar os sistemas e
ambiente(s), fisicos e virtuais, da CONTRATADA, relacionados ao objeto da contratacdo, para verificar sua
conformidade aos termos deste instrumento e aos normativos pertinentes a seguranca da informacgéo
aplicaveis.

9.14. A CONTRATADA compromete-se a assegurar:

(@) o cumprimento da legislacdo e da regulamentagéo em vigor, em especial, mas ndo se limitando a LGPD;

(b) o mais pleno acesso da CONTRATANTE aos dados e as informagdes a serem tratadas, processadas e/ou

armazenadas, conforme o caso, nos termos do CONTRATO;


https://prefeitura.poa.br/procempa/politicas-e-lgpd

(c) o acesso da CONTRATANTE as informacdes fornecidas pela CONTRATADA, visando verificar o

cumprimento do disposto na clausula relativa a Seguranca da Informacao;

(d) a qualidade dos controles de acesso voltados a protecdo dos dados e das informacGes dos dados
disponibilizados pela CONTRATANTE;

(h) que todos os dados e informacdes disponibilizadas no contexto do CONTRATO serdo utilizadas
exclusivamente nos termos e finalidades previstas nesse instrumento, estando vedada qualquer utilizagdo nao

prevista, exceto se expressamente e inequivocamente aprovado pela CONTRATANTE;

9.15. No caso de rompimento do CONTRATO, por qualquer motivo, a CONTRATADA se obriga a:

(@) transferir os dados e/ou informacgdes contempladas nesse CONTRATO a novo prestador de servicos /
fornecedor, conforme indicagdo da CONTRATANTE, ou a propria CONTRATANTE, observando as suas

instrucdes;

(b) garantir a integridade e disponibilidade dos dados recebidos pela CONTRATANTE e transferidos nos

termos da alinea anterior; e

(c) excluir os referidos dados e/ou informacbes, de forma irrecuperdvel, apds a transferéncia dos dados
prevista na alinea "a" e/ou conforme solicitacdo da CONTRATANTE, conforme o caso, emitindo em

sequida declaracdo de que o fez, devidamente firmada pelos representantes da CONTRATADA.

9.16. A CONTRATADA obriga-se a comunicar imediatamente a CONTRATANTE quando da ocorréncia de
qualquer incidente envolvendo o0s servicos contratados, execucdo do CONTRATO e os dados e/ou
informacdes disponibilizados pela CONTRATANTE (e/ou suas proprias informacdes), tomando de imediato
todas as medidas que possam minimizar eventuais perdas e danos causados em razdo do incidente, além de

envidar os melhores esforgos para cessar o incidente com a maior brevidade possivel.

9.17. Eventuais perdas e danos causados em razdo de incidentes envolvendo os dados e/ou informac6es que
compdem o objeto do CONTRATO em razdo de agdo e/ou omissdo da CONTRATADA e/ou de terceiros a
ela relacionados, deveréo ser arcados pela CONTRATADA, ainda que a CONTRATADA néo tenha agido



com dolo e/ou culpa e ainda que ela tenha tomado medidas mitigadoras, cumprido o disposto neste
CONTRATO e/ou comunicado a CONTRATANTE tédo logo tenha tomado ciéncia do incidente.

9.18. Na hipétese de ser reconhecida, no ambito administrativo ou judicial, a responsabilidade exclusiva,
solidaria ou subsididria da CONTRATANTE pelo tratamento inadequado e/ou ilicito de dados pessoais pela
CONTRATADA, implicando aquela qualquer tipo de ©Onus, pecunidrio ou de outra natureza, a
CONTRATADA ficara obrigada a ressarcir todo e qualquer valor despendido pela CONTRATANTE e

reparar cada sangdo gerada em razéo desse reconhecimento.
CLAUSULA DECIMA - DO FORO
10.1. Fica eleito o Foro Central da Comarca de Porto Alegre, Estado do Rio Grande do Sul, para dirimir

eventuais davidas e/ou conflitos originados pelo presente contrato, com rendncia a quaisquer outros, por

mais privilegiados que possam ser.

Finalmente, por estarem assim justas e acertadas, as partes assinam este instrumento contratual

de forma eletrdnica, para que produza seus juridicos e legais efeitos.

Porto Alegre, xx de setembro de 2021.

CONTRATANTE:
Leticia Balen Zereu Batistela Débora Roesler
Diretora-Presidente Diretora-Técnica

CONTRATADA:



ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

ESPECIFICACOES DO SERVICO IP/ACESSO A INTERNET COM ANTI-DDOS

1. Servico de Acesso a Internet

1.1.

Atender a todos os requisitos do Anexo I-A — Especificacdo do Servico IP/Acesso a Internet.

2. Servico Anti-DDoS

2.1.

A contratada devera prover, no ambito do servi¢co de seguranca do link de internet, uma solucéo
para identificacdo, tratamento e mitigacdo transparente de ataques do tipo negacéo de servico (DoS
— Denial of Service) e do tipo negacdo de servico distribuido (DDoS - Distributed Denial of
Service).

A contratada deve possuir infraestrutura de mitigacdo com capacidade para conter ataques de

grande volume, sendo eles de origem nacional ou internacional. Deve também possuir pelo menos

2 (dois) centros de limpeza.

2.2.1 A solucdo deve ter capacidade de mitigacdo de no minimo 40 Gbps (quarenta gigabits por
segundo) de trafego “sujo” destinado a contratante, mesmo que o maior centro de mitigacao
da contratada esteja indisponivel temporariamente.

A solucdo devera ser baseada em roteamento (BGP) e proteger apenas as redes roteadas para 0s
Centros de Mitigacéo.

O ataque devera ser mitigado na estrutura da contratada, separando o trafego legitimo do
malicioso, de modo que 0s servicos de internet providos pela contratante continuem
disponiveis aos seus USUArios.

A solucdo devera ser capaz de mitigar e entregar, conforme largura de banda contratada, até 2
Gbps (dois gigabits por segundo) de trafego limpo através de tunelamento GRE ou MPLS.

Deve suportar uma quantidade minima de 30 (trinta) prefixos IP “/24” protegidos.

A contratada devera prover o servi¢co de mitigacdo sem limitacdo de tempo de duragdo do ataque
e com quantidade ilimitada de eventos de ataque ao longo da vigéncia contratual. Ademais, nao
deve existir restricdo quanto ao tempo minimo de intervalo entre mitigacoes.

A solucdo deverd ser capaz de prover protecdo, no minimo, contra 0s seguintes ataques que
explorem a capacidade dos canais de comunicacdo (ataques volumeétricos): UDP Flood, ICMP
Flood, DNS Amplification, NTP Amplification e SSDP Amplification.

A solucdo deverd ser capaz de prover protecdo, no minimo, contra 0s seguintes ataques que
explorem a capacidade de processamento de requisicdes da infraestrutura de redes: SYN Flood,
TCP Flag Abuses, Smurf, Teardrop, Ping of Death e Fragmentacao Excessiva.



2.7. A contratada deve disponibilizar uma Central de Atendimento, com equipe especializada (SOC —
Security Operation Center) em monitoramento, deteccdo e mitigacdo de ataques, com opcdo de
atendimento através de telefone 0800, correio eletrénico, em idioma portugués brasileiro, durante
as 24 (vinte e quatro) horas do dia, nos 7 (sete) dias da semana, no periodo de vigéncia contratual.

2.8. A contratada devera realizar a mitigacdo dos principais tipos de ataques conhecidos em até 15
(quinze) minutos apos o trafego ter sido anunciado e reconhecido pela contratada.

2.9. As solucbes de deteccdo e mitigacdo devem possuir servigo de atualizagdo de assinaturas de
ataques.

2.10. Em casos de ataques ndo detectados pela solucdo, quando identificados pela contratante, deverdo
ser mitigados pela contratada ap6s a abertura de chamado através da Central de Atendimento, em
até 15 (quinze) minutos, sem nenhum &nus a contratante.

3. Atestado de Capacitacdo Técnica

3.1. Apresentar pelo menos 1 (um) atestado de capacidade técnica emitidos por pessoa juridica de direito
publico ou privado que comprovem que a licitante em cada um desses clientes presta ou prestou o servico
com antiDDoS e banda igual ou superior a 2.000 Mbps (dois mil megabits por segundo) ethernet efetivos.




Ambiental

Contratante

Contratada

Contratada

Ambiental

Contratada

Contratada

Risco (Evento

Matriz de Riscos

Indesejado
Tipe Critico) Consequéncias
Temporais, Rompimento de Possivel
intempéries via de indisponibilidade de
Ambiental naturais comunicagdo servico
Atraso no Possibilidade de
Esg do P: SuspensZo dos
Econdmico Fluxo de Caixa Mensal Servigos
Indisponibilidade
Falha no servico parcial e degradagéo
Tecnologia Atague massivo  de Anti-DDoS de servigos
Nio
cumprimento Indisponibilidade
Falha de de SLA parcial e degradagio
Processos planejamento contratado de servigos
Alteracdo em
Aliquota de Aumento dos
Imposto sobre o Custos da Aumento do Preco
Legal Servico Contratada dos Servigos
Falha na Falha de
infraestrutura qualguer parcial e degradagio
Infraestrutura  da contratada natureza de servigos
Erro formal ou Atraso no
material no pagamento
fatur prop | ao
sem tempo que a
observéncia ao  contratada levar
Erro humano / previsto em para regularizar o
Pessoal digitagio contrato faturamento

Categoria de
Risco

Risco Técnico

Risco
Financeiro

Risco Técnico

Risco Técnico

Risco

Tributério

Risco Técnico

Risco
Financeiro

Nivel de
Risco
Residual

Probabilidade
de Risco
Residual

Impacto
de Risco
Residual

1 5 5
1 4 4
1 4 4
1 2 I

Resposta
ao Risco

Transferir

Reduzir

Transferir

Transferir

Transferir

Transferir

Transferir

Atribuigdo
do Risco

Contratada

Contratante

Contratada

Contratada

Contratada

Contratada

Contratada



CLASSIFICACAO DE NiVEL DE RISCO

Alto (4)

Im
pa
cto Muito Alto (5)
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(1)
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Escala de Probabilidade

Descritor Descri¢do m

Evento extraordinario, sem histdrico de
Muito Baixa ocorréncia 1

Evento casual e inesperado, sem historico
Baixa de ocorréncia 2

Evento esperado, de frequéncia reduzida, e
com historico de ocorréncia parcialmente

Média conhecido 3
Evento usual, com histdrico de ocorréncia

Alta amplamente conhecido 4

Muito Alta Evento repetitivo e constante 5

Escala de Impacto Qualitativa

| Descritor | Descricio ___ Nivel |
Muito Baixo Impacto insignificante nos objetivos 1

Baixo Impacto minimo nos objetivos 2

Impacto mediano nos objetivos, com
Médio possibilidade de recuperacgao 3

Impacto significante nos objetivos, com
Alto possibilidade remota de recuperacao 4

Impacto maximo nos objetivos, sem
Muito Alto possibilidades de recuperacao 5



CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
PROCESSO N°

CONTRATANTE: COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO MUNICIPIO DE
PORTO ALEGRE - PROCEMPA, sociedade de economia mista, inscrita no CNPJ
sob 0 n° 89.398.473/0001-00, com sede na Avenida Ipiranga, 1200, Bairro Azenha,
Porto Alegre, Estado do Rio Grande do Sul, neste ato representada por sua Diretora-
Presidente, Leticia Balen Zereu Batistela e sua Diretora-Técnica, Débora Roesler,

abaixo assinadas.
CONTRATADA: XXX
As partes vém firmar o presente contrato de prestacdo de servigos, nos autos do processo
administrativo eletrdnico n® 21.12.000000131-2, em observancia a Lei n® 13.303/2016 e, subsidiariamente, a
Lei n® 8.666/1993, nos termos e condig¢des abaixo.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente contrato tem por objeto a prestacdo de servicos servigos de acesso a internet, sem Anti-DDoS

(lote 2), conforme especificagOes constantes ao longo deste instrumento e seus anexos.

CLAUSULA SEGUNDA - DA ENTREGA E DO TERMO DE RECEBIMENTO

2.1. O objeto da presente contratacdo deverd ser executado de acordo com as disposicdes deste
instrumento, nos locais e prazos indicados pela CONTRATANTE.

2.2.  Fica desde ja acertado que a CONTRATANTE rejeitara, no todo ou em parte, o produto e/ou servico

entregue que esteja em desacordo com o contrato.



2.3. O recebimento provisorio sera efetuado pelo servidor responsavel, que verificard a quantidade,

qualidade e adequacéo do objeto.

2.4. O recebimento definitivo sera efetuado pelo servidor responséavel apés a confirmacdo da verificacdo

supracitada.

2.5. Caso algum produto/servi¢co ndo corresponda as exigéncias contratuais, a CONTRATADA devera
providenciar, no prazo indicado em anexo deste instrumento ou, em sua falta, no prazo méximo de 5 (cinco)
dias de sua notificacdo formal, a imediata substituicdo do objeto, sem prejuizo da incidéncia das sancdes

previstas no contrato.

2.6. A CONTRATADA obriga-se a reparar, corrigir, remover, refazer, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes
resultantes da execucdo ou de materiais empregados, e responderd por danos causados diretamente a
terceiros ou 8 CONTRATANTE, independentemente da comprovacdo de sua culpa ou dolo na execucéo do

contrato.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO E DA FORMA DE PAGAMENTO

3.1. O pagamento sera mensal, no dia 25 (vinte e cinco) do més subsequente ao da prestacdo dos
servigos, realizado conforme a demanda dos servicos e 0s precos discriminados na proposta apresentada

acostada aos presentes autos (doc. ).

3.2. O prego pago e completo e abrange todos os tributos (impostos, taxas, emolumentos, contribuicoes
fiscais e parafiscais, inclusive o diferencial de aliquota do ICMS — DIFAL incidente sobre operacgdes
interestaduais, cujo valor deverd constar em separado na nota/fatura, discriminadamente, e compora o
montante a ser desembolsado pela CONTRATANTE), méo de obra comum e especializada, prestacdo do
servigo, leis sociais, administracdo, lucros, equipamentos e ferramental, transporte de material e de pessoal,
translado, seguro contra riscos de acidente de trabalho e seguro de vida em favor do pessoal utilizado nos
servigos, cumprimento de todas as obrigagdes que a legislacdo trabalhista e previdenciaria imponha ao

empregador e qualquer despesa acessdria e/ou necessaria ndo especificada neste instrumento.



3.3 O pagamento apenas sera efetuado apds a apresentacdo da nota fiscal/fatura, no Setor de Contratos da
CONTRATANTE. A nota fiscal devera ser emitida no Gltimo dia do més da prestacéo dos servicos e enviada
de forma eletronica até o 3° dia do més posterior, sob pena de atraso proporcional, e somente seréd lancada
para pagamento se acompanhada dos seguintes documentos:

a) Certiddo Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido (Portaria
Conjunta RFB/PGFN n° 1.751/2014).

b) Certificado de regularidade perante 0 FGTS.

C) Certid&o negativa de tributos municipais.

d) Certiddo negativa de débitos trabalhistas.

e) Declaragdo da CONTRATADA de que ndo foi declarada inidonea para licitar e contratar com a
Administracdo Publica.

f) Declaracdo, firmada pelo representante legal da CONTRATADA, de gue esta ndo emprega menor de
18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem menor de 16 (dezesseis) anos em qualquer
trabalho, salvo na condigéo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos.

3.4. A CONTRATADA devera fazer constar da nota fiscal o nimero do contrato a que se refere, sob pena
de a fatura ndo ser aceita pela CONTRATANTE. O atraso na corre¢do da nota retardara proporcionalmente o

respectivo pagamento.

3.5. A nota fiscal e os documentos listados no item 3.3. deverdo ser enviados ao endereco de correio

eletrénico notaeletronica@procempa.com.br.

3.6. Os documentos passiveis de consulta via internet poderdo ser dispensados, desde que tal
comprovacéo fique certificada por servidor nos autos do processo.


mailto:notaeletronica@procempa.com.br

3.7. A nota fiscal/fatura com defeitos ou vicios, ou aquela que ndo cumprir com o disposto no item 3.4,
deverd ser retificada, substituida ou complementada, reiniciando-se o prazo de pagamento apos a

regularizacdo, sem quaisquer 6nus paraa CONTRATANTE.

3.8. O pagamento seré efetuado com os recolhimentos e retencbes dos tributos (ISSQN, IR, INSS etc.)
previstos na legislacdo vigente, inclusive o diferencial de aliquota do ICMS — DIFAL, se incidente, cujo
pagamento dar-se-4 através de guia de recolhimento especifica a ser entregue pela CONTRATADA a
CONTRATANTE juntamente com a nota fiscal.

3.8.1. Em relacdo ao ISSQN, sera observada a Lei Complementar Municipal n® 306/1993, no que

couber.

3.8.2. Se a CONTRATADA néo efetuar o pagamento do DIFAL ou de quaisquer outros tributos
devidos, na forma do item 3.8 supra, a CONTRATANTE providenciara o recolhimento, procedendo
ao respectivo desconto do valor devido a CONTRATADA no momento do pagamento pelos servigos

prestados.

3.9. A CONTRATADA devera informar na nota fiscal os tributos e respectivos percentuais/valores que
incidam sobre o preco faturado. N&o havendo referéncia aos tributos, a CONTRATADA autoriza a
CONTRATANTE a deduzir de seus créditos quaisquer valores decorrentes de multas, juros e/ou encargos

legais que venham a ser devidos em consequéncia da falta de informac&o ou informagéo equivocada.

3.10. O pagamento serd efetuado ou mediante crédito em conta-corrente, devendo a CONTRATADA
informar os respectivos nimeros do banco, da agéncia e da conta bancaria, ou através de banco credenciado,
a criterio da CONTRATANTE.

3.11. A CONTRATANTE se reserva o direito de reter pagamentos na propor¢do do atraso da entrega dos

bens e do fornecimento dos servigos.

3.12. Os valores ndo pagos na data do vencimento serdo corrigidos desde entdo até a data do efetivo
pagamento pela variagdo do IPCA (indice de Precos ao Consumidor Amplo), divulgado pelo IBGE, ou outro
indice que venha a substitui-lo, por legislacdo federal ou estadual, calculado pro rata die.



CLAUSULA QUARTA - DA DURACAO DO CONTRATO

4.1. O presente contrato tera vigéncia de 1 (um) ano, a contar da assinatura deste instrumento, podendo
ser prorrogado até o limite de 5 (cinco) anos, conforme a Lei n° 13.303/2016.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1. S&o obrigacdes da CONTRATADA:

a) Entregar os servicos na forma ajustada e dentro do melhor padréo técnico aplicavel, no intuito da

perfeita execucdo do objeto e em atendimento as disposi¢des deste instrumento e a proposta apresentada.

b) Cumprir os prazos e obrigacdes estabelecidos neste instrumento e seus anexos.

C) Submeter-se a fiscalizacdo da CONTRATANTE.

d) Acatar prontamente as exigéncias e observacdes da fiscalizacdo da CONTRATANTE.

e) Prestar as informacgdes solicitadas pela CONTRATANTE, dentro dos prazos estipulados.
) Sanar imediatamente quaisquer irregularidades comunicadas pela fiscaliza¢&o do contrato.
0) Providenciar perante os 6rgdos competentes as autoriza¢fes que se fizerem necessarias as atividades

do fornecimento.

h) Consultar a CONTRATANTE com antecedéncia, quando houver necessidade da verificacdo de

quaisquer situacoes, a fim de ndo causar transtorno ou atraso quando da entrega do produto.

ii) Submeter-se as disposicoes legais em vigor.



), Manter-se durante toda a execugdo deste contrato em compatibilidade com as obrigagdes por si

assumidas e as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na contratacao.

k) Responsabilizar-se pela quantificacéo e qualificacdo dos servicos a serem fornecidos.

) N&o subcontratar, total ou parcialmente, o objeto do contrato, permitindo-se 8 CONTRATADA,
contudo, mediante aval prévio da CONTRATANTE, utilizar-se de servigos terceirizados de pessoa fisica ou
juridica como meras atividades-meio para a consecuc¢do dos fins pactuados, desde que nao implique qualquer
transferéncia de responsabilidade da CONTRATADA perante a CONTRATANTE pelo cumprimento das
obrigacBes ora avencadas e contanto que ndo viole os principios e normas legais e infralegais aplicaveis a

relacdo firmada entre as partes aqui signatarias.

5.2. A CONTRATADA declara conhecer todas as disposi¢des legais relativas ao tratamento de dados
pessoais e suas restricdes, inclusive o que prescreve a Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais), comprometendo-se a cumpri-las integralmente e isentando a CONTRATANTE de qualquer

responsabilidade por seu eventual descumprimento.

5.2.1. Na hipotese, contudo, de ser reconhecida, no ambito administrativo ou judicial, a
responsabilidade exclusiva, solidaria ou subsidiaria da CONTRATANTE pelo tratamento inadequado
e/ou ilicito de dados pessoais pela CONTRATADA, implicando aquela qualquer tipo de énus,
pecuniario ou de outra natureza, a CONTRATADA ficaré obrigada a ressarcir todo e qualquer valor

despendido pela CONTRATANTE e reparar cada sanc¢do gerada em razdo desse reconhecimento.

CLAUSULA SEXTA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

6.1. Se a CONTRATADA deixar de entregar quaisquer documentos exigidos pelo contrato, apresentar
documentacdo falsa, ensejar o retardamento da execugéo do objeto contratual, ndo mantiver a proposta que
deu ensejo a presente pactuagdo, falhar ou fraudar a execucéo do contrato, comportar-se de modo inidéneo,
cometer fraude fiscal ou trabalhista, ou inadimplir quaisquer obrigacdes contraidas, sujeitar-se-a, dependendo
das circunstancias, as san¢des administrativas de adverténcia, multa e suspensdo do direito de licitar e
contratar com a CONTRATANTE por até 2 (dois) anos, garantida a prévia defesa, sem prejuizo das demais

cominacdes legais.



6.2.  Ocorrendo atraso na execucdo do objeto contratado, serd aplicada multa moratéria de 0,5% (cinco

décimos por cento) por dia de atraso, até o limite de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato.

6.3.  No descumprimento de quaisquer obrigacOes contratuais, poderd ser aplicada uma multa indenizatéria

de 10% (dez por cento) do valor total do objeto avencado.

6.4. A multa serd descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela CONTRATANTE ou, ainda,
quando for o caso, cobrada judicial ou extrajudicialmente.

6.5. O prazo para defesa prévia serd de 5 (cinco) dias Uteis a contar da notificacao.

6.6.  Sera admitida a retencdo e/ou compensacdo dos valores ajustados a titulo de eventuais multas com

outros créditos a que faca jus a CONTRATADA, conforme as disposic¢des deste instrumento.

6.7. Na aplicacdo das penalidades previstas nesta clausula, a CONTRATANTE considerarg,
motivadamente, a gravidade da falta e seus efeitos, bem como os antecedentes da CONTRATADA, podendo

deixar de aplica-las, se admitidas as justificativas apresentadas.

6.8.  Ocorrendo prejuizo a CONTRATANTE por descumprimento das obrigacdes pela CONTRATADA,
serdo devidas as indenizagdes correspondentes, reservando-se a CONTRATANTE o direito de aplicagdo das

demais sangdes previstas nesta clausula.

6.9. Sem prejuizo das sancOes estabelecidas nesta clausula, poderd ser aplicada 8 CONTRATADA
adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos significativos ao

objeto da contratacao.

6.10. Esgotada a fase recursal, as penalidades serdo obrigatoriamente registradas, no Cadastro de
Fornecedores ou de Prestadores de Servigos do Municipio - AQM/SMF e CESO/SMOQV, respectivamente, e,
no caso de suspensdo do direito de licitar e contratar, a CONTRATADA devera ser descredenciada por igual

periodo.



CLAUSULA SETIMA - DA RESCISAO

7.1.  As partes poderdo, por comum acordo, extinguir o presente contrato.

7.2.  Arescisdo do contrato podera ser judicial, nos termos da legislacao vigente.

7.3. A rescisdo podera ser feita unilateralmente pela CONTRATANTE nos seguintes casos, garantida a

prévia defesa:

a) Descumprimento ou cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificaces, projetos ou
prazos pela CONTRATADA.

b) Lentiddo no cumprimento do contrato, levando a CONTRATANTE a comprovar a impossibilidade

da concluséo do objeto nos prazos estipulados.

C) Atraso injustificado no inicio do fornecimento.

d) Paralisacdo do fornecimento, sem justa causa e prévia comunicacdo a CONTRATANTE.

e) Subcontratacdo total ou parcial do objeto do contrato fora das circunstancias permissivas apontadas
no item 5.1, alinea “I”, supra; associacdo da CONTRATADA com outrem; cessdao ou transferéncia, total ou

parcial; bem como fusdo, cisdo ou incorporacao.

) Desatendimento das determinacdes regulares da autoridade designada para acompanhar e fiscalizar a

execuc¢do do contrato.

0) Cometimento reiterado de faltas na execugéo do contrato.

h) Decretacgéo de faléncia ou instauracdo de insolvéncia civil da CONTRATADA.

1) Dissolucdo da CONTRATADA ou falecimento de seu representante legal.



), Alteracéo social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA que prejudique a

execucéo do contrato.

k) Razbes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas no processo

administrativo a que se refere o contrato.

7.4. Caso a CONTRATANTE decida ndo rescindir o contrato, a seu exclusivo critério, podera suspender a
sua execucao e/ou sustar o pagamento da cobranca/fatura, até que a CONTRATADA cumpra integralmente a
condicéo contratual infringida.

CLAUSULA OITAVA - DAS CONDICOES GERAIS

8.1. A CONTRATADA obriga-se a perfeita execucdo do objeto deste instrumento, comprometendo-se a
substituir, as suas expensas, no total ou em parte, os produtos/servicos em que se verificarem vicios, defeitos

ou incorrecgoes.

8.2. A CONTRATANTE se reserva o direito de exercer ampla fiscalizacdo, do trabalho e do
produto/servico, por pessoas expressamente designadas, com poderes inerentes a tal funcdo, sem que tal

supervisdo exima a CONTRATADA de qualquer de suas obrigacoes.

8.3. A CONTRATADA declara, expressamente, que tem pleno conhecimento dos produtos/servicos de

que trata este instrumento.

8.4. A CONTRATADA deverd manter as condi¢bes de habilitacdo e qualificagdo exigidas para a
contratagdo, durante todo o contrato, podendo a CONTRATANTE, a qualquer momento, solicitar

documentos que comprovem tal regularidade, bem como outros que se fizerem necessarios.

8.5. A CONTRATADA ¢ responsavel pelas a¢fes ou prejuizos causados direta ou indiretamente por seus
empregados, ainda que involuntariamente, as instalacbes do prédio, mobiliario, maquinas, equipamentos e
demais bens da CONTRATANTE ou de propriedade de terceiros sob responsabilidade desta, bem como se

obriga a manter confidencialidade das informacdes obtidas.



8.6.  Nenhum pagamento isentard a CONTRATADA de suas responsabilidades nem implicara aceitagdo

definitiva do produto/servico ja entregue.

8.7.  Qualquer tolerancia das partes quanto a eventuais infracdes das clausulas contratuais ndo implicara
perddo, rendncia, novacao ou altera¢do do pactuado.

8.8. A CONTRATADA obriga-se por si e seus sucessores a qualquer titulo ao fiel cumprimento das

obrigacdes deste instrumento, sendo vedada qualquer transferéncia.

8.9. A CONTRATADA podera aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0S acréscimos ou supressoes
que se fizerem necessarios ao objeto ora pactuado, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor do

contrato.

8.10. A CONTRATADA reconhece que ndo se estabelecera qualquer vinculo empregaticio entre a
CONTRATANTE e as pessoas que a CONTRATADA utilizar na execucdo do objeto deste contrato,
assumindo a obrigacdo de suportar espontdnea e integralmente todos os custos e despesas relativos a
processos administrativos e judiciais de qualquer natureza, principalmente reclamaces trabalhistas, que
sejam eventualmente instauradas ou ajuizadas contraa CONTRATANTE, condenagdes em quaisquer verbas,
custas judiciais com pericia e peritos, assistentes técnicos, depdsitos de qualquer natureza e honorarios de
advogado, inclusive os de patrono da CONTRATANTE.

8.11. A CONTRATADA devera fornecer aos seus trabalhadores todos os equipamentos de protecédo
individual necessarios para o adequado cumprimento do objeto, podendo a CONTRATANTE recusa-lo, e 0
respectivo pagamento, na hipotese de trabalhador da CONTRATADA ndo apresentar 0s mencionados

equipamentos.

8.11.1. Todos os equipamentos de protecdo individual deverdo estar em bom estado de conservacao e

dentro de seu periodo de validade.

8.12. Todas as comunicacdes referentes ao presente contrato poderdo ser feitas por correio eletrénico, a
partir de enderecgo informado pela CONTRATADA, ou por sistema gerenciador de contratos a ser informado
pela CONTRATANTE.



8.13. Quando uma determinada atividade exigir instrucdo especifica, a CONTRATADA devera comprovar

que o trabalhador realizou o respectivo curso de capacitacao.

8.14. A inadimpléncia da CONTRATADA com referéncia a quaisquer encargos, sobretudo trabalhistas,
fiscais, comerciais e previdenciarios, ndo transfere a CONTRATANTE a responsabilidade por seu
pagamento, mas na hipotese de ser reconhecida, no ambito judicial, a referida responsabilidade, solidaria ou
subsidiariamente, implicando 6nus 8 CONTRATANTE, a CONTRATADA ficara obrigada a ressarcir todo e
qualquer valor despendido em razdo desse reconhecimento, acrescido de multa de 10% (dez por cento) e

juros de 1% (um por cento) ao més, pro rata die.

8.15. A CONTRATADA, na condic¢do de pessoa juridica, e seus socios e administradores, particularmente,
consentem que poderdo ser incluidos em cadastros de inadimplentes e protestados, caso ndo efetuem o
ressarcimento indicado no item 8.14 supra dentro do prazo de 15 (quinze) dias apo6s notificados pela
CONTRATANTE, sem prejuizo de ser promovida a desconsideracdo da personalidade juridica da
CONTRATADA, com a responsabilizacdo pessoal de seus socios pelos débitos contraidos, e de serem
tomadas todas as medidas expropriatérias, judiciais e extrajudiciais, previstas em lei.

8.16. Serda admitida a retencdo de créditos a que faca jus a CONTRATADA e/ou a respectiva
compensacéo, pela CONTRATANTE, caso haja inadimpléncia daquela em relacdo a obrigacdes de qualquer
natureza pertinentes a este instrumento, sejam elas civis, administrativas, tributarias, trabalhistas ou de outra

espécie.

8.16.1. Na hipotese do descumprimento de quaisquer encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais por parte da CONTRATADA, relacionados direta ou indiretamente ao cumprimento do
objeto ora avencado, a CONTRATANTE podera utilizar valores retidos a titulo sancionatorio —
inclusive de créditos vencidos e vincendos eventualmente devidos a CONTRATADA — para adimplir
0s débitos, sem prejuizo da tomada de outras providéncias coercitivas previstas em lei e no contrato e
sem que a conduta da CONTRATANTE implique a existéncia de qualquer vinculo trabalhista ou

obrigacional entre ela, os empregados da CONTRATADA e/ou terceiros.



8.17. Fica ajustado que a relagdo contratual observard a matriz de riscos anexa na hipétese de concretizacdo

de evento ali listado, em especial o 6nus decorrente da atribuicdo do risco.

8.18. O objeto contratual podera ser alterado somente por acordo entre as partes, vedando-se ajuste que
resulte em violagdo da obrigacdo de licitar.

8.19. As informacdes obtidas pela CONTRATADA serdo tratadas como sigilosas, ndo podendo ser usadas

ou fornecidas a terceiros, sob nenhuma hipotese, sem autorizagdo formal da CONTRATANTE.

8.20. Caso haja conflito entre as disposicdes de proposta comercial e este instrumento contratual,

prevalecera o Gltimo.

CLAUSULA NONA - DA PROTECAO DE DADOS

9.1. O presente capitulo tem por objeto estabelecer as obrigaces da CONTRATADA relativas ao tratamento
de dados pessoais em decorréncia da execucdo do contrato firmado com a CONTRATANTE, nos termos

deste instrumento.

9.2. A CONTRATADA obriga-se a guardar o mais completo sigilo por si, por seus empregados ou
prepostos, em relagdo aos dados, informacgdes ou documentos de qualquer natureza, exibidos, manuseados ou
que por qualquer forma ou modo venha(m) tomar conhecimento ou ter acesso, em razdo desse CONTRATO,
ficando na forma da lei responsavel pelas consequéncias da sua divulgacao indevida e/ou descuidada ou de

sua incorreta utilizacdo, sem prejuizo das penalidades aplicaveis nos termos da lei ou deste instrumento.

9.3. Em relacdo a informacdes eventualmente protegidas por lei em especial deve ser observado o0 que segue:

(iv) e vedada 8 CONTRATADA a utilizacdo de referidas informagdes para quaisquer finalidades, que ndo

previstas neste CONTRATO, ainda que estejam codificadas/criptografadas;

(v) a CONTRATADA obriga-se a zelar pelo sigilo e guarda de tais informacgdes como se suas fossem,
observado o disposto na clausula de sigilo/confidencialidade das informacgdes e demais termos
deste CONTRATO;



(vija CONTRATADA obriga-se a supervisionar e a fiscalizar toda a sua operagdo, no escopo desta
contratacdo, com a finalidade de assegurar que o uso esteja aderente ao previsto neste

instrumento.

9.4. Apo0s o0 uso, todas as informacdes a que a CONTRATADA teve acesso deverdo ser devolvidas,
descartadas / excluidas do ambiente da CONTRATADA de forma irrecuperavel, a critério da
CONTRATANTE.

9.5. Entende-se por "Dado Pessoal”, por forca deste CONTRATO, todos e quaisquer dados ou informacdes
que, individualmente ou em conjunto com outros dados ou nomes, identifiquem ou permitam que um
determinado empregado/usuério seja identificado, incluindo: (i) dados que forem definidos explicitamente
como uma categoria de dados pessoais, nos termos da Lei 13.709/2018 ("LGPD"); (ii) dados pessoais nao
publicos, tais como o numero de identidade (RG), numero de passaporte, nimero de seguro social (ou
namero equivalente), nimero de licenca do motorista, CPF, endereco, telefone, e-mail, contato em redes
sociais, nome dos pais de uma pessoa, data de nascimento, nimero do titulo de eleitor, entre outros; e/ou

(iii) informacdes financeiras, como por exemplo, nimero de conta bancaria, entre outras relacionadas.

9.6. A CONTRATADA, na qualidade de operadora dos Dados Pessoais, devera trata-los Unica e
exclusivamente para as finalidades estabelecidas neste contrato, ou conforme orientac¢ao por escrito fornecida
pela CONTRATANTE. Em caso de descumprimento da LGPD, em decorréncia deste CONTRATO ou das
orientacOes fornecidas pela CONTRATANTE, a CONTRATADA sera responsavel por eventuais prejuizos
sofridos pela CONTRATANTE.

9.7. A CONTRATADA, ao realizar o tratamento de Dados Pessoais, compromete-se a envidar os melhores

esforgos para cumprir as obrigagOes estabelecidas na LGPD.

9.8. A CONTRATADA mantera os Dados Pessoais e Informagfes Confidenciais sob programas de
seguranca (incluindo a adocdo e a aplicacdo de politicas e procedimentos internos) elaborados para (a)
identificar riscos provaveis e razoaveis para seguranca e acessos ndo autorizados a sua rede; e (b) minimizar

riscos de seguranca, incluindo avaliagao de riscos e testes regulares.



9.9. Uma Parte ("Parte Notificante") devera notificar a outra ("Parte Notificada"): (i) se tiver conhecimento
ou suspeitar de qualquer comprometimento, divulgacdo a pessoas nao autorizadas ou uso de Dados Pessoais
e/ou Informacdes Confidenciais da Parte Notificante de maneira ndo autorizada; (ii) se tiverem sido
apresentadas quaisquer reclamacGes sobre as préaticas de tratamento pela Parte Notificante; ou (iii) se tiver
ocorrido qualquer descumprimento significativo ou substancial dos requisitos contidos neste CONTRATO

(cada, um "Incidente de Seguranca™).

9.10. Salvo se legalmente exigido por lei ou compelida por uma intimacdo, ordem judicial ou outro
documento legal similar emitido judicialmente ou por uma autoridade fiscalizadora, a Parte Notificante
concorda em ndo divulgar o Incidente de Seguranca a qualquer terceiro sem primeiramente obter o

consentimento prévio e por escrito da Parte Notificada.

9.11. As obrigacdes e responsabilidades aqui assumidas pelas Partes permanecerdo definitivamente em vigor,

mesmo apOs 0 rompimento ou término, do CONTRATO.

9.12. A CONTRATADA, na forma aqui representada, declara ciéncia quanto as disposi¢des da Politica de
Seguranca da Informacdo da CONTRATANTE, além de documentos correlatos, conforme aplicavel,

disponibilizada (os) através do link https://prefeitura.poa.br/procempa/politicas-e-lgpd comprometendo-

se em cumpri-la(os) e fazé-la(os) cumprir por seus empregados e prepostos.

9.13. A CONTRATANTE podera a qualquer tempo, por si, ou por empresa interposta, auditar os sistemas e
ambiente(s), fisicos e virtuais, da CONTRATADA, relacionados ao objeto da contratacdo, para verificar sua
conformidade aos termos deste instrumento e aos normativos pertinentes a seguranca da informacgéo
aplicaveis.

9.14. A CONTRATADA compromete-se a assegurar:

(a) o cumprimento da legislacdo e da regulamentacdo em vigor, em especial, mas ndo se limitando a LGPD;

(b) o mais pleno acesso da CONTRATANTE aos dados e as informagdes a serem tratadas, processadas e/ou

armazenadas, conforme o caso, nos termos do CONTRATO;


https://prefeitura.poa.br/procempa/politicas-e-lgpd

(c) o acesso da CONTRATANTE as informacdes fornecidas pela CONTRATADA, visando verificar o

cumprimento do disposto na clausula relativa a Seguranca da Informacao;

(d) a qualidade dos controles de acesso voltados a protecdo dos dados e das informacgdes dos dados
disponibilizados pela CONTRATANTE;

(h) que todos os dados e informacdes disponibilizadas no contexto do CONTRATO serdo utilizadas
exclusivamente nos termos e finalidades previstas nesse instrumento, estando vedada qualquer utilizagdo nao

prevista, exceto se expressamente e inequivocamente aprovado pela CONTRATANTE;

9.15. No caso de rompimento do CONTRATO, por qualquer motivo, a CONTRATADA se obriga a:

(@) transferir os dados e/ou informacdes contempladas nesse CONTRATO a novo prestador de servigos /
fornecedor, conforme indicacdo da CONTRATANTE, ou a propria CONTRATANTE, observando as suas

instrucdes;

(b) garantir a integridade e disponibilidade dos dados recebidos pela CONTRATANTE e transferidos nos

termos da alinea anterior; e

(c) excluir os referidos dados e/ou informacfes, de forma irrecuperavel, ap6s a transferéncia dos dados
prevista na alinea "a" e/ou conforme solicitacdo da CONTRATANTE, conforme o caso, emitindo em

sequida declaracéo de que o fez, devidamente firmada pelos representantes da CONTRATADA.

9.16. A CONTRATADA obriga-se a comunicar imediatamente a CONTRATANTE quando da ocorréncia de
qualquer incidente envolvendo o0s servicos contratados, execucdo do CONTRATO e os dados e/ou
informacdes disponibilizados pela CONTRATANTE (e/ou suas proprias informacdes), tomando de imediato
todas as medidas que possam minimizar eventuais perdas e danos causados em razdo do incidente, além de

envidar os melhores esforgos para cessar o incidente com a maior brevidade possivel.

9.17. Eventuais perdas e danos causados em razdo de incidentes envolvendo os dados e/ou informagdes que
compdem o objeto do CONTRATO em razdo de agdo e/ou omissdo da CONTRATADA e/ou de terceiros a
ela relacionados, deveréo ser arcados pela CONTRATADA, ainda que a CONTRATADA néo tenha agido



com dolo e/ou culpa e ainda que ela tenha tomado medidas mitigadoras, cumprido o disposto neste
CONTRATO e/ou comunicado a CONTRATANTE tédo logo tenha tomado ciéncia do incidente.

9.18. Na hipétese de ser reconhecida, no ambito administrativo ou judicial, a responsabilidade exclusiva,
solidaria ou subsididria da CONTRATANTE pelo tratamento inadequado e/ou ilicito de dados pessoais pela
CONTRATADA, implicando aquela qualquer tipo de ©Onus, pecunidrio ou de outra natureza, a
CONTRATADA ficara obrigada a ressarcir todo e qualquer valor despendido pela CONTRATANTE e

reparar cada sangdo gerada em razéo desse reconhecimento.
CLAUSULA DECIMA - DO FORO
10.1. Fica eleito o Foro Central da Comarca de Porto Alegre, Estado do Rio Grande do Sul, para dirimir

eventuais davidas e/ou conflitos originados pelo presente contrato, com rendncia a quaisquer outros, por

mais privilegiados que possam ser.

Finalmente, por estarem assim justas e acertadas, as partes assinam este instrumento contratual

de forma eletrdnica, para que produza seus juridicos e legais efeitos.

Porto Alegre, xx de setembro de 2021.

CONTRATANTE:
Leticia Balen Zereu Batistela Débora Roesler
Diretora-Presidente Diretora-Técnica
CONTRATADA:

ANEXO I-A- TERMO DE REFERENCIA

ESPECIFICACOES DO SERVICO IP/ACESSO A INTERNET




1. Caracteristicas Técnicas

1.1. O servico de acesso IP contratado deve contemplar a instalacéo e configuragdo na PROCEMPA de um
roteador e um canal de comunicacdo 10 (dez) Gigabits ethernet com capacidade nominal de até 10 Gbps (dez
gigabits por segundo) de acesso a internet com prazo maximo de instalacdo de 60 (sessenta) dias apds a
assinatura do contrato.

1.2. O roteador e o canal de comunicacdo devem ser exclusivos e dedicados a PROCEMPA, ndo podendo
haver compartilhamento com outros clientes/usuérios da contratada.

1.3. O meio de transmissdo do canal de comunicacao (a partir do ponto de presenca do provedor até a sede
da PROCEMPA) devera possuir redundancia por caminhos distintos.

1.4. A administracdo do roteador serd executada exclusivamente pela PROCEMPA. A manutencao,
incluindo consertos, atualizacfes, recuperacfes, entre outros, sera responsabilidade da contratada, com
autorizacdo e solicitacdo da contratante.

1.5. O meio de transmissdo do canal de comunicacdo (a partir do ponto de presenca do provedor até a sede
da PROCEMPA) deve ser obrigatoriamente em fibra dptica. Todos os equipamentos e obras de infraestrutura
necessarios para essa conexao sao de responsabilidade da contratada.

1.6. O roteador a ser colocado na PROCEMPA, pelo provedor, deve ter no minimo as seguintes
caracteristicas:

1.6.1.  Ser da marca CISCO.

1.6.2.  Ser novo e apresentar perfeitas condi¢cdes de funcionamento e de aparéncia.

1.6.3. O equipamento ndo pode estar em situacdo de “End-of-order”.

1.6.4. O equipamento ndo pode estar em situacdo de “End-of-sale”.

1.6.5.  Possuir 6 (seis) interfaces Gigabit Ethernet com conectores compativeis com o padrdo SFP+,
devendo a contratada fornecer 6 (seis) transceivers (1000-Base-SX) para conectividade dessas
interfaces.

1.6.6. 2 (duas) interfaces 10 Gigabits Ethernet (Padrdo 10GBASE-SR) com dois (2) transceivers
10GBASE-SR SFP+ (ate 300 m fibra multimodo).

1.6.7.  Suporte aos protocolos de roteamento dindmico OSPFv2, OSPFv3 e BGP4.

1.6.8.  Suporte ao Netflow verséo 9 ou superior.

1.6.9.  Suporte ao padrdo de VLAN 802.1q.

1.6.10.  Deve ter as licencas para funcionamento das portas 10 Gbps (dez gigabits por segundo) e para o
trafego da capacidade contratada.

1.6.11.  Possuir memoria suficiente para armazenar em sua tabela de roteamento o Full Routing BGP4
da internet com até 3 (trés) caminhos distintos por rota. Ademais, deve possuir um minimo de 8
GB (oito gigabytes) de memdria RAM disponivel para o sistema operacional do roteador.

1.6.12. A manutencdo/configuracdo logica do roteador devera poder ser realizada de forma remota,
através dos protocolos TELNET e SSH, ou diretamente por meio de uma porta RS232C ou
USB.

1.6.12.1. Todos os cabos e adaptadores necessarios para a conectividade com a porta console do
equipamento a partir de uma porta USB padrao 2.0 devem ser fornecidos pela contratada.

1.6.13.  Gerenciamento SNMP compativel com MIB II.



1.6.14.  Deve ser instalado em um rack com padrdo EIA-310, com largura de 19" (dezenove polegadas),
cabendo a contratada o fornecimento de todos os cabos e suportes e demais componentes
necessarios para a instalacdo dos equipamentos no rack.

1.6.15. 2 (duas) fontes de alimentacdo (redundantes) com operacdo na tensao de 115 VAC +/- 10%, 60
Hz.

1.6.16.  Suporte nativo ao IPVG6.

1.6.17.  Modelo de referéncia: Série ASR1000, modelo ASR1001-X.

1.7. Uma das interfaces 10 Gbps (dez gigabits por segundo) do roteador fornecido pela contratada sera
conectada a rede local da contratante. A outra interface de 10 Gbps deve ser conectada ao equipamento da
contratada para acesso aos links redundantes mencionados no item 1.3.

1.8. A contratada deve fornecer as versdes atualizadas do sistema operacional do roteador sem 6nus para a
PROCEMPA, durante todo o periodo do contrato.

1.9. A monitoracdo do canal de comunicacdo devera ser online, com acesso via WEB. Deverdo ser
disponibilizadas a PROCEMPA informacdes sobre o desempenho, ocupacéo e também sobre as tendéncias e
horarios de maior/menor utilizacdo do link. As seguintes informacdes deverdo ser fornecidas:

29.1.  Disponibilidade da rede.

29.2. Delay da rede.

2.9.3.  Quantidade de pacotes trafegados de entrada e saida.
2.9.4.  Quantidade de pacotes perdidos de entrada e saida.
295,  Acompanhamento de chamados abertos.

2.9.6.  Ocupacdo da banda por aplicativo (Porta TCP/UDP).
29.7.  Visualizacdo da rede através de alarmes.

2. Largura de Banda Contratada e Configurada

2.1. O minimo de banda contratada sera 2.000 Mbps (dois mil megabits por segundo). O céalculo do preco
mensal do servico serd baseado no valor unitario do Mbps da primeira faixa da tabela T1 (2.000 Mbps). A
banda contratada a partir de 2.000 Mbps segue os valores estabelecidos na tabela T1.

22.  Conforme a necessidade da PROCEMPA, poderdo ser solicitadas alteragdes na largura de banda
contratada. O prazo desejado para atender as alteracdes de até 20% (vinte por cento) da banda contratada,
que ndo envolvam infraestrutura fisica, serd de 48 (quarenta e oito) horas a partir da solicitacdo. Se houver
necessidade de prazos maiores para as alteracOes, esses deverdo ser negociados previamente com a
PROCEMPA.

2.3. O respectivo faturamento das alteragcdes de banda somente sera reconhecido ap6s o aceite formal por
e-mail da PROCEMPA.

2.4. O maximo de banda contratada sera de 6.000 Mbps (6 Gbps). Em caso de aditivo do valor do contrato,
a banda contratada ultrapassara esse valor.

3. Disponibilidade



3.1. A disponibilidade indica o percentual de tempo, durante o periodo de um més operando 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, em que o Servi¢o IP permanece em condi¢Ges normais de
funcionamento. Garantir a disponibilidade mensal minima de 99 % (noventa e nove por cento) para o
Servigo IP, incluindo acesso e para o equipamento instalado.

3.2.  No célculo da disponibilidade, ndo serdo consideradas as interrupcfes programadas e as interrupgoes
de responsabilidade da PROCEMPA. As interrupcdes programadas para manutencdo preventiva devem ser
negociadas com no minimo 5 (cinco) dias de antecedéncia, caso contrario, a interrup¢do sera considerada
como indisponibilidade.

3.3. O Servico IP sera considerado indisponivel ou inoperante:

33.1.  Quando apresentar taxa de erros superior a 10’ para o Circuito IP. Deverdo ser efetuados testes de
verificacdo de qualidade de transmissdo, pelo provedor do servico, sempre que houver solicitacdo da
PROCEMPA, sem custos adicionais. O tempo da indisponibilidade, devido a taxa de erros, sera medido a
partir do registro feito ao Centro de Atendimento do provedor até a solugdo da ocorréncia.

3.3.2. A partir do inicio de uma interrupcdo registrada automaticamente pelo sistema de gerenciamento
proativo da rede do provedor até o restabelecimento do Servico IP as condi¢es normais de operacdo e a
respectiva informacdo a PROCEMPA.

3.3.3.  Quando o roteador fornecido pela licitante apresentar falhas de hardware ou software, impedindo o
uso do servigo.

3.4. No caso de inoperancia reincidente num periodo inferior a 3 (trés) horas, contado a partir do
restabelecimento do Servico IP da Gltima inoperancia, considerar-se-a como tempo de indisponibilidade do
Servico IP o inicio da primeira inoperancia até o final da ultima, quando o Servico IP estiver totalmente
operacional.

35. O tempo de interrupcdo é aquele medido entre o inicio da interrupcio e a sua total recuperagdo. E
considerada como hora de inicio da interrupcdo aquela registrada no momento da chamada ao provedor do
servico; e a hora da total recuperacdo do problema, aquela registrada pelo provedor e com o aceite formal por
e-mail da PROCEMPA.

3.6. A apuracdo da disponibilidade mensal do servigo serd sempre no 1° dia atil do més subsequente ao
inicio da prestacao do servico e sera calculada através da seguinte equacao:

D% =[(To-Ti)/ To]* 100
ID% = 100 — D%
Em que:

D% = percentual de tempo disponivel durante o periodo de um més;



To = periodo de operacdo (1 més), em minutos (= 43.200 minutos), exceto para os meses de ativacdo e
desativacao do Servico IP, quando To serd a quantidade de dias em que o Servico IP estiver ativo, expresso
em minutos;

Ti = somatdrio dos tempos de taxa de erros elevada e das interrup¢des do Servico IP durante o periodo de
operacdo (1 més), em minutos;

ID% =percentual de tempo indisponivel durante o periodo de um més.

3.7. No caso de inoperancia de responsabilidade do provedor, ndo ultrapassando o limite de disponibilidade
mensal definido no item 3.1, serdo concedidos descontos pela contratada sobre o valor mensal do Servico IP
proporcionais ao periodo de indisponibilidade (ID%) calculado acima.

3.8. Caso a inoperancia acarrete uma disponibilidade mensal inferior ao limite estabelecido no item 3.1,
como efeito de multa a contratante terd um desconto na mensalidade do servico IP, conforme a formula
abaixo:

Desconto por interrupcédo ou ndo conformidade = (Valor do link)/1.440 x (nUmero de periodos de 30
minutos de interrupcéo ou ndo conformidade)

3.9. Mensalmente, o provedor apurara os tempos de indisponibilidade do Servico IP, considerando as
ocorréncias desde a zero hora do primeiro dia do més até as vinte e quatro horas do ultimo dia do més
anterior ao da apuracao, e o valor apurado serad descontado a PROCEMPA na Nota Fiscal/Fatura dos servi¢cos
com vencimento no més seguinte ao da apuracdo. A contratante poderd contestar os tempos de
indisponibilidade apresentados pelo provedor, sendo validos, prioritariamente, os dados apresentados pela
contratante.

3.10. O provedor devera apresentar relatério analitico, em meio eletrdnico, contendo os tempos de
indisponibilidade (com hora de inicio e fim da inoperéncia) e minutos excedentes ao prazo maximo para
reparo do Servigo IP.

3.10.1.  Os relatorios mensais gerados devem ser encaminhados por e-mail ou disponibilizados através
de um portal web de acesso exclusivo da contratante durante todo o periodo do contrato.

4. Backbone do Provedor

4.1. O provedor deve possuir outorga da ANATEL para explorar Servigos de Rede Especializados — SER —
ou Servicos de Comunicacdo Multimidia — SCM.

42. O backbone IP do provedor deve ser capaz de prover transito nacional e internacional para os
SISTEMAS AUTONOMOS (AS’s) informados pela PROCEMPA, com suporte ao protocolo BGP-4.

4.3. Os roteadores do backbone IP do provedor devem estar aptos a fazer anincio de no maximo 200 rotas
dos AS’s informados pela PROCEMPA para outros AS’s nacionais e internacionais.

4.4. O provedor do servico IP dedicado deve possuir politica de roteamento que permita transito nacional e
internacional para os AS’s informados pela PROCEMPA.



45. O roteador do provedor deve estar apto a enviar, através do protocolo BGP-4, a sua tabela de
roteamento do backbone IP do provedor de forma completa ou sumarizada, para 0 AS da PROCEMPA. A
PROCEMPA podera escolher se recebera a tabela de roteamento completa ou sumarizada.

4.6. O provedor deve suportar, implementar e executar a autenticacdo de sessdes BGP via MD5, segundo a
norma RFC 2385 ou a(s) norma(s) que a(s) atualize(m).

4.7. O provedor ndo deve impor nenhum tipo de filtro de pacotes que possa incidir sobre o trafego
originado ou destinado ao backbone IP da PROCEMPA. Qualquer excecdo a essa regra devera ter a
concordéncia formal da PROCEMPA.

48. O provedor ndo deve ter nenhum servico de cache transparente que possa incidir sobre o trafego
originado ou destinado ao backbone IP da PROCEMPA. Qualquer excecdo a essa regra devera ter a
concordéncia formal da PROCEMPA.

4.9. O backbone IP do provedor deve possuir saida direta para os Estados Unidos da América (EUA) com,
no minimo, 25 Gbps (vinte e cinco gigabits por segundo). Essa saida deve ser composta por duas ou mais
conexdes ponto-a-ponto entre o backbone IP do provedor e do AS remoto, sem backbones intermediarios. O
provedor deve anexar a proposta técnica declaracdo propria de que esta apto a fornecer esse item.

4.10. O provedor deve ter seu backbone IP com saida em fibra dptica, com destino a backbone da América
Latina, com banda de, no minimo, 2 Gbps (dois gigabits por segundo). O provedor deve anexar a proposta
técnica declaracdo prépria de que esta apto a fornecer esse item.

4.11. O backbone IP do provedor deve ter saida com destino direto a outros provedores de backbone IP
Nacionais de nivel Tier 2 ou superior, com banda de, no minimo, 50 Gbps (cinquenta gigabits por segundo).
O provedor deve anexar a proposta técnica declaracdo propria de que esta apto a fornecer esse item.

4.12. O provedor deve manter o ponto de presenca de sua rede IP em Porto Alegre interconectado com o
ponto de presenca com saida internacional através de fibras Opticas com, no minimo, o dobro da banda
contratada pela PROCEMPA, sem passar por roteadores de terceiros nesses trechos.

4.13. O provedor deve garantir um tempo de resposta, para no minimo 95% (noventa e cinco por cento) dos
pacotes, de, no maximo, 100 ms (cem milissegundos) entre dois roteadores quaisquer do seu backbone IP no
Brasil. Entende-se por tempo de resposta o tempo necessario para um pacote de 64 bytes ir de um ponto A
para um ponto B e voltar.

4.14. O provedor deve garantir um tempo de resposta, para no minimo 95% dos pacotes, de, no maximo, 300
ms (trezentos milissegundos) entre os roteadores de borda do seu backbone IP e os roteadores dos AS's
remotos na Europa.

4.15. O provedor deve garantir um tempo de resposta, para no minimo 95% dos pacotes, de, no maximo, 200
ms (duzentos milissegundos) entre os roteadores do seu backbone IP e os roteadores dos AS's remotos nos
Estados Unidos da América (EUA).



4.16. O provedor deve garantir que a perda de pacotes, entre dois roteadores quaisquer do seu backbone IP
no Brasil, ndo serd maior do que 1% (um por cento) ao dia, enquanto que a perda de pacotes por més ndo
pode ser maior do que 2% (dois por cento).

4.17. O provedor deve trocar trafego diretamente dos Estados Unidos da América com, no minimo, 4
(quatro) Sistemas Autdnomos/provedores diferentes.

5. Servico de Atendimento

5.1. A contratada deve manter centro de atendimento Unico para recebimento de chamadas de assisténcia
técnica (CALLCENTER). Para novos servigos ou atualizagbes (upgrades), o contato podera ser pelo mesmo
canal ou através de um contato comercial (gerente de conta).

5.2. Prestar assisténcia técnica gratuita durante 24 horas do dia e 7 dias por semana com pessoas de suporte
e operacdo treinadas nas tecnologias utilizadas no servico (IP, roteamento BGP, VLANS, outras).

5.3. Manter estrutura prépria de operacdo e manutencdo, estabelecida em Porto Alegre e composta, no
minimo, por 3 (trés) integrantes com formacéo na area de Telecomunicac6es e/ou Computacéo.

5.4. A assisténcia técnica deve atender no maximo em 1 (uma) hora depois de aberto o chamado. O atraso
no atendimento serd computado como tempo de inoperancia.

5.5. Reparar, consertar e restabelecer o canal de comunicacdo ou roteador, quando estes apresentarem
defeito ou estiverem inoperantes, no prazo maximo de 4 (quatro) horas.

5.6. Se necessaria a prestacdo de atendimento na PROCEMPA, esta deve ser feita por técnicos devidamente
credenciados.

5.7.  Disponibilizar 2 (duas) horas mensais de contato direto com um engenheiro de redes para fins de
consultoria, planejamento e avaliagdo de mudangas.

6. Atestado de Capacitacao Técnica
6.1. Apresentar pelo menos 1 (um) atestado de capacidade tecnica emitidos por pessoa juridica de direito

publico ou privado, comprovando que a licitante em cada um desses clientes presta ou prestou o servico com
banda igual ou superior a 2000 Mbps (dois mil megabits por segundo) ethernet efetivos.
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Escala de Probabilidade

Descritor Descri¢do m

Evento extraordinario, sem histdrico de
Muito Baixa ocorréncia 1

Evento casual e inesperado, sem historico
Baixa de ocorréncia 2

Evento esperado, de frequéncia reduzida, e
com historico de ocorréncia parcialmente

Média conhecido 3
Evento usual, com histdrico de ocorréncia

Alta amplamente conhecido 4

Muito Alta Evento repetitivo e constante 5

Escala de Impacto Qualitativa

| Descritor | Descrigio ____ Nivel |
Muito Baixo Impacto insignificante nos objetivos 1

Baixo Impacto minimo nos objetivos 2

Impacto mediano nos objetivos, com
Médio possibilidade de recuperacgao 3

Impacto significante nos objetivos, com
Alto possibilidade remota de recuperacao 4

Impacto maximo nos objetivos, sem
Muito Alto possibilidades de recuperacao 5



