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CONDIGOES GERAIS DE LICITAGAO - CGL

A Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul, criada pela Lei Complementar n°
9230/1991, torna publico que realizara licitacdo, na modalidade PREGAO ELETRONICO,
tipo menor preco por lote, por meio da utilizagao de recursos de tecnologia da informagéao
— INTERNET. A presente licitagdo reger-se-a pela Lei Federal n°® 10.520, de 17 de julho de
2002; Lei Complementar Federal n°® 123, de 14 de dezembro de 2006; Lei n°® 11.389, de 25
de novembro de 1999; Lei n°® 13.191, de 30 de junho de 2009; Lei n°® 13.706, de 6 de abril
de 2011; Decreto n® 42.020, de 16 de dezembro de 2002; Decreto n® 42.250, de 19 de maio
de 2003; Decreto n° 42.434, de 9 de setembro de 2003; Decreto n° 48.160, de 14 de julho
de 2011; Decreto n°® 52.215, de 30 de dezembro de 2014; Decreto n® 52.768, de 15 de
dezembro de 2015, Decreto n° 54.273, de 10 de outubro de 2018, Resolugcao n® 001/2013
DPGE/RS, Resolugdo n° 021/2020 DPGE/RS e legislagdo pertinente; subsidiariamente,
pela Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993; e pelas condi¢des previstas neste Edital
€ Seus anexos.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo visa a contratagdo de prestacdo de servigos
continuados sem dedicagcao exclusiva de mao de obra, conforme descrito no Anexo |
— FOLHA DE DADOS (CGL 1.1) e de acordo com as condi¢des especificadas no Anexo Il
— TERMO DE REFERENCIA, que fara parte do contrato como anexo.

2. DA DISPONIBILIZAGAO DO EDITAL

2.1. O Edital podera ser obtido na Comissdo Permanente de Licitagbes — DPE/RS,
localizada na Rua Sete de Setembro, n°® 666 — 7° andar, em Porto Alegre/RS, CEP 90.010-
190, horario de expediente da DPE/RS, de segunda a sexta-feira, em dias uteis, ou no site
www.defensoria.rs.def.br, aba Servigos — Licitacdes. E-mail: licitacao@defensoria.rs.def.br.
2.2. A licitagdo sera realizada na forma eletronica, por meio do endereco eletrénico
www.pregaoonlinebanrisul.com.br, mediante condigcbes de seguranga, criptografia e
autenticacao.

3. DA DATA E DO HORARIO DA LICITACAO

3.1. Na data e horério designados no Anexo | - FOLHA DE DADOS (CGL 3.1) sera aberta
sess&o publica pelo pregoeiro para abertura das propostas e posteriormente para a fase de
disputa.

3.2. Se na data indicada para a abertura da licitagdo nao houver expediente na reparticao,
ficara esse ato transferido para o primeiro dia util seguinte, observado o mesmo horario.

4. DA PARTICIPAGAO
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4.1. Respeitadas as condi¢gdes normativas préoprias e as constantes deste Edital, podera
participar desta licitagao:
4.1.1. Pessoa juridica legalmente estabelecida no Pais que esteja devidamente
credenciada nos termos do item 6 deste Edital, observado o disposto no Anexo | - FOLHA
DE DADOS (CGL 4.1.1).
4.2. N&o podera participar direta ou indiretamente desta licitagéo o licitante enquadrado em
qualquer das seguintes hipoéteses:
4.2.1. Declarado inidoneo pela Administracédo Publica;
4.2.2. Inscrito no Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a
Administragcdo Publica Estadual — CFIL/RS;
4.2.3. Que estejam cadastradas no Cadastro Nacional de Condenados por Ato de
Improbidade Administrativo no ambito do Poder Judiciario Nacional, nos termos da Lei
Federal n° 8.429/92 e Resolugcao CNJ n° 44/07;
4.2.4. Com decretacao de faléncia, em processo de recuperacéo judicial ou extrajudicial;
4.2.5. Submisso a concurso de credores, em liquidagao ou em dissolugao;
4.2.6. Em que o proprietario, sécio ou administrador com poder de diregao, preste servigos
ou desenvolva projeto, possua familiar que exerga cargo em comissdao ou fungao de
confianga, na forma do art. 82 do Decreto n° 48.705/2011, na Defensoria Publica do Estado
do RS;
4.2.7. Em que o ramo de atividade n&o seja pertinente ou compativel com o objeto desta
licitacao;
4.2.8. Cooperativas de trabalho, considerando a vedagéao contida no art. 5° da Lei Federal
n® 12.690/2012, salvo se legalmente viavel e, nestes termos, autorizado no Anexo | —
FOLHA DE DADOS (CGL 4.2.8).
4.3. N&o podera participar desta licitagdo, ainda que direta ou indiretamente, servidor
publico da entidade ou do 6rgao contratante, ou responsavel pela licitagcao.
4.3.1. Para fins do disposto no item 4.3, considera-se participacao indireta a existéncia de
qualquer vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira ou trabalhista.
4.4. Nenhum licitante podera participar desta licitagdo com mais de uma proposta por lote.
4.5. A participagao na presente licitacdo implica a aceitagcédo plena e irrevogavel de todos
os termos, clausulas e condi¢cdes constantes deste Edital, bem como a observancia dos
preceitos legais e regulamentares em vigor e a responsabilidade pela fidelidade e
legitimidade das informag¢des e dos documentos apresentados em qualquer fase do
procedimento.
4.6. E permitida a participagdo de empresas estrangeiras, desde que apresentem Decreto
de Autorizagdo para funcionamento no pais, e ato de registro ou autorizagdo para
funcionamento expedida pelo 6rgao competente, quando a atividade assim o exigir e, ainda,
atendam as exigéncias de habilitagdo mediante documentos equivalentes, autenticados
pelos respectivos consulados e traduzidos por Tradutor Publico e Intérprete Comercial,
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devendo ter representacao legal no Brasil com poderes expressos para receber citagao e
responder administrativa ou judicialmente.

5. DA PARTICIPAGAO DE MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE
5.1. Os licitantes que declararem, eletronicamente, em campo proprio, quando do envio da
proposta inicial, o enquadramento social de que trata este item, devidamente comprovado
conforme estabelece o presente Edital, terdo tratamento diferenciado e favorecido nos
termos da Lei Complementar Federal n® 123/2006.

5.1.1. A apresentacao da declaracdo de enquadramento como microempresa ou empresa
de pequeno porte sera feita na forma eletronica.

5.2. A auséncia dessa declaracdo, no momento do envio da proposta, significara a
desisténcia da microempresa ou de empresa de pequeno porte de utilizar-se das
prerrogativas a elas concedidas pela Lei Complementar Federal n® 123/2006 e Lei Estadual
n°® 13.706/2011.

5.3. Consideram-se empatadas as propostas apresentadas pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que estiverem no limite de até 5% (cinco por cento) superiores
a proposta melhor classificada, desde que esta ndo seja de microempresa ou de empresa
de pequeno porte.

5.4. Ocorrendo o empate, nos termos da Lei Complementar Federal n° 123/2006, a
microempresa e empresa de pequeno porte melhor classificada podera apresentar
proposta inferior a proposta de menor pre¢o apurada no certame, no prazo maximo de 5
(cinco) minutos apds o encerramento dos lances, sob pena de preclusao.

5.5. No caso de ndo adjudicagdo a microempresa ou a empresa de pequeno porte serao
convocadas as empresas remanescentes, de mesmo enquadramento social, na ordem
classificatoria, para o exercicio de mesmo direito, que se encontrem na situagao de empate.
5.5.1. Na hipdtese de ndo haver mais empresas de mesmo enquadramento social, o objeto
da licitagcao sera adjudicado para a empresa originalmente vencedora.

5.6. As microempresas e empresas de pequeno porte deverdao apresentar os documentos
de habilitagdo, mesmo que estes apresentem alguma restrigéo relativa a regularidade fiscal,
sob pena de inabilitagcio.

5.7. A microempresa ou empresa de pequeno porte que apresentar documentos com
restricbes quanto a regularidade fiscal tem assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, a
partir da declaragao de vencedor da licitagcdo, prorrogavel por igual periodo, a critério da
Administrac&o, para apresentar as respectivas certiddes de regularidade.

5.8. A ndo regularizacdo da documentagao implicara decadéncia do direito a contratacao,
sem prejuizo da aplicagdo da multa de 2% (dois por cento) sobre o valor total da proposta
inicial, sendo facultado a Administragao convocar os licitantes remanescentes, na ordem de
classificagao.

5.9. Nao se aplicam os critérios de desempate previstos nos itens 5.3 e 5.4, caso a licitagao
se destine exclusivamente a participagéo de microempresas e empresas de pequeno porte.
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6. DO CREDENCIAMENTO

6.1. Os interessados em participar na presente licitagdo deverao estar regularmente
credenciados junto ao provedor do sistema, conforme preceitua o art. 3° do Decreto n°
42.434/2003.

6.2. O credenciamento sera encaminhado através do site indicado no item 2.2.

6.3. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha,
pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema eletronico.

6.4. O credenciamento implica a responsabilidade legal do licitante ou de seu representante
e a presuncao de sua capacidade técnica para realizacdo das transacdes inerentes ao
pregao eletronico.

6.5. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao
provedor do sistema, para imediato bloqueio de acesso.

6.6. O licitante sera responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome
no sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

6.7. No caso de participagao de empresas em consorcio, o credenciamento e a operagao
do sistema eletrénico devem ser realizados pela empresa lider do consércio.

7. DA PROPOSTA DE PRECOS

7.1. Os licitantes deverao encaminhar proposta inicial até a data e hora marcadas para a
abertura da sessao, exclusivamente no sistema eletrénico referido no item 2.2, quando se
encerrara a fase de recebimento de propostas.

7.2. As propostas deverao ter prazo de validade néo inferior a 60 (sessenta) dias a contar
da data da abertura da licitagao.

7.2.1. Se nao constar o prazo de validade, entende-se 60 (sessenta) dias.

7.3. Os licitantes deverao consignar o valor global mensal da proposta, ja consideradas
inclusas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugéao do objeto,
inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratagao.

7.4. As propostas encaminhadas por Cooperativas de Trabalhos, quando admitida a
participacéo, ndo terdo qualquer tipo de acréscimo para fins de julgamento.

7.5. No momento do envio da proposta, o licitante devera prestar, por meio do sistema
eletrénico, as seguintes declaragdes:

7.5.1. Que esta ciente das condigbes contidas neste Edital, bem como que cumpre
plenamente os requisitos de habilitagao;

7.5.2. Que, até a presente data, inexistem fatos impeditivos para a sua participacao,
conforme referido no item 4.2, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;
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7.5.3. Que cumpre os requisitos estabelecidos no art. 3° da Lei Complementar n° 123/20086,
estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, se for
0 Ccaso;
7.5.4. Que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e ndo emprega menor de dezesseis anos, ressalvado na condi¢gado de aprendiz a partir de
quatorze anos;
7.5.5. Que o licitante assume o compromisso de guardar todos os documentos
originais/autenticados, anexados eletronicamente ou apresentados para digitalizagao, se
for o caso, pelo prazo de 10 (dez) anos, e apresenta-los quando requeridos pela Defensoria
Pdblica do RS;
7.5.6. Que os documentos anexados eletronicamente ou apresentados para digitalizagao,
se for o caso, sao fiéis aos originais e validos para todos os efeitos legais, incorrendo nas
sancodes previstas na Lei Federal n°® 10.520/2002, Lei Federal n°® 12.462/2011 e Lei Estadual
n° 13.191/2009 em caso de declaragéo falsa, sem prejuizo da responsabilizagao civil e
criminal;
7.6. As declaragbes mencionadas nos itens anteriores sdo condicionantes para a
participagcao no Pregao.
7.7. Nos casos de emissao de declaragao falsa, o licitante estara sujeito a tipificagdo no
crime de falsidade ideolodgica, previsto no art. 299 do Codigo Penal Brasileiro, nos crimes
previstos nos arts. 90 e 93 da Lei Federal n° 8.666/1993, e ao art. 5° da Lei Federal n°
12.846/2013, sem prejuizo da aplicacdo das sangdes administrativas previstas no presente
Edital.
7.8. Até a data limite de entrega, o licitante podera retirar ou substituir a proposta
anteriormente apresentada.
7.9. Apo6s a abertura da sessdo, ndo cabe desisténcia da proposta, salvo por motivo
resultante de fato superveniente e aceito pelo pregoeiro.
7.10. Serao desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias do presente
Edital, que forem omissas ou apresentarem irregularidades, considerando o disposto no
item 24 4.
7.11. O preco proposto sera de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo
o direito de pleitear qualquer alteragao sob a alegagao de erro, omissao ou qualquer outro
pretexto.
7.12. Sera admitida a subcontratacdo, conforme estabelecido no Anexo | — FOLHA DE
DADOS (CGL 7.12).
7.13. A omissao de qualquer despesa necessaria ao perfeito cumprimento do objeto deste
certame sera interpretada como nao existente ou ja incluida no prego, ndo podendo o
licitante pleitear acréscimo apds a abertura da sessao publica.
7.14. O licitante devera utilizar, sempre que possivel, na elaboracdo da proposta, mao de
obra, materiais, tecnologias e matérias-primas existentes no local da execucéo dos servicos,
desde que nao se produzam prejuizos a eficiéncia na execugao do objeto da licitagao.
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7.15. E de inteira responsabilidade do licitante obter dos 6rgdos competentes informacées
sobre a incidéncia ou n&o de tributos de qualquer natureza relativos ao objeto desta licitagao,
nos mercados interno e/ou externo, ndo se admitindo alegagdo de desconhecimento de
incidéncia tributaria, ou outras correlatas.
7.16. As propostas ficardo disponiveis no sistema eletrénico.

8. DA OPERACIONALIZACAO DA SESSAO ELETRONICA

8.1. Os trabalhos serdo conduzidos pelo pregoeiro, mediante a inser¢do e monitoramento
de dados gerados ou transferidos no endereco eletrénico mencionado no item 2.2.

8.2. A participagdo no certame dar-se-a por meio da digitacdo da senha pessoal e
intransferivel do licitante credenciado e subsequente encaminhamento da proposta,
exclusivamente por meio do sistema eletrénico, observados data e horario estabelecidos
neste Edital.

8.3. O encaminhamento da proposta pressupde o pleno conhecimento e atendimento das
exigéncias de habilitagdo previstas neste Edital.

8.4. Cabera ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessao
publica da licitagao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante
da inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.
8.5. Se ocorrer a desconexao do pregoeiro durante a etapa de lances, e o sistema
eletrénico permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem
prejuizo dos atos realizados.

8.5.1. Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao
publica da licitacdo sera suspensa e tera reinicio, com o aproveitamento dos atos
anteriormente praticados, somente apds comunicagdo expressa do pregoeiro aos
participantes.

8.6. No caso de desconexdo do licitante, o mesmo devera de imediato, sob sua inteira
responsabilidade, providenciar sua conexao ao sistema.

9. DA REFERENCIA DE TEMPO

9.1. Todas as referéncias de tempo citadas no aviso da licitagdo, neste Edital, e durante a
sessao publica, observardo obrigatoriamente o horario de Brasilia/DF e serdo registradas
no sistema eletrénico e na documentacgao relativa ao certame.

10. DA ABERTURA DA PROPOSTA E DA ETAPA COMPETITIVA

10.1. A abertura da sess&o publica ocorrera na data e na hora indicadas no Anexo | —
FOLHA DE DADOS (CGL 3.1).

10.2. Durante a sessao publica, a comunicagao entre o pregoeiro e os licitantes ocorrera
exclusivamente pelo sistema eletrénico.

10.3. O pregoeiro verificara as propostas apresentadas e desclassificara, motivadamente,
aquelas que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.

Rua Sete de Setembro, n.666.
Centro — Porto Alegre — RS LR b L
Brasil — Cep. 90.010-190 _—



DEFENSORIA PUBLICA

ESTADO DO RIO GRAMDE DO SUL
10.4. A desclassificacdo da proposta sera sempre fundamentada e registrada no sistema,
com acompanhamento em tempo real pelos licitantes, anexando-se cépia das propostas
desclassificadas aos autos do processo licitatorio.
10.5. O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo pregoeiro.
10.6. Somente os licitantes com propostas classificadas participardo da fase de lances.
10.7. Os licitantes classificados poderdo encaminhar lances sucessivos, exclusivamente
por meio do sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do horario e do valor
consignados no registro de cada lance.
10.8. Os licitantes somente poderao oferecer lances inferiores ao ultimo por eles ofertado
e registrado pelo sistema eletronico.
10.8.1. No caso de dois ou mais lances iguais, prevalecera aquele que for recebido e
registrado primeiro.
10.9. Durante o transcurso da sessao, os licitantes terdo informacgdes, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, mantendo-se em sigilo a identificacdo do ofertante.
10.10. Sera permitida aos licitantes a apresentagdo de lances intermediarios durante a
disputa.
10.11. A apresentacao de lances respeitara o intervalo minimo de diferenga estabelecido
no Anexo | - FOLHA DE DADOS (CGL 10.11).
10.12. Ndo podera haver desisténcia dos lances ofertados apds a abertura da sessao,
sujeitando-se os licitantes desistentes as sangdes previstas neste Edital, salvo aqueles com
a devida justificativa e aceita pelo pregoeiro.
10.13. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.
10.14. Durante a fase de lances, o pregoeiro podera excluir, justificadamente, lance cujo
valor seja manifestamente inexequivel.
10.15. O sistema eletronico avisara o encerramento do periodo de livre disputada,
previamente estabelecido pelo pregoeiro, apds o que transcorrera periodo (randémico) de
tempo de até trinta minutos, aleatoriamente determinado também pelo sistema eletrénico,
onde ainda poderédo ser efetuados lances livres, findo o qual sera automaticamente
encerrada a recepc¢ao de lances.
10.16. Definida a proposta vencedora, para fins de empate ficto, aplica-se o disposto no
item 5, se for o caso.

11. DA NEGOCIAGAO

11.1. ApGs o encerramento da etapa de lances e da aplicacdo do empate ficto, se for o caso,
0 pregoeiro podera encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que
tenha apresentado lance mais vantajoso, visando a que seja obtida melhor proposta,
observado o critério de julgamento estabelecido, ndo se admitindo negociar condi¢des
diferentes daquelas previstas no Edital.

11.2. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.
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12. DA ACEITABILIDADE E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

12.1. O licitante classificado em primeiro lugar, por convocacéo e no prazo definido pelo
pregoeiro de no minimo 1 (uma) hora, devera encaminhar a proposta de preco final
adequada ao valor proposto, acompanhada da Planilha de Custos e Formacéao de Precos,
se for o caso, devidamente preenchido, por meio eletrénico, indicado no item 2.2, que fara
parte do contrato como anexo.

12.1.1. A proposta final sera complementada, conforme o caso, de acordo com o que esta
disposto no Anexo | - FOLHA DE DADOS (CGL 12.1.1).

12.2. O licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a documentagao solicitada,
sera desclassificado e estara sujeito as sangdes previstas neste Edital.

12.3. O pregoeiro podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal
da Defensoria Publica do Estado ou de terceiros, para orientar sua decisao.

12.4. Nao se considerara qualquer oferta de vantagem nao prevista neste Edital, inclusive
financiamentos subsidiados ou a fundo perdido.

12.5. Nao se admitira proposta que apresente valores simbdlicos, irrisorios ou de valor zero,
incompativeis com os pregos de mercado, exceto quando se referirem a materiais e
instalacdes de propriedade do licitante, para os quais ele renuncie expressamente a parcela
ou a totalidade de remuneracgao.

12.6. Na verificacdo da conformidade da melhor proposta apresentada com os requisitos
deste Edital, sera desclassificada aquela que:

12.6.1. Nao atenda as exigéncias do ato convocatorio da licitagao;

12.6.2. Apresentar precos em desacordo com os critérios de aceitabilidade estabelecidos
no Anexo | - FOLHA DE DADOS (CGL 12.6.2);

12.6.3. Apresentar pregos manifestamente inexequiveis ndo comprovando sua
exequibilidade.

12.7. Em caso de divergéncia entre valores grafados em algarismos e por extenso,
prevalecera o valor por extenso.

12.8. A Administragdo concedera ao licitante a oportunidade de demonstrar a
exequibilidade de sua proposta.

12.8.1. O pregoeiro podera realizar diligéncias para aferir a exequibilidade da proposta ou
exigir do licitante a sua demonstragao;

12.8.2. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, o pregoeiro podera
efetuar diligéncia, podendo-se adotar, dentre outros, os seguintes procedimentos:
12.8.2.1. Questionamentos junto ao licitante para a apresentacdo de justificativas e
comprovagdes em relagao aos custos com indicios de inexequibilidade;

12.8.2.2. Verificagdo de acordos coletivos, convencdes coletivas ou sentengas normativas
em dissidios coletivos de trabalho;

12.8.2.3. Levantamento de informagdes junto ao Ministério do Trabalho e Emprego e
perante o Ministério da Previdéncia Social;
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12.8.2.4. Consultas a entidades ou conselhos de classe, sindicatos ou similares;
12.8.2.5. Pesquisas em 6rgaos publicos ou empresas privadas;
12.8.2.6. Verificagdo de outros contratos que o licitante mantenha com a Administragcao
Publica ou com a iniciativa privada;
12.8.2.7. Pesquisa de prego com fornecedores dos insumos utilizados, tais como:
atacadistas, lojas de suprimentos, supermercados e fabricantes;
12.8.2.8. Verificagao de notas fiscais dos produtos adquiridos pelo licitante;
12.8.2.9. Levantamento de indicadores salariais ou trabalhistas publicados por 6rgaos de
pesquisa;
12.8.2.10. Estudos setoriais;
12.8.2.11. Consultas as Secretarias de Fazenda Federal, Distrital, Estadual ou Municipal;
12.8.2.12. Andlise de solugbdes técnicas escolhidas e/ou condicbes excepcionalmente
favoraveis que o licitante disponha para a prestagao dos servicos;
12.8.2.13. Demais verificagdes que porventura se fizerem necessarias.
12.8.3. Sera considerada inexequivel a proposta que ndo venha a ter demonstrada sua
viabilidade por meio de documentagcdo que comprove que os custos envolvidos na
contratagdo sao coerentes com os de mercado do objeto deste Pregéo.
12.9. Erros no preenchimento da Planilha de Custos e Formacao de Precos, se houver, ndo
constituem motivo para desclassificacdo da proposta, podendo ser ajustada pelo licitante,
no prazo indicado pelo pregoeiro, desde que nao haja majoragcao do precgo proposto.
12.10. Sera vencedor o licitante que atender a integra do Edital e ofertar o menor preco
global por lote ou critério estabelecido nos termos do Anexo | - FOLHA DE DADOS (CGL
12.10).
12.11. A classificacdo dos lances apresentados, a indicacdo da proposta vencedora e
demais informagdes relativas a sessdo publica constardo de ata divulgada no sistema
eletrébnico, sem prejuizo das demais formas de publicidade previstas na legislagao
pertinente.

13. DA HABILITAGCAO

13.1. Ap6s o aceite da proposta vencedora, por convocagcdo e no prazo definido pelo
pregoeiro de minimo de 01 (uma) hora, o licitante devera encaminhar eletronicamente por
meio do sistema em que foi realizada a disputa, indicado no item 2.2, os documentos de
habilitagdo abaixo discriminados.

13.2. Documentos Relativos a Habilitagao Juridica:

13.2.1. Registro comercial, no caso de empresa individual;

13.2.2. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em
se tratando de sociedades comerciais, €, no caso de sociedades por acdes, acompanhado
de documentos de eleicdo de seus administradores;

13.2.3. Inscrigdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova
de diretoria em exercicio;
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13.2.4. Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagao para funcionamento expedido pelo
orgao competente, quando a atividade assim o exigir;
13.2.5. Enquadramento como empresa de pequeno porte ou microempresa emitido pela
Junta Comercial, Industrial e Servigos do Rio Grande do Sul ou Orgéo equivalente de outro
Estado da Federagéo, ou, ainda, pela forma prevista no art. 39-A da Lei Federal n°® 8.934,
de 18 de novembro de 1994, acompanhada da declaragao na forma eletrénica, quando for
0 caso.
13.3. Documentos Relativos a Regularidade Fiscal e Trabalhista:
13.3.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ)
(http://www.receita.fazenda.qov.br/PessoaJuridica/CNPJ/cnpjreva/Cnpjreva Solicita
cao.asp);
13.3.2. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou a sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual;
13.3.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal
(http://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/certidao/CndConjuntainter/InformaN
ICertidao.asp?Tipo=1), Estadual e Municipal do licitante;
13.3.4. Prova de regularidade para com a Fazenda do Estado do Rio Grande do Sul
independentemente da sede do licitante
(https://www.sefaz.rs.gov.br/sat/CertidaoSitFiscalSolic.aspx);
13.3.5. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS),
demonstrando situagao regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei
(https://consulta-crf.caixa.gov.br/consultacrf/pages/consultaEmpregador.jsf);
13.3.6. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT)
(http://lwww.tst.jus.br/certidao).
13.4. Documentos Relativos a Qualificagao Técnica:
13.4.1. Comprovacdo de aptiddo para a prestacdo dos servicos em caracteristicas,
quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagcdo, ou com o item pertinente,
mediante a apresentagcdo de atestados de capacidade técnica fornecidos por pessoas
juridicas de direito publico ou privado, conforme condi¢gbes estabelecidas no Anexo | —
FOLHA DE DADOS (CGL 13.4.1).
13.4.2. Os atestados deverao referir-se a servigcos no ambito de sua atividade econdmica
principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.
13.4.3. O licitante devera comprovar que tenha fornecido um minimo de 40% (quarenta por
cento) do quantitativo anual a ser contratado.
13.5. Documentos Relativos a Qualificagado Econémico-Financeira:
13.5.1. Certidao negativa de faléncia, recuperacéao judicial ou extrajudicial, apresentagao
de plano especial (microempresas e empresas de pequeno porte), insolvéncia e
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concordatas deferidas antes da vigéncia da Lei Federal n° 11.101/2005, expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica com data de emissao nao superior a 180 (cento e
oitenta) dias anteriores a data prevista para o recebimento da documentagao da habilitagdo
e da proposta;
13.5.2. Balango patrimonial e demonstragdes contabeis, inclusive Notas Explicativas, do
ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa
situacao financeira da empresa, vedada a sua substituigdo por balancetes ou balangos
provisorios, acompanhado do Anexo Il do Decreto n® 36.601/1996 — Analise Contabil da
Capacidade Financeira de Licitante (Anexo VI deste Edital), ou sua substituicdo pelo
Certificado de Capacidade Financeira de Licitantes emitido pela Contadoria e Auditoria-
Geral do Estado — CAGE, disponivel no site www.sisacf.sefaz.rs.qov.br, quando exigivel
conforme disposto no Anexo | - FOLHA DE DADOS (CGL 13.5.2).
13.5.2.1. E dispensada a exigéncia do item 13.5.2 para o Microempreendedor Individual —
MEI, que esta prescindido da elaboragédo do Balango Patrimonial e demais Demonstracdes
Contabeis na forma do §2° do art. 1.179 do Caodigo Civil — Lei n® 10.406/02.
13.6. Do Trabalho de Menor:
13.6.1. Para fins do disposto no inc. V do art. 27 da Lei Federal n° 8.666/1993 e do inc.
XXXIIl do art. 7° da Constituicao Federal, declaragao eletrénica de que ndo emprega menor
de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e ndo emprega menor de
16 (dezesseis) anos, salvo na condi¢cdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos,
conforme disposto no item 7.5.4.
13.7. Documentos Complementares para Habilitagao:
13.7.1. Os documentos para habilitagcao serao complementados, conforme o caso, de
acordo com o que esta disposto no Anexo | - FOLHA DE DADOS (CGL 13.7.1).
13.8. O Certificado de Fornecedor do Estado — CFE e respectivo Anexo substituem os
documentos para habilitagdo que neles constam, exceto os relativos aos itens 13.2.2,
13.3.1,13.4.1 e 13.71.
13.9. A entrega da documentagao fisica original ou autenticada fica dispensada, podendo
ser solicitada a qualquer momento em prazo estabelecido pelo pregoeiro.
13.10. A documentacao fisica original ou autenticada, quando solicitada, devera ser
encaminhada ao seguinte endereco: Comissdao Permanente de Licitagdes — DPE/RS,
localizada na Rua Sete de Setembro, n° 666 — 7° andar, em Porto Alegre/RS, CEP 90.010-
190 em envelope lacrado, contendo as seguintes indicagdes no seu anverso:
ENVELOPE DOCUMENTOS PARA HABILITAGAO/PROPOSTA
PREGAO ELETRONICO N°
RAZAO SOCIAL DO LICITANTE
CNPJ OU DOCUMENTO EQUIVALENTE
13.11. Na falta de consignagao do prazo de validade dos documentos arrolados no item
13.3, exceto itens 13.3.1, 13.3.2 e 13.5.1, serao considerados validos pelo prazo de 90
(noventa) dias contados da data de sua emissao.
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13.12. Os documentos referentes a habilitagdo do licitante deverao estar validos no dia de
abertura da sessao publica que solicitar a documentagao.
13.13. Caso a data do julgamento da habilitagdo nao coincidir com a da abertura da sessao
que solicitou a documentagdo, ocorrendo a perda de validade dos documentos no
transcurso da licitagdo e n&o for possivel ao pregoeiro verificar a sua renovagao por meio
de consulta a sites oficiais, o licitante sera convocado a encaminhar no prazo de no minimo
2 (duas) horas, documento valido que comprove o atendimento das exigéncias deste Edital,
sob pena de inabilitagdo, ressalvado o disposto quanto a comprovagdo de regularidade
fiscal das microempresas e empresas de pequeno porte, conforme estatui o art. 43, §1°, da
Lei Complementar n® 123/2006.
13.13.1. Convocado o licitante na forma do item 13.13, fica dispensada a comprovagao de
que o mesmo estava habilitado na data de abertura da sessao, considerando-se para fins
de habilitagdo, somente a data da sua ultima convocagéao.
13.14. Quando da apreciagcédo dos documentos para habilitagdo, o pregoeiro procedera ao
que segue:
13.14.1. Se os documentos para habilitacdo nao estiverem completos e corretos, ou
contrariarem qualquer dispositivo deste Edital, considerando o disposto no item 24.4, o
pregoeiro considerara o licitante inabilitado;
13.14.2. No caso de inabilitagdo do primeiro classificado, serdo retomados os
procedimentos descritos a partir do item 11.1, respeitada a ordem de classificacéo, e assim
sucessivamente, até que sejam atendidas as condi¢des do Edital.
13.15. Os licitantes remanescentes ficam obrigados a atender a convocagao e a assinar o
contrato no prazo fixado pela Administracédo, ressalvados os casos de vencimento das
respectivas propostas, sujeitando-se as penalidades cabiveis no caso de recusa.
13.16. Os documentos deverao ser apresentados no idioma oficial do Brasil, ou para ele
vertidos por Tradutor Publico e Intérprete Comercial, sendo que a tradugao nao dispensa a
apresentagao dos documentos em lingua estrangeira a que se refere.
13.17. Nos casos de apresentacdo de documento falso, o licitante estara sujeito a
tipificacdo nos crimes de falsidade, previstos nos artigos 297 e 298 do Cddigo Penal
Brasileiro. Nos crimes previstos nos arts. 90 e 93 da Lei Federal n° 8.666/1993, e no art. 5°
da Lei Federal n° 12.846/2013, sem prejuizo da aplicacdo das san¢des administrativas
previstas no presente Edital.
13.18. Os documentos apresentados pelo licitante que forem emitidos pela internet, ou que
sejam substituidos pelo CFE, terdo sua validade verificada pelo Pregoeiro no momento da
habilitagcao.

14. DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS, IMPUGNACOES E RECURSOS

14.1. Os esclarecimentos quanto ao Edital poderao ser solicitados ao pregoeiro em até 3
(trés) dias uteis anteriores a data fixada para a abertura da licitacdo, EXCLUSIVAMENTE
via sistema, indicado no item 2.2.

Rua Sete de Setembro, n.666.
Centro — Porto Alegre — RS LR b L
Brasil — Cep. 90.010-190 _—



DEFENSORIA PUBLICA
ESTADO DO RIO GRAMDE DO SUL

14.2. Os pedidos de impugnacdes deverdo ser formulados EXCLUSIVAMENTE via
sistema, indicado no item 2.2, até 2 (dois) dias uteis antes da data fixada para a abertura
da licitagdo, apontando as falhas ou irregularidades que o viciaram, hipotese em que tal
comunicagao nao tera efeito de recurso.

14.3. Para tanto, as licitantes deveréo acessar a pagina eletrénica deste Pregéo, preencher
o formulario eletrénico, em campo destinado a esse procedimento, detalhando o pedido de
esclarecimento e/ou de impugnacéo. Apds isso, devera envia-lo via sistema, indicado no
item 2.2.

14.4. O portal eletronico Banrisul encaminhara aviso automatico, via e-mail, noticiando ao
Pregoeiro eventuais registros de esclarecimentos e/ou impugnacoes.

14.5. O portal eletrénico Banrisul enviara e-mail automatico aos licitantes que formularam
pedido de esclarecimento e/ou de impugnacgao dando conta da resposta a essas solicitagoes.
14.6. Nao serdo aceitos pedidos de esclarecimento e/ou de impugnagao apresentados por
outro meio que nao via portal eletrénico Banrisul, nos termos acima descritos.

14.7. O licitante que apresentar impugnagdo devera encaminhar suas razdes
fundamentadas ao pregoeiro.

14.8. Cabera ao pregoeiro, auxiliado pelo setor responsavel pela elaboragdo do Edital,
decidir sobre a Impugnacao, no prazo de até vinte e quatro horas.

14.9. A impugnacgdo feita tempestivamente ndo impedira o licitante de participar do
processo licitatorio até o transito em julgado da decisao a ela pertinente.

14.10. Acolhida a impugnacéo contra o instrumento convocatério, sera definida e publicada
nova data para realizagao do certame, quando da resposta resultar alteragao que interfira
na elaboragao da proposta.

14.11. Declarado o vencedor, qualquer licitante podera manifestar imediata e
motivadamente a intengdo de recorrer no prazo de 20 (vinte) minutos, em formulario
eletrénico especifico por meio do sistema indicado no item 2.2, com registro em ata da
sintese das suas razdes.

14.12. Sera concedido o prazo de 3 (trés) dias, contados da declaragao de vencedor, para
o licitante interessado apresentar suas razdes fundamentadas, exclusivamente no sistema
em que se realiza o certame, indicado no item 2.2, ficando os demais licitantes, desde logo,
intimados para, querendo, apresentar contrarrazdes em igual prazo, que comegara a contar
do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos
indispensaveis a defesa dos seus interesses.

14.13. A falta de manifestacdo nos termos previstos neste Edital importara a decadéncia
desse direito, ficando o pregoeiro autorizado a adjudicar o objeto ao licitante declarado
vencedor.

14.14. Cabera ao pregoeiro receber, examinar e decidir os recursos, no prazo de 5 (cinco)
dias uteis, encaminhando a autoridade competente, devidamente informado, quando
mantiver a sua deciséo.

14.15. A autoridade competente devera proferir a sua decisdo no prazo de 5 (cinco) dias
uteis, contados a partir do recebimento do recurso.
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14.16. A petigao de recurso dirigida a autoridade competente, por intermédio do pregoeiro,
devera ser fundamentada e encaminhada eletronicamente por meio do sistema em que foi
realizada a disputa, indicado no item 2.2.
14.17. O recurso sera conhecido pelo pregoeiro, se for tempestivo, se estiver fundamentado
conforme as razdes manifestadas no final da sess&o publica, se estiver de acordo com as
condi¢cdes deste Edital e se atender as demais condigdes para a sua admissibilidade.
14.18. O acolhimento de recurso implicara invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.
14.19. Os arquivos eletronicos com textos das razdes e contrarrazées serdao encaminhados
eletronicamente por meio do sistema em que foi realizada a disputa, indicado no item 2.2.
14.20. O recurso tera efeito suspensivo.
14.21. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, excluir-se-a o dia de inicio e se
incluira o do vencimento.
14.22. Os prazos previstos neste Edital iniciam e expiram exclusivamente em dia de
expediente na Defensoria Publica do RS.

15. DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGCAO

15.1. O objeto da licitacdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do
pregoeiro, caso nao haja interposicéo de recurso, ou pela autoridade competente, apos a
regular decisdo dos recursos apresentados.

15.2. Apds a fase recursal e a adjudicagao do objeto, constatada a regularidade dos atos
praticados, a autoridade competente homologara o procedimento licitatorio.

16. DO TERMO DE CONTRATO

16.1. O contrato sera enviado ao adjudicatario para assinatura por meio de correspondéncia
eletronica (e-mail).

16.2. O adjudicatario tera o prazo de 3 (trés) dias uteis, apos formalmente convocado nos
termos do item 16.1, para assinar eletronicamente o contrato.

16.3. O contrato podera ser assinado através do link gerado pelo Sistema PROA (Sistema
de Processos Administrativos do Estado), ou por intermédio de um assinador web como o
provido pela Autoridade Certificadora do RS (ACRS), disponivel neste link.

16.3.1. No caso de nao utilizagao do link enviado pelo Sistema Proa, somente sera aceito
arquivo assinado no formato ".p7s".

16.4. O prazo previsto no item 16.2 podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagao
justificada do adjudicatario e aceita pela Administracao.

16.5. Sera considerado assinado o contrato com a conclusdo da tarefa gerada no sistema
PROA, ou, com o recebimento do arquivo assinado em formato.p7s pela Defensoria Publica
do Estado do RS.

16.6. Alternativamente a assinatura eletronica, e mediante motivo justificado e aceito pela
Administracdo, podera o adjudicatario assinar o contrato fisicamente, mediante
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comparecimento a Defensoria ou através de correspondéncia postal com aviso de
recebimento (AR) para que seja assinado e devolvido no prazo de 5 (cinco) dias, a contar
da data de seu recebimento.
16.7. O prazo de vigéncia do contrato sera o previsto no Anexo | - FOLHA DE DADOS
(CGL 16.7).
16.8. O(s) local(is) de execugao do(s) servigo(s) sera(ao) o(os) previsto(s) no Anexo Il —
TERMO DE REFERENCIA.
16.9. Previamente a contratagao, sera realizada consulta ao Cadastro de Fornecedores
Impedidos de Licitar e Contratar com a Administragdo Publica Estadual — CFIL/RS e ao
Cadastro Informativo — CADIN/RS, pela Contratante, para identificar possivel impedimento
relativo ao licitante vencedor, cujo comprovante sera anexado ao processo.
16.10. Se o adjudicatario, no ato da assinatura do contrato, ndo comprovar que mantém as
mesmas condi¢gdes de habilitagdo, ou quando, injustificadamente, recusar-se a assinatura,
podera ser convocado outro licitante, desde que respeitada a ordem de classificacao, para,
apos a verificagao da aceitabilidade da proposta, negociagdo e comprovados os requisitos
de habilitagao, celebrar a contratacéo, sem prejuizo das sang¢des previstas neste Edital e
das demais cominacgoes legais.

17. DO ACORDO DE NIiVEL DE SERVIGO

17.1. De acordo com o Anexo | - FOLHA DE DADOS (CGL 17.1), podera ser constituido
Acordo de Nivel de Servigo — ANS entre a Contratada e a Defensoria Publica do Estado do
RS.

18. DO PAGAMENTO

18.1. Em atendimento a Instrugdo Normativa n° 01/2015 do Tesouro do Estado, para
empresas que ainda ndo possuem conta bancaria cadastrada junto ao Portal de Finangas
Publicas do Estado, devera ser enviado comprovante de dados bancarios para pagamento,
podendo ser copia de folha cheque, copia do cabegalho do extrato bancario ou cépia do
cartdo da conta.

18.2. Demais condi¢des para pagamento estao previstas na Clausula Sexta do Contrato,
cuja minuta compde o Anexo IV do presente Edital.

19. DO REAJUSTE

19.1 O contrato sera reajustado, observado o interregno minimo de um ano, a contar da
data limite para apresentacao da proposta ou do orgcamento a que esta se referir ou do
ultimo reajuste, conforme critério estabelecido na Clausula Oitava do Contrato, cuja minuta
compde o Anexo IV do presente Edital.

20. DA FONTE DE RECURSOS
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20.1 As despesas decorrentes do contrato objeto desta licitagdo correrdo por conta de
recurso orgamentario previsto no Anexo | - FOLHA DE DADOS (CGL 20.1).

21. DAS OBRIGAGOES DO ADJUDICATARIO

21.1. O adjudicatario obriga-se a manter situagao regular junto ao Cadastro Informativo —
CADIN/RS, conforme disposto na Lei n® 10.697/1996.

21.2. Se a Administragdo Publica relevar o descumprimento, no todo ou em parte, de
quaisquer obrigag¢des do adjudicatario, tal fato ndo podera liberar, desonerar ou de qualquer
modo afetar ou prejudicar essas mesmas obrigagdes, as quais permanecerao inalteradas
como se nenhuma omissao ou tolerancia houvesse ocorrido.

21.3. O adjudicatario devera também atender as obrigacdes previstas na Clausula Dez do
Contrato, cuja minuta compde o Anexo IV do presente Edital, quando houver e as demais
obrigagdes especificas ao objeto contratual estabelecidas no Anexo Il — TERMO DE
REFERENCIA.

22. DA GARANTIA DE EXECUGCAO

22.1. A garantia sera realizada conforme disposto na Clausula Quinta do Contrato, cuja
minuta compde o Anexo V do presente Edital, no percentual indicado no Anexo | — FOLHA
DE DADOS (CGL 22.1).

23. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

23.1. O licitante sera sancionado com o impedimento de licitar e contratar com o Estado do
Rio Grande do Sul e sera descredenciado do cadastro de fornecedores, pelo prazo de até
5 (cinco) anos, sem prejuizo de multa, e demais cominagdes legais, nos seguintes casos:
23.1.1. Convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, néo celebrar o contrato;
23.1.2. Deixar de entregar a documentacgao exigida no edital;

23.1.3. Apresentar documentacao falsa;

23.1.4. Nao mantiver a proposta;

23.1.5. Cometer fraude fiscal;

23.1.6. Comportar-se de modo inidéneo.

23.1.6.1. Serao reputados como inidéneos atos como os descritos nos arts. 90, 93, 94, 95
e 97, paragrafo unico, da Lei Federal n° 8.666/1993.

23.2. A aplicagao de sangdes nédo exime o licitante da obrigagcdo de reparar os danos,
perdas ou prejuizos que sua conduta venha a causar a Administracao.

23.3. O licitante/adjudicatario que cometer quaisquer das infragcées discriminadas no item
23.1. ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangodes:
23.3.1. Multa de até 10% sobre o valor da sua proposta inicial,

23.3.2. Impedimento de licitar e de contratar com o Estado e descredenciamento no
cadastro de fornecedores, pelo prazo de até cinco anos.
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23.4. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com a sancado de
impedimento de licitar e de contratar.
23.5. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario,
observando-se o procedimento previsto na Lei Federal n® 8.666/1993.
23.6. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado
a Administracao, observado o principio da proporcionalidade.
23.7. As sancgdes previstas neste item do presente edital ndo elidem a aplicacao das
penalidades estabelecidas no art. 30 da Lei Federal n°® 12.846/2013.
23.8. As sangbes por atos praticados no decorrer da contratacdo estdo previstas na
Clausula Doze do Contrato, cuja minuta compde o Anexo IV do presente Edital.

24. DAS DISPOSIGCOES FINAIS

24.1. As atas serdo geradas eletronicamente apds o encerramento da sessao publica pelo
pregoeiro.

24.1.1. Nas atas da sessao publica, deverao constar os registros dos licitantes participantes,
das propostas apresentadas, da analise da documentagcdo de habilitacdo, das
manifestacbes de intencdo de interposicdo de recursos, se for o caso, do respectivo
julgamento dos recursos, e do vencedor da licitagcao.

24.1.2. Os demais atos licitatorios serao registrados nos autos do processo da licitagao.
24.2. O licitante devera examinar detidamente as disposi¢cdes contidas neste Edital, pois a
simples apresentagao da proposta o vincula de modo incondicional ao competitério.
24.2.1. Ao participar desta licitagao, o licitante concorda com os requisitos e disposi¢cdes do
Decreto n°® 52.215/2014, em especial com a retengdo do pagamento em caso de
descumprimento das obrigacdes trabalhistas e previdenciarias.

24.3. A falsidade de qualquer documento ou a inverdade das informagdes nele contidas
implicara a imediata desclassificagado do licitante que o tiver apresentado, sem prejuizo das
demais sangdes cabiveis.

24.4. No julgamento da habilitacdo e das propostas, o pregoeiro podera sanar erros ou
falhas que n&o alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
validade e eficacia para fins de habilitacido e classificagcao.

24.5. Quaisquer informagbes, com relacdo a este Edital, poderao ser obtidas
exclusivamente por meio eletrénico, via internet, no e-mail informado no item 2.1.

24.6. Todas as informacbes, atas e relatorios pertinentes a presente licitacdo serdo
disponibilizados no site referido no item 2.1.

24.7. A Contratada devera conceder livre acesso aos seus documentos e registros
contabeis, referentes ao objeto da licitacdo, para os servidores da Defensoria Publica do
Estado do Rio Grande do Sul e dos 6rgaos de controle interno e externo.
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24.8. A homologacao do resultado desta licitagao n&o implicara direito a contratagao.
24.9. O presente Edital, bem como a proposta vencedora, fara parte integrante do
instrumento de contrato, como se nele estivessem transcritos.
24.10. E facultado ao pregoeiro ou & autoridade superior convocar os licitantes para
quaisquer esclarecimentos necessarios ao entendimento de suas propostas.
24.11. Aplicam-se aos casos omissos as disposicoes constantes na Lei Federal n°
8.666/1993.
24.12. Em caso de divergéncia entre as disposi¢coes deste Edital ou demais pegas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.
24.13. Fica eleito o foro da Comarca de Porto Alegre, para dirimir quaisquer duvidas ou
questdes relacionadas a este Edital ou ao contrato vinculado a esta licitagao.
24.14. Integram este Edital, ainda, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

ANEXO | — FOLHA DE DADOS

ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA

ANEXO [l - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

ANEXO IV — MINUTA DE CONTRATO

ANEXO V - SEGURO GARANTIA PARA CONSTRUCAO, FORNECIMENTO OU
PRESTACAO DE SERVIGOS

ANEXO VI — ANALISE CONTABIL DA CAPACIDADE FINANCEIRA DE LICITANTE

Porto Alegre, de de 2020.

Autoridade Competente
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ANEXO | - FOLHA DE DADOS

Clausula das
Condic¢oes Gerais
de Licitagao (CGL)

Complemento ou Modificagao

Contratagcao de empresa especializada para prestacdo de servigos
de analise, desenvolvimento, manutencao e evolugcédo de aplicacdes
e treinamento de usuario de Business Intelligence (Bl) baseadas na
plataforma Qlik, a serem realizadas através de alocagao de técnicos

ceL11. especializados mediante chamada por demanda definida em horas
técnicas, pelo periodo de 12 meses, prorrogaveis, conforme
especificagdes do Termo de Referéncia.
Quantidade de horas técnicas: 1536 horas/ano.
Data: 14/01/2021
CGL 3.1. Horario de abertura das propostas: 10:00
Horario do inicio da disputa: 14:00
Participacédo preferencial de microempresa e empresa de pequeno
CGL4.1.1.
porte.
Sera permitida a participacao de Cooperativas.
Para fins de habilitacdo, as Cooperativas de Trabalho deverao
apresentar os seguintes documentos, em conjunto com aqueles
previstos no item 13 deste Edital, no que couber:
a) Relagcdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos
exigidos para a contratagdo e que executardo o contrato, com as
respectivas atas de inscricdo e a comprovagdao de que estao
domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o
disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso | e 42, §§ 2° a 6° da Lei n°
5.764/1971;
CGL 4.2.8. b) Declaragao de regularidade de situagao do contribuinte individual —

DRSCI, de cada um dos cooperados relacionados;

c) Comprovagao do capital social proporcional ao numero de
cooperados necessarios a prestacao do servico;

d) Registro previsto no art. 107 da Lei n°® 5.764/1971,

e) Comprovagcao de integracdo das respectivas quotas-partes por
parte dos cooperados que executardo o contrato; e

f) Documentos para a comprovagdo da regularidade juridica da
cooperativa:

| - ata de fundacéo;

Il - estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;
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[l - regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da
assembleia que os aprovou;
IV - editais de convocagdo das trés ultimas assembleias gerais
extraordinarias;
V - trés registros de presenga dos cooperados que executarao o
contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e
VI - ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a
contratar o objeto da licitagao;
g) A ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme
dispbe o art. 112 da Lei n° 5.764/1971, ou uma declaragao, sob as
penas da lei, de que tal auditoria n&o foi exigida pelo 6rgéao
fiscalizador.

CGL 7.12. Nao sera permitida a subcontratacao.

CGL 10.11. 0,01%

CGL12.1.1. Nao aplicavel.

CGL 12.6.2. Critério estabelecido no art. 43, inc. IV da Lei n°® 8.666/1993 e art. 4°,
inc. XI, da Lei n° 10.520/2002.

CGL 12.10. Nao aplicavel.

CGL13.4.1. Sera exigida a apresentacao de atestado de capacidade técnica.

CGL 13.5.2. Seré’ ex!gida apresentagao de balango patrimonial e demonstracdes
contabeis.
Declaracdo da empresa Licitante de que dispora, por ocasido da

CGL13.7.1. contratagao, de equipe técnica de acordo com as condi¢des exigidas
no Termo de Referéncia.

CGL 16.7. 12 meses.

CGL 17.1. N&o aplicavel.
Unidade Orgamentaria: 30.01
Atividade/Projeto: 6391

CGL201. Natureza da Despesa — NAD:3.3.90.40.4006
Recurso: 0011

CGL 22.1. N&o sera solicitada garantia de execugéo.
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ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO DA PRESTAGAO DOS SERVICOS

Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de analise,
desenvolvimento, manutencdo e evolugdo de aplicagbes e treinamento de usuario de
Business Intelligence (Bl) baseadas na plataforma Qlik, a serem realizadas através de
alocacao de técnicos especializados mediante chamada por demanda definida em horas
técnicas, pelo periodo de 12 meses, prorrogaveis, conforme especificacbes deste Termo
de Referéncia.

Quantidade de horas técnicas: 1536 horas/ano.

2. CONTEXTO E JUSTIFICATIVA

2.1 A Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul (DPERS) tem buscado a
qualificagcédo dos seus processos de gestéo atraveés de agdes voltadas a adogao de praticas
modernas. Neste contexto, o Planejamento Estratégico da Defensoria (PED), através do
conceito de indicadores estratégicos, traz para a linha de frente a adogao de indicadores
objetivos para monitoragédo da performance dos planos destinados a implantacdo dos
objetivos estratégicos e da avaliagdo e controle das fungbes desempenhadas pela
Defensoria, isto é, seus processos de trabalho. Com vistas a obter as informacbes
necessarias para geragao destes indices, esta previsto no PED a ampliacdo da automacgao
e informatizagdo das atividades finalisticas e de apoio, objetivo estratégico (OEQ9). A
obtencao de dados reais sobre o funcionamento da Defensoria € condicao necessaria para
a anadlise dos diversos indices citados no PED e para o aprimoramento da gestdo da
Defensoria nos seus aspectos de curto e longo prazo.

2.2 Para disponibilizar informagdes aos gestores da Defensoria a Diretoria de Tecnologia
da Informagdo implantou com sucesso ferramentas de Inteligéncia de Negdcios,
normalmente usando a denominagédo técnica em inglés de Business Intelligence, ou
simplesmente Bl. Esta iniciativa criou a infraestrutura de Bl da DPERS, que utiliza o
software Qlik Sense.

2.3 O projeto para o Portal de Bl da Defensoria foi realizado em 2 etapas:

2.4 A primeira etapa, consistiu em aquisicdo e implantacdo do software necessario e
desenvolvimento de aplicagdes focadas em informagdes da area fim oriundas do Portal da
Defensoria e informacdes de pessoal oriundas do Sistema de Recursos Humanos (RHE).
Na segunda etapa, foram consolidadas as aplicagdes e informacdes ja disponibilizadas e
incluidos os demais dados, com énfase em dados financeiros oriundos do sistema de
Finangas Publicas do Estado (FPE), Estrutura Hierarquica de Centros de Custos (EHCC),
Sistema de Gestdo de Ativos Imobilizados (APE), Sistema de Gestdo de Processos
Administrativos (PROA), entre outros.

2.5 O resultado deste trabalho sao mais de 25 aplicagdes cobrindo praticamente todos os
aspectos do funcionamento da DPERS, conforme Tabela 1 a seguir.
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Subdefensoria publica-geral para Assuntos Institucionais

Descrigao: Aplicacdes e painel de indicadores referentes as atividades realizadas pelas
defensorias em sua atuacao.

Aplicacoes

1. Atendimentos Andlise dos Atendimentos a populagao (assistidos).

2. Agendamentos Andlise dos Agendamentos feitos nas defensorias para
atendimentos dos assistidos.

3. Pegas Andlise das Pecgas produzidas pelas defensorias no atendimento
dos assistidos.

4. Solenidades Andlise das Solenidades (juris e audiéncias) que os defensores
participaram.

5. Assistidos Analise dos Assistidos que sdo atendidos pelas defensorias do
estado e seu perfil.

6. Cargas e Andlise das cargas e devolugbes dos processos com 0Orgao

Devolucdes externo (TJ).

7. Dashboard Sub- | Dashboard com os principais indicadores de cada uma das
Institucional aplicacbes acima.

Gabinete — Recursos Humanos

Descrigao: Aplicacbes e painel de indicadores referentes ao quadro de defensores,

servidores e estagiarios referentes as regionais da defensoria

Aplicagoes

8. Quadro Andlise do quadro de defensores, suas lotagbes e movimentagdes
Defensores de cargo e local.

9. Quadro Analise do quadro de servidores, suas lotagdes e movimentagdes
Servidores de cargo e local.

10. Quadro Analise do quadro de estagiarios.

Estagiarios

11. Dashboard Dashboard com os principais indicadores do cruzamento das
Gabinete informacgdes de quadro.

Financeiro

Descrigao: Aplicacdes dos processos financeiros de execugao orgamentaria
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Aplicacoes

12. Portal de Aplicacdo cedida pela Sefaz para explorar os dados da execugao
Gestao de orcamentaria da defensoria.

Finangas

13. Gestao de Analise dos processos da execugdo orgamentaria.

Financas

14. Fluxo Aplicagdo completa para gestdo e analise da execugéo
Financeiro orcamentaria. Tesouraria, controle bancario e etc.

Planejamento

Descrigao: Aplicagcao para acompanhamento do planejamento estratégico da defensoria

Aplicagoes

15. Indicadores Aplicagédo para acompanhamento do planejamento estratégico da
Estratégicos defensoria.

Custos

Descrigao: Aplicagdes para gestao da distribuigdo e rateio dos custos da defensoria nos
diferentes centros de custos das diretorias da area meio e fim

Aplicagoes

16. Custos 1.0 Aplicacao exploratéria dos cubos do FPE DW.

17. Ajustes EHCC | Anadlise dos ajustes realizados pelas rotinas de Bl desenvolvidas
para apropriar os custos de RH nos centros de custos correto
(conforme a lotagao).

18. Custos 2.0 Andlise da distribuicao e rateio de custos realizados pelas rotinas
de Bl conforme critérios estabelecidos pelos gestores de cada
contrato.

19. Substituicdes Analise dos custos decorrentes das substituicdes dos defensores
(cargo efetivo e cargo vago) bem como cruzamento entre eventos
de lotacdo do RH e pagamento de substituigdes.

20. Custos 3.0 Analise dos custos rateados de cada regional da defensoria e as
atividades desenvolvidas pela area fim.

indices criados para Sublnstitucional e Outras

Descrigao: Aplicacbes desenvolvidas para elaboragao e criagédo de novos indices de
performance da defensoria
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Aplicacoes

20. ICT - indice de | Aplicacdo exploratéria para calculo do ICT e andlise comparativa

Carga de Trabalho | dos resultados entre as defensorias.

21. IE02A — Indice | Aplicacéo exploratéria para calculo do IE02A, analise comparativa

de Acesso a dos resultados entre as defensorias e evolugao dos resultados por

Justica periodo.

22. APE Andlise da distribuicdo e evolugao do patriménio da defensoria
bem como gestdo dos consumos médios e projegao de “estoque”
futuro.

23. Materiais Analise da distribuicdo e evolugdo do estoque de materiais da
defensoria bem como gestdo dos consumos médios, projecéo de
“‘estoque” futuro e simulagao de faltas e sobras.

24. Andlise de Aplicacdo para analise da completude do cadastro de assistidos

Completude de atendidos pela defensoria.

Cadastro

Compras e Comissao Permanente de Licitagoes

Descricao: Aplicagcao desenvolvidas para gestao do processo de solicitagao

Aplicagoes

25. CPL Aplicagdo desenvolvidas para gestdo do processo de solicitagao
de aquisicbes, pregao eletrobnico, consumo de ARP e
arquivamento.

Tabela 1 — Principais Aplicagcdes Desenvolvidas no Qlik Sense

2.6 Para sustentar as aplicacdes de Bl na DPERS, a infraestrutura de Bl da Defensoria é
formada por dois servidores, sendo um o ambiente de desenvolvimento/homologacao e o
outro o de produgado. Na figura 1, a seguir, resume as informagdes referente a estes
ambientes.
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DESENV/HOMOLOGAGAO

Qlik Sense April 2020 Patch 3

Authoring (—
¥
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Data Sources

—
Security Administration @_‘

Qlik Sense Server

CPUs: 2 - 2.60 GHz
Meméria: 16 GB
Disco: 250 GB
Windows Server 2016

Licenciamento
O 25 licencas Professional;
O 40 licengas Analyzer;

http://srvdpeqglik-hmlg.defpub.local/
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Qlik Sense April 2020 Patch 3

Aulhonng

Security Administration @—4

=

Qlik Sense Server

CPUs: 2 - 2.60 GHz
Meméria: 64 GB
Disco: 250 GB
Windows Server 2016

Licenciamento
Q 25 licengas Professional;
0O 40 licengas Analyzer;

http://srvdpegliksense.defpub.local/

Figura 1: Ambiente Qlik Sense DEV e PROD

2.7 De acordo com as boas praticas de modelagem de ambientes de BI, foi implantado um
processo de ETL dos dados para otimizar o uso dos mesmos e ganhar escalabilidade na
construcdo de aplicagbes que relaciona diferentes fontes de dados, conforme figura 2 a
seqguir. Além da divisdo em camadas de dados e dos scripts, 0 ambiente de Bl conta
com estruturas de dados auxiliares que ajudam os administradores e desenvolvedores a
configurar e automatizar o trabalho de ETL.
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Figura 1: Modelagem de Bl da Defensoria

2.8 No que pese o sucesso das aplicagbes desenvolvidas, o Bl da Defensoria Publica do
Estado do Rio Grande do Sul entra agora em uma nova fase, onde além do desafio original
de identificar fontes de dados e requisitos de aplicagbes também € necessaria a
manutencao e evolucao destas aplicagdes, incluindo o trabalho de otimizag&o da coleta de
dados e aprimoramento das fontes de informacéo.

3. ESPECIFICAGOES TECNICAS DO SERVIGO

3.1 Caracteristicas Gerais

3.1.1 O Qlik Sense é a ferramenta para o desenvolvimento de aplicacbes de Business
Intelligence adotada pela Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul. A
contratagao tem como escopo todo o ciclo de desenvolvimento de aplicagdes na familia de
ferramentas Qlik Sense e demais servigos de andlise e desenvolvimento na tecnologia Qlik
Sense, nao incluido o suporte técnico as licencas. Todos os servicos prestados no escopo
da presente contratagc&o ser&o, portanto, relacionados ao conjunto de ferramentas Qlik, em
especial os produtos Qlik Sense.

3.1.2 A prestagao dos servigos consiste na disponibilizagao de técnicos com formagéao e
experiéncia profissional adequada em conformidade com o especificado neste termo de
referéncia.

3.1.3 Os servigos técnicos profissionais deverao ser executados pela CONTRATADA nas
instalacdes de CONTRATANTE e com recursos tecnoldgicos e fisicos fornecidos pela
CONTRATANTE. A critério da DPERS o trabalho podera ser realizado através de acesso
remoto a rede da DPERS em local de escolha da CONTRATADA.

3.1.4 O trabalho sera realizado pelos profissionais da CONTRATADA em conjunto com
técnicos e usuarios designados pela CONTRATANTE.

3.1.5 O quantitativo de horas objeto deste termo de referéncia tem como base a alocagao
de 1 (um) técnico durante o decorrer do contrato, com carga de trabalho média de 128
horas/més. A quantidade de horas podera ser modificada conforme planejamento dos
trabalhos, limitando-se ao total especificado no objeto.

3.1.6 A prestac&o do servigo se dara pelo periodo de 12 meses, prorrogaveis nos termos
da lei.

3.2 Especificacdes Técnicas — Treinamentos

3.2.1 A CONTRATADA podera ser solicita a treinar os usuarios na ferramenta Qlik Sense
e conceitos necessarios a analise de dados nesta ferramenta, incluindo treinamento para
uso das novas aplicagdes e aplicagbes existentes além de apresentar as aplicagdes
desenvolvidas em sessdes de treinamento especificas. Também podera ser solicitada a
realizar apresentacdes sobre a tecnologia Qlik e conceitos de Business Intelligence em
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geral para o corpo técnico e gerencial da DPERS.

3.2.2 O treinamento de usuarios consiste em planejar, preparar e executar treinamento
para usuarios nao técnicos, abordando conhecimentos necessarios para utilizagao das
ferramentas Qlik Sense bem como solugbes disponibilizadas e as aplicagbes
desenvolvidas. Deve incluir a realizagdo de analises de informagdes, consultando
diferentes tipos de origens de dados. Também pode incluir conceitos gerais sobre Bl do
ponto de vista de gestdo com utilizagdo destas ferramentas.

3.3 Especificagbes Técnicas - Desenvolvimento de Aplicagbes de Bl

3.3.1 As atividades de desenvolvimento de aplicagdes de Bl incluem todo o ciclo de vida
de aplicagbes, inclusive planejamento, levantamento de requisitos, desenvolvimento,
testes, implantacédo e otimizacdo de funcionalidades e performance de novas aplicacdes
novas bem como de aplicacdes existentes desenvolvidas nas ferramentas Qlik Sense.
3.3.2 A critério da DEFENSORIA, os profissionais da CONTRATADA poderdo ser
demandados a atuar em todos os aspectos do ambiente de Bl existente na DPERS,
conforme descrito neste termo de referéncia, incluindo desenvolvimento de novas
aplicacdes, evolucdo e manutencdo corretiva de aplicagdes existentes, criagcdo, e
aprimoramento do fluxo de dados e camada ETL e demais aspectos técnicos relativos aos
servicos de Bl existentes e 0os novos servigos a serem desenvolvidos no decorrer do
contrato previsto neste termo de referéncia.

3.3.3 O desenvolvimento de aplicagdes de Bl em plataforma Qlik Sense engloba analise
de requisitos, criagdo de painéis gerenciais, consultas, relatérios, manutengdo de
aplicagdes existentes, preparacéo de fonte de dados, importagéo e carga de dados, analise
do ambiente e identificacdo de fontes de dados, configuragcao dos servidores, transferéncia
de tecnologia e de conhecimentos no uso da solugao, atendimento de necessidades de
customizacao ou de desenvolvimento de projetos que requeiram uso de funcionalidades
da solugdo, auxilio na exploragcdao de oportunidades, aperfeigcoando a utilizacdo dos
recursos da solugédo, inclusive quanto a aspectos de desempenho e seguranga da
informagao, planejamento e implantagédo de metodologias de comunicagéo de dados com
outros 6rgaos publicos e outras atividades relacionadas ao desenvolvimento de aplicagdes
de Bl que envolverem a ferramenta Qlik Sense.

3.4 Especificagbes Técnicas - Metodologia de Trabalho

3.4.1 O trabalho sera realizado por demanda, isto é, o servigo devera ser solicitado pela
DPERS através de emissdo de ORDEM DE SERVICO (OS).

3.4.2 A emissdo da ORDEM DE SERVICO sera feita indicando os trabalhos a serem
realizados e as sprints necessarias.

3.4.3 Uma vez firmado o ajuste, objeto desta contratacdo, a Diretoria de Tecnologia da
Informacdo e a CONTRATADA fardo o planejamento dos servigos a serem executados
criando um cronograma de trabalho, conforme metodologia agil definida neste termo de
referéncia. Este processo podera ser realizado mais de uma vez até a utilizagao do total
de horas contratadas.
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3.4.4 O planejamento dos trabalhos definira atividades a serem desenvolvidas pelos
profissionais da CONTRATADA e técnicos da CONTRATANTE.

3.4.5 Para cada atividade devem ser definidos a quantidade de horas necessarias e a
previsao de entrega bem como indicadores para realizag&do do trabalho, tais como:

a) Os usuarios chave do painel, responsaveis pela definicdo de requisitos e homologacao
da aplicacao;

b) Os objetivos estratégicos do painel;

) Os Key Performance Indicator (KPI) e metas da aplicagéo;

) Principais Métricas;

) Principais Dimensoes;

f) Origem dos Dados.

3.4.6 As horas necessarias para a apresentacao para os usuarios finais e treinamento no
uso da aplicacdo podem ser previstas na definicdo da aplicagdo ou devem ser
consideradas em separado do desenvolvimento para fins de planejamento, a ser definido
de comum acordo entre os técnicos da CONTRATANTE e da CONTRATADA, conforme
tamanho da aplicacdo, publico alvo e demais condi¢des especificas para cada caso.

3.4.7 PROCESSO DE PARA EXECUCAO DOS SERVICOS

3.4.7.1 Para o desenvolvimento dos trabalhos serdo aplicados os principios dos métodos
ageis.

3.4.7.2 Esta metodologia pressupde uma forte integragcdo entre a equipe da
CONTRATADA e a equipe da Defensoria Publica, com acompanhamento e
desenvolvimento conjunto de atividades.

3.4.7.3 O profissional da CONTRATADA ira trabalhar em conjunto com a equipe da
DEFENSORIA, sendo que suas atividades serao planejadas juntamente com as atividades
dos técnicos da CONTRATANTE no conceito de equipe agil com método Scrum.

3.4.7.4 Os méddulos a serem desenvolvidos seréo definidos a critério da CONTRATANTE,
utilizando-se de planejamento da sprint (sprint planning) e opcionalmente de seminario de
planejamento de projetos ageis.

3.4.7.5 O técnico da CONTRATADA também podera ser demandado a participar do
planejamento dos modulos e demais atividades de planejamento dos trabalhos associados
ao BI.

3.4.7.6 O seminario de planejamento define as etapas do projeto e prioridades para os
aplicativos a serem desenvolvidos e determina o cronograma de desenvolvimento dividido
em sprints.

3.4.7.7 As sprint sdo periodos de desenvolvimento com duragdo padrado de 2 semanas,
sendo que a metodologia permite que este periodo seja revisado durante o planejamento
e decorrer do projeto. A meta da sprint € definida no seminario de planejamento e revisada
a cada final de sprint. O planejamento da Sprint (sprint planning) ocorre no inicio da sprint
e determina quais as histérias que serao efetivamente executadas a cada sprint. Ao final
da sprint o resultado é aprovado pela DPERS em uma atividade denominada Sprint review.

O QO O
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A review também é utilizada para reavaliar e revisar o cronograma proposto, em trabalho
conjunto entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE.

3.4.7.8 A cada sprint o cronograma é adaptado ao trabalho efetivamente realizado e é
projetado o cronograma ajustado para a proxima sprint.

3.4.7.9 O controle do trabalho realizado pela CONTRATADA sera feito através do
langamento de horas em um sistema préprio, sem prejuizo de controles da
CONTRATANTE.

3.4.7.10 A repactuacédo de prazos de entrega, motivada por fatos supervenientes, das
ORDENS DE SERVICO poderao ser efetuados quando devidamente justificados através
de relatério feito pela CONTRATADA contendo as justificativas para o atraso, e apds
avaliacdo da DEFENSORIA.

3.4.7.11 Durante a execucao dos servicos deverao ser realizadas as atividades de testes,
validagdo, homologagdo e, em especial, a documentagdo e os registros dos servigos
executados nas instalacbes da DEFENSORIA, oportunidade em que sera verificado se o
trabalho realizado esta de acordo com a especificacdo contratada.

3.4.7.12 Os servigos a serem prestados estardo sujeitos ao acompanhamento e avaliagao
dos resultados pela equipe técnica da Diretoria de Tecnologia da Informacéo da
CONTRATANTE, sendo que a CONTRATADA devera transferir para os técnicos da
Defensoria todo o conhecimento e artefatos gerados e documentagao pertinente.

3.4.7.13 O controle de qualidade dos produtos desenvolvidos e aceite final sera feito em
multiplas etapas, incluindo, a critério da CONTRATANTE: Revisdo de cddigo, testes,
homologacgao pelos usuarios e apresentagao na Sprint review.

4. CONDIGAO DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS

4.1 A CONTRATADA deve comprometer-se integralmente com a entrega efetiva de
solugdes, isto é, a CONTRATADA deve possuir estrutura técnica e gerencial para apoiar
as atividades dos profissionais disponibilizados garantindo que o trabalho realizado seja
utilizado pelos usuarios finais, comprometendo-se integralmente com o resultado e nao
limitando-se a fornecimento de mao de obra dos profissionais alocados.

4.2 Cabe a CONTRATANTE a determinacdo, supervisdo, controle e fiscalizacdo dos
servigos a serem prestados.

4.3 Cabe a CONTRATADA a responsabilidade técnica pela execucdo, através do
gerenciamento dos seus recursos humanos e fisicos. A CONTRATADA é responsavel por
todos os aspectos relacionados a legislagéo trabalhista aplicavel aos seus profissionais,
incluindo a indicacio de preposto responsavel pela equipe.

4.4 Cabe a CONTRATADA a utilizagao de pessoal qualificado, de seu quadro funcional,
de experiéncia comprovada na realizagcdo e execugdo dos servigos técnicos contratados,
assumindo assim todas as obrigagdes decorrentes dos contratos de trabalho de seus
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empregados, inclusive nos eventuais inadimplementos trabalhistas em que possa incorrer
ndo podendo ser arguida solidariedade da CONTRATANTE nem responsabilidade
subsidiaria, ndo existindo, por conseguinte, vinculagdo empregaticia entre seus
empregados e a CONTRATANTE.

4.5 A CONTRATADA deve manter a equipe técnica no decorrer do contrato, sé podendo
substitui-la apds justificativa e prévia aprovagcdo da CONTRATANTE, desde que mantidos
as mesmas qualificacdes técnicas especificados neste termo de referéncia e padrbes de
qualidade do servigco executado.

4.6 A CONTRATANTE reserva-se ao direito de solicitar a substituicao definitiva dos
técnicos que nao atenderem as determinacgdes repassadas, assim como apresentarem
produtividade aquém do esperado, conduta imprépria ou outro critério administrativo
definido pela DPERS.

4.7 Cabe a CONTRATADA responsabilizar-se por quaisquer indenizagdes em decorréncia
de danos ou prejuizos causados a CONTRATANTE ou a terceiros, por acdo ou omissao
sua ou de seus empregados ou prepostos, bem como pela inobservancia ou infragao de
disposicdes legais, regulamentos ou posturas vigentes.

4.8 A CONTRATADA deve devolver, apos o término do prazo contratual, qualquer material
fornecido pela CONTRATANTE para o desenvolvimento dos servigos técnicos, ora
contratados.

4.9 Devera ser repassado a CONTRATANTE todos os cddigos fontes, programas,
projetos, bancos de dados, diagramas e scripts de geragdo de estruturas de dados
acompanhados de toda a documentagao necessaria.

4.10 A CONTRATADA devera tomar todas as providéncias para que o objeto deste termo
de referéncia seja cumprido em conformidade com a proposta apresentada, sendo que as
despesas com pessoal, transporte, encargos sociais, guarda de materiais e seguros,
ocorram sem quaisquer 6nus adicionais a CONTRATANTE;

5. RESPONSAVEL TECNICO COMERCIAL

5.1 A CONTRATADA devera indicar um profissional na condicao de Gerente do Projeto e
responsavel técnico (Preposto) para representa-la técnica e administrativamente durante
o periodo de vigéncia do contrato, sempre que for necessario.

5.2 O preposto deve ter capacidade técnica e gerencial para tratar de todos os assuntos
previstos no instrumento contratual.

5.3 A capacidade e habilidade técnico gerencial dos técnicos alocados pela CONRATADA
serdo comprovadas mediante demonstracao de certificados de treinamento na plataforma
Qlik e historico profissional (experiéncia) do profissional que atuar junto a CONTRATANTE.
5.4 Aindicagao do preposto deve ocorrer mediante declaracéo, aceita pela fiscalizagao do
contrato e que seja distinto dos membros das equipes técnicas que prestardo o servigo. Na
declaragao devera constar o nome completo, n°® do CPF e do documento de identidade,
além dos dados relacionados a sua qualificagdo profissional. O preposto seguira as
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seguintes exigéncias:

a) Devera estar apto a esclarecer as questdes relacionadas as faturas dos servigos
prestados;

b) A CONTRATADA orientara o seu preposto quanto a necessidade de acatar as
orientagcdes do Defensoria, inclusive quanto ao cumprimento dos normativos internos e
condi¢oes especificas do presente termo de referéncia;

c) O preposto devera participar de reunides presenciais com a CONTRATANTE para o
planejamento dos trabalhos e discutir o andamento da execug&o contratual mediante
convocagao;

d) O preposto é responsavel por garantir o correto registro das atividades dos profissionais
da CONTRATADA na ferramenta determinada pela Defensoria; E seu papel, também,
controlar a produtividade e qualidade dos profissionais disponibilizados;

e) Comparecer em prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, para exame e
esclarecimentos de quaisquer problemas relacionados com os servigos contratados;

f) Ser substituido em prazo maximo de 15 (quinze) dias por solicitagdo da CONTRATANTE
a qualquer momento;

6. DO ATENDIMENTO DE NORMAS LEGAIS, SIGILO DA INFORMAGCAO E
PROPRIEDADE DOS PRODUTOS GERADOS

6.1 Toda a especificagcdo de trabalho gerada, requisitos implementados e produtos
tangiveis e intangiveis do trabalho realizado serdo considerados de propriedade da
CONTRATANTE, para tanto a CONTRATADA devera transferi-los na forma adequada para
cada caso.

6.2 Os produtos originados do contrato ndo poderao, em hipétese alguma, serem cedidos,
copiados e utilizados pela CONTRATADA sem autorizagdo prévia por escrito da
CONTRATANTE.

6.3 A CONTRATADA responsabilizar-se-a pela manutengao do sigilo sobre os dados e
informacdes contidas em quaisquer documentos ou midias de que venha a ter
conhecimento durante a execucgédo dos trabalhos, ndo podendo, sob qualquer pretexto,
divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de
sigilo conferida pela CONTRATANTE a tais documentos. Desta forma, aceita, declara que
conhece e obriga-se a cumprir toda a legislagdo referente e as Normas e orientagdes
expedidas pela CONTRATANTE e legislagao aplicavel.

6.4 A CONTRATADA devera informar-se sobre os termos definidos neste termo de
referéncia, regras de conduta e demais normas internas da Defensoria relativas aos
servigos prestados, processos de desenvolvimento e gestao de Tl da Defensoria bem como
a legislagao aplicavel, garantindo que estas normas e procedimentos sejam conhecidas e
cumpridas por seus profissionais.

7. QUALIFICAGOES TECNICAS DA EMPRESA A SER CONTRATADA
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7.1 Visando a garantia da qualidade dos servigos prestados a LICITANTE devera
apresentar a seguinte qualificagao técnica:

7.1.1 Atestado de Capacidade Técnica emitido(s) por clientes da Administragao Publica ou
Privada, comprovando prestacdo de horas de servicos nao inferior a 40% (quarenta por
cento) da quantidade anual estimada para essa contratacdo, que comprove e descreva
claramente o desempenho anterior nas atividades pertinentes e compativeis com o objeto
do edital.

8. QUALIFICAGAO TECNICA DOS PROFISISONAIS DA EMPRESA CONTRATADA (A
SER COMPROVADA NA FASE DE CONTRATAGAO).

8.1 Qualificagao Técnica Obrigatoria

8.1.1 Visando a garantia da qualidade dos servigos prestados a CONTRATADA devera
disponibilizar profissionais com as qualificagées obrigatorias apresentadas a seguir:
8.1.1.1 Experiéncia Profissional: Minimo de 10 anos de experiéncia profissional em
execucgao das atividades para as quais ele for indicado.

8.1.1.2 Formacgao: Graduacao de nivel superior na area de Tecnologia da Informacao,
Engenharias, Ciéncia da Computacdo, Analise de Sistema, Processamento de Dados
concluida ou em andamento ou Pés-Graduagao (especializagdo, mestrado ou doutorado)
em alguma dessas areas com carga horaria minima de 360 horas.

8.1.1.3 Certificagcdes Exigidas: QlikView Developer e QlikSense Architect.

8.1.1.3.1 Tais certificacbes sdo baseadas em provas tedricas ou praticas nas quais se
afere o conhecimento adquirido pelo candidato e com comprovacao de identidade. Por
isso, nao serdao admitidos certificados por cursos livres pois eles atestam apenas a
presenca nas aulas sem qualquer garantia de assimilagdo do conteudo.

8.2 Habilidades Desejaveis

8.2.1 Além das qualificagdes técnicas exigidas, a CONTRATANTE entende que os
profissionais alocados devem ter conhecimento e apresentem capacidade de aplicagao
das seguintes habilidades, competéncias e praticas profissionais, que poderdao ser
utilizadas como critério para aceite ou rejeigao de profissional indicado:

a) Nogdes das melhores praticas de Gestao de Projetos PMBOK e metodologias ageis;

b) Capacidade para trabalhar em equipes multidisciplinares, focando mais nos resultados
de toda equipe e do projeto como um todo em vez de se dedicar apenas aos resultados
individuais;

c) Habilidades de organizacéo, iniciativa, independéncia, relacionamento interpessoal;

d) Habilidade de se comunicar sucintamente, com clareza, veracidade e urbanidade.;

e) Capacidade analitica e de julgamento que considere custo, beneficio e risco;

f) Busca do aprendizado continuo.
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9. PRAZO, LOCAL DE EXECUGAO E CRONOGRAMA

9.1 O prazo de execugéao € de 12 meses contados da data definida na Ordem de Inicio dos
Servigos.

9.1.1 Uma vez firmado o ajuste, objeto desta contratagdo, a Diretoria de Tecnologia da
Informagdao da CONTRATANTE e os técnicos da CONTRATADA farao o planejamento dos
servicos a serem executados.

9.1.2 A CONTRATADA tera um prazo de 15 dias a contar da entrega da Ordem de Inicio
dos Servigos para disponibilizar a equipe para o inicio dos trabalhos.

9.2 O cronograma detalhado das atividades sera realizado em conjunto pela
CONTRATANTE e a CONTRATADA.

9.3 O servigo sera prestado por um ou mais profissionais da CONTRATADA, de acordo
com o planejamento dos trabalhos, na sede da Defensoria Publica do Estado do Rio
Grande do Sul, Rua 7 de Setembro, 666 — Porto Alegre/RS. A critério da Defensoria, de
acordo com conveniéncia técnica e administrativa, os servicos poderao ser prestados de
forma remota, com acesso a rede da Defensoria quando necessario.

9.4 Os servigos devem ser executados de segunda a sexta-feira, das 9h as 18h, e
excepcionalmente fora desse horario conforme acordo entre as partes, quando a atividade
assim o requerer. A atividade dos profissionais da contratante devera obedecer ao
calendario de atividades da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul para o
expediente administrativo na Sede da Defensoria (Porto Alegre) relativo a feriados,
recessos e horarios especiais, conforme resolugcées do Defensor Publico Geral.

10. PRECO E CONDICOES DE PAGAMENTO

10.1 O prego dos servigos sera baseado em valor/hora Unico para todos o0s servigos
solicitados incluindo todas as despesas, locomogdes, impostos, emolumentos, taxas,
comissdes, encargos fiscais, comerciais, sociais e trabalhistas, e outros pertinentes ao
objeto licitado, ndo se admitindo, a qualquer titulo, acréscimos sobre o valor proposto.
10.2 O pagamento sera realizado, de acordo com os produtos entregues e horas
efetivamente trabalhadas pela equipe da CONTRATADA.

10.3 O pagamento sera realizado apenas sobre as horas efetivamente trabalhadas e
produtos entregues, ou seja, a mera alocagao dos profissionais através da emisséo de
ORDEM DE SERVICO nao gera expectativa de faturamento.

10.4 O servigo é considerado entregue apenas quando seus artefatos forem
disponibilizados e estiverem em condi¢cdes de utilizagdo de acordo com os critérios de
qualidade estabelecidos neste termo.

10.5 O controle final das horas sera feito com base nos relatérios que serao enviados pela
CONTRATADA acompanhado de nota fiscal e deverado ser validados pelo fiscal de contrato
designado pela CONTRATANTE.

DIRETORIA DE TI
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ANEXO Ill- MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

PREGAO ELETRONICO N° 47/2020

O objeto da presente proposta € a prestacdo dos servigos abaixo relacionados, para a
Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul — DPE-RS, nos termos do Pregéao

Eletrénico n° 31/2020.

Ofertamos os seguintes valores, conforme relacionado a seguir, incluidas todas as
despesas como as de encargos fiscais, comerciais, sociais, trabalhistas, fretes e outros

pertinentes ao objeto:

Lote | Item Descrigao do Servigo Unidade

Valor

Quant Unit

Valor
Total

CONDICOES DE FORNECIMENTO
Prazo de Execucéo:

Validade da Proposta:

Garantia do Objeto:

DADOS DA EMPRESA E CONTATO
Nome da empresa:

Endereco:

Telefone:

Fax:

E-mail da empresa:

Nome do contato na empresa que tratara da execugéo do objeto:

Fone (caso distinto do informado acima):
E-mail do contato:

DADOS BANCARIOS
Banco:

Agéncia:

Conta:

Assinatura do Representante Lega
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ANEXO IV — MINUTA DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS CONTINUADOS SEM
DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA N°

Termo de Contrato de Prestaciao de
Servigos Continuados Sem Dedicagao
Exclusiva De Mao De Obra celebrado entre
a DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO do
Rio Grande do Sul e a [CONTRATADA].

Expediente n°: 20/3000-0002101-4

Contrato celebrado entre a DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO
SUL, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) sob o n° 74.704.636/0001-
50, estabelecida na Rua Sete de Setembro, n® 666, representada neste ato pelo(a) Exmo(a).
Sr(a). Subefensor(a) Publico(a)-Geral do Estado para Assuntos Administrativos, Dr(a).
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, inscrito(a) no CPF sob n® xxxxxxxxxxxx, doravante denominada
CONTRATANTE, e .... (pessoa juridica), estabelecida no(a) .... (enderego), inscrita no
Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) sob o n° ...., representada neste ato por .....
(representante da CONTRATADA), RG n° ....... , inscrito no Cadastro de Pessoas Fisicas
(CPF) sob o n° ...., doravante denominada CONTRATADA, para a prestagao dos servigos
referidos na Clausula Primeira — Do Objeto, em decorréncia do Pregao Eletrénico n° .../...
(numero/ano), mediante as clausulas e condigdes que se seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento € a [reproduzir o texto do Anexo | — FOLHA DE
DADOS (CGL 1.1)], que serao prestados nas condi¢des estabelecidas no Anexo Il — Termo
de Referéncia.

1.2. Este contrato vincula-se ao Edital, identificado no preambulo, e a proposta vencedora,
independentemente de transcricio.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PREGO

2.1. O preco por hora técnica de consultoria a ser pago pela contratante, referente a
execucao dos servigos contratados, é de R$ ( ), constante
da proposta vencedora da licitagdo, entendido este como prego justo e suficiente para a
total execugdo do presente objeto.

2.2. O prego total previsto a ser pago pela contratante, referente a execucao dos servigos
para 1.536( um mil quinhentos e trinta e seis) horas técnicas de consultoria, € de
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R$ ( ), constante da proposta vencedora da licitagao,
entendido este como preco justo e suficiente para a total execugao do presente objeto.
2.3. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

CLAUSULA TERCEIRA — DO RECURSO FINANCEIRO

3.1. As despesas decorrentes do presente contrato correrdo a conta do seguinte recurso
financeiro:
[Reproduzir texto do Anexo | — FOLHA DE DADOS (CGL 20.1)]

CLAUSULA QUARTA — DO PRAZO CONTRATUAL E LOCAL DE PRESTAGAO DOS
SERVICOS

4.1. O prazo de duragdo do contrato € de [reproduzir o texto do Anexo | — FOLHA DE
DADOS (CGL 16.7)], contados a partir da data definida na ordem de inicio dos servicos.
4.2. A expedicao da ordem de inicio dos servigos somente se efetivara a partir da publicagao
da sumula do contrato no Diario Eletrénico da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande
do Sul.

4.2.1. A ordem de inicio dos servigos sera entregue em até 20 (vinte) dias a contar da
publicacdo da sumula do contrato.

4.3. O objeto do contrato sera executado no(s) seguinte(s) local(is): [reproduzir o texto do
Anexo || - TERMO DE REFERENCIA]

4.4. O prazo de duragao do presente contrato pode ser prorrogado por interesse das partes
até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja autorizagdo formal da autoridade
competente e observados os seguintes requisitos:

4.4.1. Os servigos tenham sido prestados regularmente;

4.4.2. A Administragdo mantenha interesse na realizagdo do servico; e

4.4.3. O valor do contrato permanega economicamente vantajoso para a Administragao.
4.5. ACONTRATADA nao tem direito subjetivo a prorrogacéo contratual.

CLAUSULA QUINTA — DA GARANTIA DO CONTRATO

5.1. Nao sera solicitada garantia de execugao.

CLAUSULA SEXTA — DO PAGAMENTO

6.1. O pagamento devera ser efetuado até o 5° dia util do més seguinte ao da prestagao
dos servigos, mediante a apresentacdo da Nota Fiscal ou da Fatura contendo o
detalhamento dos servigos executados e do material empregado na Diretoria Gestora da
CONTRATANTE.
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6.1.1. O pagamento somente sera realizado pela Unidade de Finangas e Tesouraria depois
de atestado pelo servidor competente, condicionado este ato a verificagdo da conformidade
da Nota Fiscal/Fatura apresentada em relagado aos servigos efetivamente prestados.
6.1.2. Havendo erro na apresentacido da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes
a contratacdo, ou ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, como por
exemplo, obrigagdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou
inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipdétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a
comprovagado da regularizagdo da situagcdo, n&o acarretando qualquer 6nus para a
Contratante.
6.2. O documento fiscal devera ser do estabelecimento que apresentou a proposta
vencedora da licitagado e, nos casos em que a emissao for de outro estabelecimento da
empresa, o documento devera vir acompanhado das certiddes negativas relativas a
regularidade fiscal.
6.2.1. Quando o documento for de outro estabelecimento localizado fora do Estado, sera
exigida também certiddo negativa relativa a Regularidade Fiscal junto a Fazenda Estadual
do Rio Grande do Sul, independentemente da localizacdo da sede ou filial da
CONTRATADA.
6.3. A protocolizagdo somente podera ser feita apds a prestacado dos servigos por parte da
CONTRATADA.
6.4. O pagamento sera efetuado por servigo efetivamente prestado e aceito.
6.5. A glosa do pagamento durante a execugdo contratual, sem prejuizo das sangdes
cabiveis, s6 devera ocorrer quando a CONTRATADA:
6.5.1. Nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar as atividades com a
qualidade minima exigida no contrato; ou
6.5.2. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢ao do servigo,
ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
6.6. Caso o servico ndo seja prestado fielmente e/ou apresente alguma incorregcéo sera
considerado como n&o aceito e o prazo de pagamento sera contado a partir da data de
regularizagao.
6.7. Na fase da liquidacao da despesa devera ser efetuada consulta ao CADIN/RS, para
fins de comprovagao do cumprimento do disposto no artigo 55, inciso Xlll, da Lei Federal
n° 8.666/1993.
6.7.1. Constatando-se situacao de irregularidade da CONTRATADA junto ao CADIN/RS,
sera providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 15 (quinze) dias,
regularize sua situagao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa.
6.7.2. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE podera adotar as medidas
necessarias a rescisao contratual nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada a CONTRATADA a ampla defesa.
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6.8. Os pagamentos a serem efetuados em favor da CONTRATADA, quando couber,
estarao sujeitos a retencgao, na fonte, dos seguintes tributos:
6.8.1. Imposto de Renda das Pessoas Juridicas — IRPJ, Contribuicao Social sobre o Lucro
Liquido — CSLL, Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social — COFINS, e
Contribuicdo para os Programas de Integracdo Social e de Formagdo do Patriménio do
Servidor Publico — PIS/PASEP, na forma da Instru¢cao Normativa RFB n°® 1.234/2012,
conforme determina o art. 64 da Lei Federal n°® 9.430/1996;
6.8.2. Contribuicdo Previdenciaria, correspondente a 11% (onze por cento), na forma da
Instrugdo Normativa RFB n° 971, de 13 de novembro de 2009, conforme determina a Lei
Federal n° 8.212/1991;
6.8.3. Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza — ISSQN, na forma da Lei
Complementar Federal n° 116/2003, combinada com a legislagcdo municipal e/ou distrital
sobre o tema.
6.9. As empresas dispensadas de retengdes deverdo entregar declaragdo, anexa ao
documento de cobranga, em duas vias, assinadas pelo representante legal, além de
informar sua condi¢gdo no documento fiscal, inclusive o enquadramento legal.
6.10. A CONTRATANTE podera reter do valor da fatura da CONTRATADA a importancia
devida, até a regularizagdo de suas obriga¢gdes contratuais.

CLAUSULA SETIMA — DA ATUALIZAGAO MONETARIA

7.1. Os valores do presente contrato ndo pagos na data prevista serao corrigidos até a data
do efetivo pagamento, pro rata die, pelo indice de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, do
Sistema Nacional de indices de Pregos ao Consumidor — SNIPC, ou outro que venha a
substitui-lo.

CLAUSULA OITAVA - DO REAJUSTE DO PREGO

8.1. O contrato sera reajustado, observado o interregno minimo de um ano, a contar da
data limite para apresentagc&o da proposta.

8.1.1. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

8.2. O valor do contrato sera reajustado, em consequéncia da variagéo do IPCA (indice de
Precos ao Consumidor Amplo) do Sistema Nacional de indices de Precos ao Consumidor
— SNIPC, de acordo com a formula abaixo:

R = PO x [(IPCANn / IPCA0)-1]

Onde:

R = Parcela de reajuste;

PO = Preco inicial do contrato no més de referéncia dos prec¢os ou preg¢o do contrato no més
de aplicagao do ultimo reajuste;

IPCANn = Numero do indice IPCA referente ao més do reajuste;
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IPCAO = Numero do indice IPCA referente ao més da data da proposta, ultimo reajuste.
OBS.: ACRESCENTAR CLAUSULA — IMOBILIZADO, SE FOR O CASO.

CLAUSULA NONA - DO ACORDO DE NiVEL DE SERVIGO

9.1. Quando aplicavel, o Acordo de Nivel de Servigos sera executado conforme as
disposicdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

CLAUSULA DEZ - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

10.1. Executar os servigos conforme especificagbes contidas no Anexo Il — Termo de
Referéncia e na sua proposta, visando ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais,
além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios.

10.2. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagao exigidas na licitagdo, devendo
comunicar a CONTRATANTE a superveniéncia de fato impeditivo da manutengao dessas
condicdes.

10.3. Utilizar, quando necessario, empregados habilitados e com conhecimentos dos
servigos a serem executados, em conformidade com as normas e determina¢des em vigor.
10.4. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes da execugao ou dos materiais empregados.

10.5. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administracdo ou aos bens
da CONTRATANTE, ou ainda a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, durante a
execugao deste contrato, ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia o
valor correspondente aos danos sofridos.

10.5.1. O valor que exceder a garantia devera ser descontado dos pagamentos devidos a
CONTRATADA.

10.6. Apresentar empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de
cracha, além de prové-los com os Equipamentos de Protegéo Individual — EPI, quando for
0 caso.

10.7. Apresentar a CONTRATANTE, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados
que adentrardo o 6rgao para a execugao do servigo.

10.8. Orientar seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Administracao.

10.9. Orientar seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a n&o executar atividades nao abrangidas pelo contrato.

10.10. Designar preposto, aceito pela Administragdo, para representa-la na execucéo do
contrato.

10.11. Fiscalizar regularmente os seus empregados designados para a prestacdo do
servico, a fim de verificar as condigdes de execugao.
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10.12. Comunicar a CONTRATANTE qualquer anormalidade constatada e prestar os
esclarecimentos solicitados.
10.13. Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infragdo cometida por seus
empregados quando da execugao do servigo objeto deste contrato.
10.14. Coordenar e supervisionar a execugcao dos servigos contratados.
10.15. Administrar todo e qualquer assunto relativo aos seus empregados, quando estes
estiverem prestando servigos em local da contratante.
10.16. Assumir todas as responsabilidades e adotar as medidas necessarias ao
atendimento dos seus empregados acidentados ou acometidos de mal subito, por meio do
preposto.
10.17. Instruir seus empregados quanto a prevencao de acidentes e de incéndios.
10.18. Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacao dos servicos.
10.19. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em
sua proposta nao seja satisfatorio para o atendimento ao objeto contratado, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei Federal n°
8.666/93.
10.20. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato.
10.21. As demais obrigacdes previstas no Anexo Il — Termo de Referéncia passam a fazer
parte integrante deste instrumento.

CLAUSULA ONZE - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

11.1. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagao dos servigos, por servidores designados
para esse fim, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano,
bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

11.2. Conceder prazo para a CONTRATADA regularizar suas condicdes de habilitacdo ou
eventuais falhas verificadas na execugao dos servigos, quando nao identificar ma-fé ou a
incapacidade de corrigir a situagao.

11.3. Autorizar o ingresso de empregados da CONTRATADA nas dependéncias da
Defensoria.

11.4. Efetuar o pagamento mensal devido pela execucdo dos servigos, no prazo e
condicdes estabelecidas no Edital e seus anexos.

11.5. Efetuar as retencgdes tributarias devidas sobre o valor da fatura de servicos da
CONTRATADA, nos termos da legislagao vigente.

11.6. Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da CONTRATADA, tais como:
11.6.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo
reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ele indicados;
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11.6.2. Promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da CONTRATADA,
mediante a utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da
contratacao.

CLAUSULA DOZE - DAS PENALIDADES

12.1. Sem prejuizo da faculdade de rescisdo contratual, a contratante podera aplicar
sangdes de natureza moratéria e compensatéria a CONTRATADA, diante do nao
cumprimento das clausulas contratuais.

12.2. Com fundamento nos artigos 7° da Lei Federal n° 10.520/2002 e 28 da Lei Estadual
n°® 13.191/2009, ficara impedido de licitar e contratar com o Estado e sera descredenciado
do cadastro de fornecedores, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantida a ampla defesa,
sem prejuizo da rescisao unilateral do contrato e da aplicagdo de multa, a CONTRATADA
que:

12.2.1. Apresentar documentagao falsa;

12.2.2. Ensejar o retardamento da execugao de seu objeto;

12.2.3. Falhar na execucao do contrato;

12.2.4. Fraudar a execucao do contrato;

12.2.5. Comportar-se de modo inidéneo;

12.2.6. Cometer fraude fiscal.

12.3. Configurar-se-a o retardamento da execug¢ao quando a CONTRATADA:

12.3.1. Deixar de iniciar, sem causa justificada, a execugao do contrato apds 7 (sete) dias
contados da data da ordem de servico;

12.3.2. Deixar de realizar, sem causa justificada, os servigos definidos no contrato por 3
(trés) dias seguidos ou por 10 (dez) dias intercalados.

12.4. A falha na execugcdo do contrato estara configurada quando a CONTRATADA
descumprir as obrigagdes e clausulas contratuais e a dosimetria na aplicagao das sangdes
sera aferida pela autoridade competente, de acordo com o que preceitua o item 12.10.
12.5. Para os fins do item 12.2.5, reputar-se-ao inidoneos atos tais como os descritos nos
artigos 92, paragrafo unico, e 97, paragrafo unico, da Lei Federal n° 8.666/1993.

12.6. A CONTRATADA que cometer qualquer das infragdes discriminadas no item 12.2
ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:
12.6.1. Multa:

12.6.1.1. Compensatéria de até 10% sobre o valor anual atualizado do contrato nos casos
de inexecugao, execugao imperfeita ou em desacordo com as especificagdes e negligéncia
na execucgao do objeto contratado, e nos casos de descumprimento de clausula contratual
ou norma de legislacéo pertinente;

12.6.1.2. Moratoria de até 0,5% por dia de atraso injustificado sobre o valor mensal da
contratagao, até o limite de 20 (vinte) dias.

12.6.2. Impedimento de licitar e de contratar com o Estado e descredenciamento no
cadastro de fornecedores, pelo prazo de até cinco anos.
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12.7. As multas compensatoria e moratoria poderao ser aplicadas cumulativamente, sem
prejuizo da aplicagéo da sancgao de impedimento de licitar e de contratar.
12.8. A aplicagcdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditéorio e a ampla defesa, observando-se o
procedimento previsto na Lei Federal n° 8.666/1993.
12.9. O valor da multa podera ser descontado da fatura mensal, e caso insuficiente, da
garantia contratual.
12.9.1. Se os valores da garantia e das faturas forem insuficientes, fica a CONTRATADA
obrigado a recolher a importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias, contados da
comunicacgao oficial.
12.9.2. Esgotados os meios administrativos para cobranca do valor devido pela
CONTRATADA a contratante, o débito sera encaminhado para inscrigao em divida ativa.
12.9.3. Caso o valor da garantia seja utilizado no todo ou em parte para o pagamento da
multa, essa deve ser complementada no prazo de até 10 (dez) dias, contado da solicitagédo
da contratante.
12.10. A autoridade competente, na aplicagao das sang¢des, levara em consideragao a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado
a Administracao, observados os principios da proporcionalidade e da razoabilidade.
12.11. A aplicagdo de sangdes ndo exime a CONTRATADA da obrigagdo de reparar os
danos, perdas ou prejuizos que venha a causar ao ente publico.
12.12. O contrato, sem prejuizo das multas e demais cominagdes legais previstas no
instrumento, podera ser rescindido unilateralmente, por ato formal da Administragcao, nos
casos enumerados no art. 78, incisos | a XII, XVIl e XVIIl da Lei Federal n°® 8.666/1993.
12.13. As multas deverdo ser recolhidas através de guia de arrecadagao, Cddigo 628
(FADEP), conforme disposto no Decreto Estadual n°® 46.566/09, no prazo de 30 (trinta) dias
a contar da intimacdo da CONTRATADA, podendo a CONTRATANTE desconta-la na sua
totalidade, da fatura ou do saldo remanescente relativo a avenca.
12.14. As sancbes previstas nesta Clausula nao elidem a aplicacdo das penalidades
estabelecidas na Lei Federal n° 12.846/2013.

CLAUSULA TREZE - DA RESCISAO

13.1. O presente Contrato podera ser rescindido nas hipéteses previstas no art. 78 da Lei
Federal n°® 8.666/1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem
prejuizo da aplicagéo das sangdes previstas.

13.2. Os casos de rescisdo contratual serao formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

13.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da contratante em caso de rescisao
administrativa prevista no art. 77 da Lei Federal n°® 8.666/1993.

13.4. O termo de rescisao, sempre que possivel, sera precedido de:

13.4.1. Levantamento dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
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13.4.2. Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.4.3. Cobranca de indenizacbes e multas.

CLAUSULA QUATORZE - DA EFICACIA

14.1. O presente contrato somente tera eficacia depois de publicada a respectiva sumula
no Diario Eletrénico da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul — DED.

CLAUSULA QUINZE - DAS VEDAGOES

15.1. E vedado @ CONTRATADA:

15.1.1. Caucionar ou utilizar este Contrato para qualquer operacéo financeira;

15.1.2. Interromper a execugao dos servigos sob alegacao de inadimplemento por parte da
contratante, salvo nos casos previstos em lei.

CLAUSULA DEZESSEIS - DAS ALTERAGOES

16.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei Federal
n° 8.666/1993.

16.2. A CONTRATADA ¢é obrigada a aceitar, nas mesmas condicbes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

CLAUSULA DEZESSETE — DOS CASOS OMISSOS

17.1. Os casos omissos serao decididos pela contratante, segundo as disposi¢des contidas
na Lei Federal n°® 8.666/1993, na Lei Federal n° 10.520/2002 e demais normas aplicaveis.

CLAUSULA DEZOITO - DAS DISPOSIGOES ESPECIAIS

18.1. Se qualquer das partes relevar eventual falta relacionada com a execucdo deste
contrato, tal fato ndo significa liberagdo ou desoneragao a qualquer delas.

18.2. No caso de ocorrer greve de carater reivindicatorio entre os empregados da
CONTRATADA, cabe a ele resolver imediatamente a pendéncia.

18.3. As partes considerardao cumprido o contrato no momento em que todas as obrigagdes
aqui estipuladas estiverem efetivamente satisfeitas, nos termos de direito e aceitas pela
contratante.

18.4. Havera consulta prévia ao CADIN/RS, pelo 6rgéo ou entidade competente, nos termos
da Lei n® 10.697/1996, regulamentada pelo Decreto n° 36.888/1996.

CLAUSULA DEZENOVE - DA FISCALIZAGAO DO CONTRATO

Rua Sete de Setembro, n.666.
Centro — Porto Alegre — RS LR b L
Brasil — Cep. 90.010-190 _



DEFENSORIA PUBLICA

ESTADO DO RIO GRAMDE DO SUL
19.1. A fiscalizacdo do presente contrato cabera a area requisitante do objeto, indicada no
Anexo Il — Termo de Referéncia do Edital, a qual devera, oportunamente, indicar fiscal, que
sera formalmente designado para acompanhar o recebimento do objeto.
19.2. Afiscalizagao referida no item 19.1 sera exercida no interesse da Contratante.
19.3. Quaisquer exigéncias da fiscalizagao inerentes ao objeto do contrato deverado ser
prontamente atendidas pela CONTRATADA, sem qualquer 6nus para a Contratante.

CLAUSULA VINTE — DAS DISPOSIGOES GERAIS

20.1. Fica eleito o Foro de Porto Alegre como o competente para dirimir quaisquer questoes
advindas deste contrato, com renuncia expressa a qualquer outro.

20.2. E, assim, por estarem as partes ajustadas e acordadas, lavram e assinam este
contrato, em 02 (duas) vias de iguais teor e forma, na presenca de 02 (duas) testemunhas,
para que produza seus juridicos efeitos.

Porto Alegre, de de

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Subdefensor(a) Publico(a)-Geral do Estado pra Assuntos Administrativos

CONTRATADA
Testemunhas:
1. 2.
Nome legivel: Nome legivel:
CPF n°: CPF n°:
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ANEXO V - SEGURO GARANTIA PARA CONSTRUCAO, FORNECIMENTO OU
PRESTAGAO DE SERVICOS.

1. Objeto:

1.1. Este contrato de seguro garante a indenizac&o, até o valor da garantia fixado na apdlice,
pelos prejuizos decorrentes do inadimplemento das obrigagdes assumidas pelo tomador no
contrato principal, para construgao, fornecimento ou prestagao de servigos.

1.2. Encontram-se também garantidos por este contrato de seguro os valores das multas e
indenizagdes devidas a Administracédo Publica, tendo em vista o disposto na Lei n°® 8.666/93.
1.3. Podera ainda ser contratada, com verba especifica independente, a Cobertura
Adicional de Ac¢bes Trabalhistas e Previdenciarias, conforme descrito no Capitulo Il deste
Anexo.

2. Definicoes:

2.1. Define-se, para efeito desta modalidade, além das defini¢ées constantes do art. 6° da
Lei n° 8.666/93 e do art. 2° da Lei n° 8.987/95: | — Prejuizo: perda pecuniaria comprovada,
excedente aos valores originarios previstos para a execugao do objeto do contrato principal,
causada pelo inadimplemento do tomador, excluindo-se qualquer prejuizo decorrente de
outro ramo de seguro, tais como responsabilidade civil, lucros cessantes.

3. Vigéncia:

3.1. A vigéncia da apdlice sera fixada de acordo com as seguintes regras:

| — coincidindo com o prazo previsto na clausula da Garantia prevista na minuta de contrato
de vigéncia do contrato administrativo pertinente a execugdo de obras, servigos e/ou
compras, ou aquele definido no Edital;

Il — por periodos renovaveis, no caso de concessodes e permissdes do servigo publico.

3.2. As renovacdes, a que se refere o inciso Il do item 3.1, ndo se presumem, serdao
precedidas de notificacdo escrita da seguradora ao segurado e ao tomador, com
antecedéncia de até noventa dias da data do término de vigéncia da apodlice em vigor,
declarando seu explicito interesse na manutengao da garantia.

4. Expectativa, Reclamacéao e Caracterizacido do Sinistro:

4.1. Expectativa: tdo logo realizada a abertura do processo administrativo para apurar
possivel inadimpléncia do tomador, este devera ser imediatamente notificado pelo segurado,
indicando claramente os itens n&o cumpridos e concedendo-lhe prazo para regularizacao
da inadimpléncia apontada, remetendo cépia da notificagdo para a seguradora, com o fito
de comunicar e registrar a Expectativa de Sinistro.

4.2. Reclamagao: a Expectativa de Sinistro sera convertida em Reclamacgao, mediante
comunicagao pelo segurado a seguradora, da finalizacdo dos procedimentos
administrativos que comprovem o inadimplemento do tomador, data em que restara
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oficializada a Reclamacéao do Sinistro.
4.2.1. Para a Reclamagao do Sinistro sera necessaria a apresentacdo dos seguintes
documentos:
a) Cépia do contrato principal ou do documento em que constam as obrigagdes assumidas
pelo tomador, seus anexos e aditivos se houver, devidamente assinados pelo segurado e
pelo tomador;
b) Cépia do processo administrativo que documentou a inadimpléncia do tomador;
c) Copias de atas, notificagdes, contra notificagdes, documentos, correspondéncias,
inclusive e-mails, trocados entre o segurado e o tomador, relacionados a inadimpléncia do
tomador;
d) Planilha, relatdrio e/ou correspondéncias informando da existéncia de valores retidos; e)
Planilha, relatério e/ou correspondéncias informando os valores dos prejuizos sofridos;
4.2.2. A ndo formalizacdo da Reclamacgao do Sinistro tornara sem efeito a Expectativa do
Sinistro;
4.3. Caracterizagao: quando a seguradora tiver recebido todos os documentos listados no
item 4.3.1 e, ap6s analise, ficar comprovada a inadimpléncia do tomador em relagao as
obrigagdes cobertas pela apdlice, o sinistro ficara caracterizado, devendo a seguradora
emitir o relatdrio final de regulagao;
5. O seguro-garantia, ao ser apresentado, deve estar acompanhado por declaragado ou
certificado emitido pela Superintendéncia de Seguros Privados-SUSEP que comprove que
a instituicao financeira esta apta a prestar esta modalidade de garantia
6. Ratificagdo: Ratificam-se integralmente as disposi¢oes das Condi¢gdes Gerais que nao
tenham sido alteradas pela presente Condicéo Especial.

(Local e data)
(Instituicdo garantidora)

(Assinaturas autorizadas)
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ANEXO VI — ANALISE CONTABIL DA CAPACIDADE FINANCEIRA DE LICITANTE

J [ IDENTIFICAGAO DO PROCESSO

GOVERNO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL | .-
ANEXO Il AO DECRETO N° 36.601, de 10-04-96. NUMERO FOLHA

ANALISE CONTABIL DA CAPACIDADE FINANCEIRA DE LICITANTE — ACF

A | IDENTIFICACAO DO EDITAL OU CARTA-CONVITE

CODIGO NOME DO LICITADOR ‘ NUMERO ‘ MODALID. ‘ DATA

B [IDENTIFICACAO DO LICITANTE

CGCIMF: ‘ ATIVIDADE PRINCIPAL ’ CNAE ’ SE
FIRMA/RAZAO SOCIAL: ‘ CNJ CGCITE
ENDEREGCO (rua, avenida, praga, etc.) ‘ NUMERO ‘ CONJ. |[CEP
NOME DO REPRESENTANTE LEGAL ‘ TELEFONE
BALANGO APRESENTADO DATA DO BALANGO ANUAL N° LIVRO DIARIO N° DO RJC
PERIODO:

C [ IDENTIFICACAO DO CONTADOR OU TECNICO EM CONTABILIDADE

NOME: CP ‘ N° DO REGISTRO NO CRC ‘ TELEFONE

ENDERECO (rua, avenida, praca, etc.) ‘ NUMERO ‘ CONJ. ’ CEP

D [IDENTIFICACAO DA AUDITORIA

NOME: ‘ N° DO REGISTRO NO CRC
E [ BALANCO PATRIMONIAL REESTRUTURADO F | DEMONSTRACAO DA ANALISE FINANCEIRA DO LICITANTE
CONTAS v R$ iNDICE VALOR NOTA PESO NP
1 ATIVO CIRCULANTE AJUSTADO (ACA) 1 LIQUIDEZ
2 PASSIVO CIRCULANTE (PC) CORRENTE
3 ACA + REALIZAVEL A LONGO PRAZO 2 LIQUIDEZ
4 PC + PASSIVO A LONGO PRAZO GERAL
5 ATIVO PERMANENTE 3 GRAU DE
6 PATRIMONIO LiQUIDO AJUSTADO IMOBILIZACAO
7 PASSIVO CIRCULANTE 4 ENDIVIDAMENTO
8 PATRIMONIO LiQUIDO AJUSTADO DE CURTO PRAZO
9 PC + PASSIVO A LONGO PRAZO 5 ENDIVIDAMENTO
10 [ PATRIMONIO LIQUIDO AJUSTADO GERAL
11 | DESPESA ANTECIPADA NFR H(F?TA FINAL DA CAPACIDADE FINANCEIRA RELATIVA = a
12 | RESULTADOS DE EXERCICIOS FUTUROS
13 | CAPITAL SOCIAL INTEGRALIZADO G | RESULTADO DA ANALISE
14 [ PATRIMONIO LIQUIDO
15 | CONSISTENCIA (vide instrugdes no verso)

H__ | IDENTIFICACAO DO SERVIDOR PUBLICO

[ MATRICULA

] DECLARACAO E ASSINATURAS

O representante legal da empresa licitante e o contador ou técnico em contabilidade declaram, sob as penas da Lei, que as informacdes prestadas neste
formulario sdo a expressao da verdade, bem como autorizam o licitador, por si ou por outrem e a qualquer tempo, examinar os livros e os documentos
relativos a escrituragédo contabil, para confrontagdo dos dados aqui demonstrados.

LICITANTE CONTADOR OU TECNICO EM

CONTABILIDADE LICITADOR

DATA: DATA: DATA:
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