BANRISUL LICITACOES

De: BANRISUL LICITACOES

Enviado em: sexta-feira, 18 de setembro de 2020 09:16

Para: ‘thales.nicolini@oi.net.br'

Assunto: ,Questionamentos - SD-WAN - PE 454/2020 - BANRISUL
A

Ol Movel,

Prezados,

Segue resposta aos questionamentos:

QUESTIONAMENTO1:
DO CPE_SDWAN

Da leitura do Anexo lll - Termo de Referéncia no item “8.51.5 - Os equipamentos CONCENTRADORES de rede a serem
instalados nos Datacenters do CONTRATANTE deverdo ser dimensionados de forma a permitir pleno uso de pelo menos 3
(trés) caminhos distintos junto a todos os Pontos Remotos pertencentes a solugdo SDWAN, de forma ativa, sem que haja
degradacgdo de performance ou perda de qualquer funcionalidade.”

Para o correto dimensionamento da solugdo e garantia da entrega da performance requisitada, solicitamos que
informem a velocidade dos 3 links suportados pelo equipamento.

O dimensionamento dos concentradores SDWAN sera baseado na velocidade constante na tabela ANEXO DE PONTOS
DE CONEXAO.

QUESTIONAMENTO2:
CARACTERISTICAS DO CONTROLADOR SD-WAN

Da leitura do Anexo Il — Termo de Referéncia o item “2.55.15. Caso o CONTROLADOR seja virtual, o CONTRATANTE
poderd fornecer a infraestrutura necessdria para seu correto funcionamento, devendo ser entregue no formato de
"appliance virtual", compativel com Vmware VSphere 6.5 ou superior. Caso seja instalado em servidor fisico, todo
hardware, assim como suporte e manutengdo devem ser fornecidos pela CONTRATADA”

Entendemos que a CONTRATANTE ira fornecer toda infraestrutura necessdria caso o controlador seja virtualizado,
inclusive o espaco para o armazenamento dos logs (cfe. item 8.51.61 — Anexo Il do TR).

Nosso entendimento esta correto?
Esta correto seu entendimento.

QUESTIONAMENTOS3:
REPASSE DE CONHECIMENTO

Do treinamento descrito no item “8.53.2 e 8.53.6 do Termo de Referéncia com prazo de até 90 dias apds o inicio do
contrato, em data a ser acordada com a CONTRATANTE.” Entendemos que devido a instabilidade causada pela
pandemia e sobre o seu término, o prazo de 90 podera ser flexibilizado, ou a possibilidade de ministrar o repasse de
conhecimento de forma remota, caso necessario e acordado com a CONTRATANTE.

Nosso entendimento esta correto?

Esta correto seu entendimento.



Atenciosamente,

h Geréncia de Licitacdes e Compras

Ban ri5u| Unidade de Licitagdes e Compras

® (51) 3215.4510

De: Thales Augusto Bertoni Nicolini <thales.nicolini@oi.net.br>

Enviada em: terca-feira, 15 de setembro de 2020 13:52

Para: BANRISUL LICITACOES <BANRISUL LICITACOES@banrisul.com.br>

Cc: Alberto Scherr Caldeira Takahashi <albertot@oi.net.br>; Caroline De Andrade Vearick Gomes
<caroline.vearick@oi.net.br>

Assunto: Questionamentos - SD-WAN - PE 454/2020 - BANRISUL

Senhor Pregoeiro,
Seguem questionamentos sobre a solugcdo de SDWAN do pregdo PE 454/2020

QUESTIONAMENTO1:
DO CPE_SDWAN

Da leitura do Anexo lll - Termo de Referéncia no item “8.51.5 - Os equipamentos CONCENTRADORES de rede a serem
instalados nos Datacenters do CONTRATANTE deverdo ser dimensionados de forma a permitir pleno uso de pelo menos 3
(trés) caminhos distintos junto a todos os Pontos Remotos pertencentes a solugdo SDWAN, de forma ativa, sem que haja
degradag¢do de performance ou perda de qualquer funcionalidade.”

Para o correto dimensionamento da solucao e garantia da entrega da performance requisitada, solicitamos que
informem a velocidade dos 3 links suportados pelo equipamento.

QUESTIONAMENTO2:
CARACTERISTICAS DO CONTROLADOR SD-WAN

Da leitura do Anexo Il — Termo de Referéncia o item “2.55.15. Caso o CONTROLADOR seja virtual, o CONTRATANTE
poderd fornecer a infraestrutura necessdria para seu correto funcionamento, devendo ser entregue no formato de
"appliance virtual", compativel com Vmware VSphere 6.5 ou superior. Caso seja instalado em servidor fisico, todo
hardware, assim como suporte e manuteng¢do devem ser fornecidos pela CONTRATADA”

Entendemos que a CONTRATANTE ira fornecer toda infraestrutura necessdria caso o controlador seja virtualizado,
inclusive o espago para o armazenamento dos logs (cfe. item 8.51.61 — Anexo Il do TR).

Nosso entendimento esta correto?

QUESTIONAMENTOS3:
REPASSE DE CONHECIMENTO

Do treinamento descrito no item “8.53.2 e 8.53.6 do Termo de Referéncia com prazo de até 90 dias apds o inicio do
contrato, em data a ser acordada com a CONTRATANTE.” Entendemos que devido a instabilidade causada pela
pandemia e sobre o seu término, o prazo de 90 podera ser flexibilizado, ou a possibilidade de ministrar o repasse de
conhecimento de forma remota, caso necessario e acordado com a CONTRATANTE.

Nosso entendimento esta correto?

Ficamos no aguardo de sua analise.



Grato,

Thales Nicolini
Executivo de Negdcios
Corporativo RS

Oi Mével 51 986870311
thales.nicolini@oi.net.br
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A marca acima esta legalmente protegida.
Antes de imprimir, lembre-se do seu compromisso com o meio ambiente.

Esta mensagem, incluindo seus anexos, pode conter informacoes privilegiadas e/ou de carater confidencial, nao
podendo ser retransmitida sem autorizacao do remetente. Se voce nao e o destinatario ou pessoa autorizada a
recebe-la, informamos que o seu uso, divulgacao, copia ou arquivamento sao proibidos. Portanto, se vocé
recebeu esta mensagem por engano, por favor, nos informe respondendo imediatamente a este e-mail e em
seguida apague-a.



