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Para:
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Assunto:

Re: RES: SOLICITACAO DE ESCLARECIMENTOS - PREGAO ELETRONICO 13/2020
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Cintia Irala

LicitagOes

Departamento de Agua Arroios e Esgoto de Bagé - DAEB
CNPJ: 90.940.172/0001-38
Fone: (53) 3240-7800 R. 208/221

Em Seg, Jul 13, 2020 as 11:09, Julio Cesar Miranda
<julio.miranda@neofacilidades.com.br> escreveu:
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Prezada Comissao de Licitagao ,

Bom dia,

A empresa NEO FACILIDADES E BENEFfCIOS, nome fantasia de NEO CONSULTORIA E
ADMINISTRACAO DE BENEFICIOS EIRELI EPP, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas n° 25.165.749/0001-10, com sede na Alameda Rio Negro, n°® 503 — 18° Andar —
Sala 1803 — Alphaville Industrial — Barueri/SP, vem, requerer Esclarecimento do Edital
PREGAO ELETRONICO 13/2020, que segue abaixo:

QUESTIONAMENTO 01:

[Termo de Referéncia] - 8° GARANTIA

ANEXO IV - MODELO DE TERMO DE GARANTIA
1. Sem prejuizo da responsabilidade penal a que vier dar causa, a
CONTRATADA da garantia do(s) servigos(s) e da utilizacdo do sistema, pelo
prazo de 12 (doze) meses, consoante dispoe a Lei n°. 8.078/90, a contar da
entrada completa em operacao, durante o qual subsistira sua
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responsabilidade:

ESCLARECIMENTO AO PREGOEIRO: : Qual o percentual e o prazo exigidos para a
apresentacao da Garantia Contratual mencionada no Anexo IV?

RESPOSTA: O Anexo 1V trata sobre a garantia dos servicos; nao contratual,
logo nao ha exigéncia de percentual.

QUESTIONAMENTO 02:

[Termo de Referéncia] - 9° COMPROVANTE DE REEMBOLSO AOS
ESTABELECIMENTOS

10.29. A FORNECEDORA devera entregar, quando solicitada, Declaracao de
Quitacdo de Débitos contendo os dados tanto da FORNECEDORA como do
DAEB, informando, nao haver qualquer débito em aberto perante a rede
credenciada sob sua administracdao, ao completar 12 meses da vigéncia do
contrato e/ou de seu encerramento.

ESCLARECIMENTO AO PREGOEIRO: Entendemos que os comprovantes de efetivacao dos
pagamentos as empresas credenciadas dos servigos e produtos consumidos no més
anterior pela Contratante deverdo ser apresentados a partir do segundo més de vigéncia
do contrato, e assim sucessivamente, e devera ocorrer somente apds o efetivo
recebimento do pagamento da Contratante a Contratada, no periodo preestabelecido ne
relacao Rede X Contratada. Desta maneira estamos corretos no entendimento?

RESPOSTA: CORRETO
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QUESTIONAMENTO 03:

[Termo de Referéncia] - 2° PRAZO DE 24 HORAS PARA DISPONIBILIZAGAO DE
COTACOES

c.1) O FORNECIMENTO DE PECAS, ACESSORIOS E DEMAIS MATERIAIS
AVULSOS (item supra), sera efetuado parceladamente, conforme necessidades
da AUTARQUIA. Apds a aprovacao do Fiscal do Contrato, a licitante detentora
da Ata de Registro de Prego, devera informar a relacao de CREDENCIDAS QUE
DISPONIBILIZARAO os materiais solicitados, para aquisicao imediata ou, de
forma justificada, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas;

ESCLARECIMENTO AO PREGOEIRO: Tendo em vista a complexidade da maioria dos
servicos de manutengoes corretivas e preventivas, o prazo de 24 (vinte e quatro) horas
se torna muitas vezes inexequivel para disponibilizacdo de cotagdes (0.S.), devido a
necessidade das cotacOes de pecas e verificacao de tempo de mao de obra necessaria
para realizacao do mesmo, e com isso indicando precos justos e compativeis com o
mercado para realizacao dos servicos. Sendo assim, o estabelecimento credenciado
respondera a Ordem de Servico no menor prazo possivel, tendo em vista a necessidade
de realizacao da manutencao por parte da Contratante. Desta maneira, estamos corretos
que atenderemos ao subitem c.1) supracitado?

RESPOSTA: A solicitacao acima encontra amparo no contrato 13/2019, cuja
vigéncia terminou em 02/07/2020, onde a licitante detentora da Ata de
Registro nao teve nenhum problema no servico executado, portanto,
consideraremos esta exigéncia compativel com o servico a ser fornecido.

QUESTIONAMENTO 04:

[Termo de Referéncia] - 15° Exigéncia de documentacao que no edital estao
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como sendo de responsabilidade da Contratada porém é de obrigacao da Rede
Credenciada.

10.24. Disponibilizar relatdérios demonstrando objetivamente as politicas
sustentaveis que comprovem menor impacto ambiental, controle de emissao
de gases, descarte de residuos (6leo, pneus, pecas plasticas, de vidro e
metalicas), sistemas de reutilizacao de agua e adequada lavagem de pecas,
entre outros.

ESCILARECIMENTO AO PREGOEIRO: Nossa atividade econémica ndo prevé
obrigatoriedade de possuir esses documentos, uma vez que o objeto social da empresa é
consultoria e assessoria em gestdo empresarial, emissdo e administracao de vale
beneficios, gerenciamento da manutencdo preventiva e corretiva de veiculos por meio de
cartoes ou outra tecnologia, entre outras atividades, que ndo sdo classificadas como
potencialmente poluidoras e utilizadoras de recursos ambientais. Desta forma,
entendemos que é a REDE CREDENCIADA DA CONTRATADA (Oficinas credenciadas) que
deve possuir a documentacdo elencada no referido subitem, e ndo a CONTRATADA
(empresa gerenciadora). Desta maneira estamos corretos no entendimento?

RESPOSTA: Entendemos que a licitante nao tem obrigacao de fornecer esta
informacao, porém, a solicitacdo é para disponibilizacao de sistema para a
mesma.

QUESTIONAMENTO 05:

[Termo de Referéncia] - 13° APRESENTAGCAO SISTEMICA

23.1. O licitante vencedor devera providenciar uma apresentacao do sistema
de gestao de manutencao da frota aos servidores do DAEB que terao acesso ao
sistema, por meio de videoconferéncia ou nas dependéncias do DAEB;
ESCLARECIMENTO AO PREGOEIRO: Com relacao ao Subitem 23.1. supracitado,
entendemos que, a apresentacao do sistema sera como condicdo para a assinatura do
Contrato ou durante a fase de treinamento apos a assinatura do Contrato? E para
atendimento do teste pratico o qual o item se refere, caso seja como condicdo para a
assinatura do Contrato, serd concedido o prazo minimo de 05 (cinco) dias, contados a
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partir da declaracao de vencedor, para realizacdo da apresentacao do sistema
informatizado e apresentacdo da documentacao elencada em seus subitens. Estamos
corretos no entendimento?

RESPOSTA: NAO E CONDICAO PARA ASSINATURA. Favor atentar para o item
6, do Termo de Referencia, anexo I do Edital.

QUESTIONAMENTO 06:

[Termo de Referéncia] - Quantidade de veiculos da Frota (Menciona 3
quantidades)

[Quantidade 49 veiculos] - 1.2. O objeto compreende: implantacao do sistema
(software) de gerenciamento integrado, treinamento de pessoal e
fornecimento de todos os demais equipamentos necessarios a sua operacgao,
oferecendo relatdérios gerenciais de controle das despesas de manutengao
preventiva e corretiva, compra de pecas, compra de pneus e servico de
guincho 24horas, para os veiculos da frota atualmente composta de 49
(quarenta e nove) veiculos entre leves e pesados.

[Quantidade 69 veiculos] - e.1) Os cartoes serao utilizados na manutencao
preventiva e corretiva, compra de pecas, compra de pneus, dentre outros,
servicos mecanicos, borracharia, elétricos, lanternagem, pintura, lavagem,
estofaria, alinhamento e balanceamento e servico de guincho 24horas, para os
veiculos da frota atualmente composta de 68 (sessenta e oito) veiculos entre
leves e pesados

[Quantidade cartoes 51] - 23.3. Os cartoes nao poderao ser cobrados em
separado, pois os seus custos estarao inclusos no valor do servico de
gerenciamento da frota. A quantidade de cartdes estara diretamente
relacionada com a quantidade de veiculos da frota do DAEB (inicialmente 51
cartoes). A quantidade podera aumentar ou diminuir em razao do aumento ou
diminuicao da frota; ESCLARECIMENTO AO PREGOEIRO: Qual a quantidade podemos
considerar correta de veiculos total da Frota atualmente e a quantidade total de Cartoes
necessarios para o envio?
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RESPOSTA: A solicitacdao de 51 cartoes sao para os 49 veiculos da frota + 02
cartoes coringa, conforme item 15 do Termo de Referencia.

QUESTIONAMENTO 07:

c) DA COMPRA DE PECAS, COMPONENTES, ACESSORIOS DE REPOSICAO
GENUiINOS, COMPRA DE PNEUS, DENTRE OUTROS, ALEM DE TRANSPORTE EM
SUSPENSO POR GUINCHO E SOCORRO MECANICO, PRODUTOS, SERVICOS
MECANICOS, BORRACHARIA, ELETRICOS, LANTERNAGEM, PINTURA,
LAVAGEM, ESTOFARIA, ALINHAMENTO E BALANCEAMENTO:

ESCLARECIMENTO AO PREGOEIRO: Tendo em vista a complexidade da maioria dos
servigos de manutengoes corretivas e preventivas, o prazo de 24 (vinte e quatro) horas
se torna muitas vezes inexequivel para disponibilizacdo de cotacoes (0.S.), devido a
necessidade das cotacoes de pecas e verificacdo de tempo de mao de obra necessaria
para realizacdo do mesmo, e com isso indicando precos justos e compativeis com o
mercado para realizacao dos servicos. Sendo assim, o estabelecimento credenciado
respondera a Ordem de Servigo no menor prazo possivel, tendo em vista a necessidade
de realizagao da manutencao por parte da Contratante. Desta maneira, estamos corretos
que atenderemos ao subitem c.1) supracitado?

RESPOSTA: Questionamento ja respondido (questionamento 03)

QUESTIONAMENTO 08:

10.24. Disponibilizar relatdrios demonstrando objetivamente as politicas
sustentaveis que comprovem menor impacto ambiental, controle de emissao
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de gases, descarte de residuos (6leo, pneus, pecas plasticas, de vidro e
metalicas), sistemas de reutilizacdao de agua e adequada lavagem de pecas,

entre outros.

ESCIARECIMENTO AO PREGOEIRO: Nossa atividade econémica ndo prevé
obrigatoriedade de possuir esses documentos, uma vez que o objeto social da empresa é
consultoria e assessoria em gestdo empresarial, emissdo e administracao de vale
beneficios, gerenciamento da manutencdo preventiva e corretiva de veiculos por meio de
cartoes ou outra tecnologia, entre outras atividades, que ndo sio classificadas como
potencialmente poluidoras e utilizadoras de recursos ambientais. Desta forma,
entendemos que é a REDE CREDENCIADA DA CONTRATADA (Oficinas credenciadas) que
deve possuir a documentacdo elencada no referido subitem, e ndo a CONTRATADA
(empresa gerenciadora). Desta maneira estamos corretos no entendimento?

RESPOSTA: Questionamento ja respondido (questionamento 04)

Aguardamos retorno.

Julio Miranda | Licitacao

Tel: () 3631-7730
neofacilidades.com.br
Alameda Rio Negro, 503, sala 1803

facilidades e beneficios Alphaville - Barueri / SP - CEP: 06454-000
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