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CONDICOES GERAIS DE LICITACAO - CGL

A Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul, criada pela Lei Complementar n°
9230/1991, torna publico que realizara licitacdo, na modalidade PREGAO ELETRONICO, tipo
menor preco por lote, por meio da utilizacdo de recursos de tecnologia da informagdao —
INTERNET. A presente licitagao reger-se-a pela Lei Federal n® 10.520, de 17 de julho de 2002; Lei
Complementar Federal n° 123, de 14 de dezembro de 2006; Lei n° 11.389, de 25 de novembro de
1999; Lei n° 13.191, de 30 de junho de 2009; Lei n° 13.706, de 6 de abril de 2011; Decreto n°
42.020, de 16 de dezembro de 2002; Decreto n° 42.250, de 19 de maio de 2003; Decreto n° 42.434,
de 9 de setembro de 2003; Decreto n°® 48.160, de 14 de julho de 2011; Decreto n°® 52.215, de 30 de
dezembro de 2014; Decreto n°® 52.768, de 15 de dezembro de 2015, Decreto n°® 54.273, de 10 de
outubro de 2018, Resolu¢do n° 001/2013 DPGE/RS, Resolugao n° 009/2019 DPGE/RS e legislacao
pertinente; subsidiariamente, pela Lei Federal n® 8.666, de 21 de junho de 1993; e pelas condi¢des
previstas neste Edital e seus anexos.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo visa a contratacdo de prestacdo de servi¢os continuados sem
dedicacao exclusiva de mao de obra, conforme descrito no Anexo I — FOLHA DE DADOS
(CGL 1.1) e de acordo com as condigdes especificadas no Anexo II — Termo de Referéncia, que fard
parte do contrato como anexo.

2. DA DISPONIBILIZACAO DO EDITAL

2.1. O Edital poderd ser obtido na Comissdo Permanente de Licitacdes — DPE/RS, localizada na
Rua Sete de Setembro, n° 666 — 4° andar, Sala 407, em Porto Alegre/RS, CEP 90.010-190, horério
de expediente da DPE/RS, de segunda a sexta-feira, em dias duteis, ou no site
www.defensoria.rs.def.br, aba Servicos — Licitacdes. E-mail: licitacao @defensoria.rs.def.br.

2.2. A licitagdo sera realizada na forma eletronica, por meio do endereco eletrénico
www.pregaoonlinebanrisul.com.br, mediante condi¢des de seguranga, criptografia e autenticagao.

3. DA DATA E DO HORARIO DA LICITACAO

3.1. Na data e horario designados no Anexo I —- FOLHA DE DADOS (CGL 3.1) sera aberta sessao
publica pelo pregoeiro para abertura das propostas e posteriormente para a fase de disputa.

3.2. Se na data indicada para a abertura da licitagdo ndo houver expediente na reparti¢ao, ficard esse
ato transferido para o primeiro dia Util seguinte, observado o mesmo horario.

4. DA PARTICIPACAO
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4.1. Respeitadas as condi¢cdes normativas proprias e as constantes deste Edital, podera participar
desta licitacao:
4.1.1. Pessoa juridica legalmente estabelecida no Pais que esteja devidamente credenciada nos
termos do item 6 deste Edital, observado o disposto no Anexo I — FOLHA DE DADOS (CGL
4.1.1).
4.2. Nao poderd participar direta ou indiretamente desta licitacdo o licitante enquadrado em
qualquer das seguintes hipoteses:
4.2.1. Declarado inidoneo pela Administracao Publica;
4.2.2. Inscrito no Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a Administragao
Publica Estadual — CFIL/RS;
4.2.3. Que estejam cadastradas no Cadastro Nacional de Condenados por Ato de Improbidade
Administrativo no ambito do Poder Judiciario Nacional, nos termos da Lei Federal n® 8.429/92 e
Resolucao CNJ n° 44/07;
4.2.4. Com decretagao de faléncia, em processo de recuperacao judicial ou extrajudicial;
4.2.5. Submisso a concurso de credores, em liquidacao ou em dissolugdo;
4.2.6. Em que o proprietario, so6cio ou administrador com poder de dire¢do, preste servigos ou
desenvolva projeto, possua familiar que exer¢a cargo em comissao ou funcdo de confianga, na
forma do art. 8* do Decreto n® 48.705/2011, na Defensoria Publica do Estado do RS;
4.2.7. Em que o ramo de atividade ndo seja pertinente ou compativel com o objeto desta licitacao;
4.2.8. Cooperativas de trabalho, considerando a vedagdo contida no art. 5° da Lei Federal n°
12.690/2012, salvo se legalmente vidvel e, nestes termos, autorizado no Anexo I — FOLHA DE
DADOS (CGL 4.2.8).
4.3. Nao podera participar desta licitagdo, ainda que direta ou indiretamente, servidor publico da
entidade ou do 6rgdo contratante, ou responsavel pela licitacao.
4.3.1. Para fins do disposto no item 4.3, considera-se participagdo indireta a existéncia de qualquer
vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira ou trabalhista.
4.4. Nenhum licitante podera participar desta licitagdo com mais de uma proposta por lote.
4.5. A participagdo na presente licitacdo implica a aceitag¢do plena e irrevogavel de todos os termos,
clausulas e condi¢des constantes deste Edital, bem como a observancia dos preceitos legais e
regulamentares em vigor e a responsabilidade pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos
documentos apresentados em qualquer fase do procedimento.
4.6. E permitida a participagdo de empresas estrangeiras, desde que apresentem Decreto de
Autorizacdo para funcionamento no pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento
expedida pelo 6rgao competente, quando a atividade assim o exigir e, ainda, atendam as exigéncias
de habilitagdo mediante documentos equivalentes, autenticados pelos respectivos consulados e
traduzidos por Tradutor Publico e Intérprete Comercial, devendo ter representacdo legal no Brasil
com poderes expressos para receber citagdo e responder administrativa ou judicialmente.

5. DA PARTICIPACAO DE MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE
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5.1. Os licitantes que declararem, eletronicamente, em campo proprio, quando do envio da proposta
inicial, o enquadramento social de que trata este item, devidamente comprovado conforme
estabelece o presente Edital, terdo tratamento diferenciado e favorecido nos termos da Lei
Complementar Federal n° 123/2006.
5.1.1. A apresentagdo da declaragdo de enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno
porte sera feita na forma eletronica.
5.2. A auséncia dessa declaracao, no momento do envio da proposta, significard a desisténcia da
microempresa ou de empresa de pequeno porte de utilizar-se das prerrogativas a elas concedidas
pela Lei Complementar Federal n® 123/2006 e Lei Estadual n® 13.706/2011.
5.3. Consideram-se empatadas as propostas apresentadas pelas microempresas ¢ empresas de
pequeno porte que estiverem no limite de até 5% (cinco por cento) superiores a proposta melhor
classificada, desde que esta ndo seja de microempresa ou de empresa de pequeno porte.
5.4. Ocorrendo o empate, nos termos da Lei Complementar Federal n® 123/2006, a microempresa e
empresa de pequeno porte melhor classificada podera apresentar proposta inferior a proposta de
menor pre¢o apurada no certame, no prazo maximo de 5 (cinco) minutos apds o encerramento dos
lances, sob pena de preclusao.
5.5. No caso de nao adjudicagdo a microempresa ou a empresa de pequeno porte serdo convocadas
as empresas remanescentes, de mesmo enquadramento social, na ordem classificatéria, para o
exercicio de mesmo direito, que se encontrem na situacao de empate.
5.5.1. Na hipdtese de ndo haver mais empresas de mesmo enquadramento social, o objeto da
licitacdo seréd adjudicado para a empresa originalmente vencedora.
5.6. As microempresas ¢ empresas de pequeno porte deverdo apresentar os documentos de
habilitacdo, mesmo que estes apresentem alguma restri¢do relativa a regularidade fiscal, sob pena
de inabilitacao.
5.7. A microempresa ou empresa de pequeno porte que apresentar documentos com restricdes
quanto a regularidade fiscal tem assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, a partir da declaragao de
vencedor da licitagdo, prorrogavel por igual periodo, a critério da Administracdo, para apresentar as
respectivas certidoes de regularidade.
5.8. A ndo regularizagdo da documentagcdo implicard decadéncia do direito a contratacdo, sem
prejuizo da aplicagdo da multa de 2% (dois por cento) sobre o valor total da proposta inicial, sendo
facultado a Administragdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacao.
5.9. Nao se aplicam os critérios de desempate previstos nos itens 5.3 e 5.4, caso a licitagdao se
destine exclusivamente a participa¢ao de microempresas € empresas de pequeno porte.

6. DO CREDENCIAMENTO

6.1. Os interessados em participar na presente licitagdo deverdo estar regularmente credenciados
junto ao provedor do sistema, conforme preceitua o art. 3° do Decreto n® 42.434/2003.

6.2. O credenciamento sera encaminhado através do site indicado no item 2.2.
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6.3. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificagdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletronico.
6.4. O credenciamento implica a responsabilidade legal do licitante ou de seu representante e a
presungao de sua capacidade técnica para realizacdo das transagdes inerentes ao pregao eletronico.
6.5. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao provedor do
sistema, para imediato bloqueio de acesso.
6.6. O licitante serd responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.
6.7. No caso de participacao de empresas em consorcio, o credenciamento € a operacao do sistema
eletronico devem ser realizados pela empresa lider do consoércio.

7. DA PROPOSTA DE PRECOS

7.1. Os licitantes deverdo encaminhar proposta inicial até a data e hora marcadas para a abertura da
sessdo, exclusivamente no sistema eletronico referido no item 2.2, quando se encerrard a fase de
recebimento de propostas.

7.2. As propostas deverao ter prazo de validade nao inferior a 60 (sessenta) dias a contar da data da
abertura da licitacao.

7.2.1. Se ndo constar o prazo de validade, entende-se 60 (sessenta) dias.

7.3. Os licitantes deverdo consignar o valor global anual da proposta para manutencao, acrescida
dos valores referentes aos servigos dos demais itens, conforme estabelecido no Anexo I — Folha de
Dados (CGL 7.3) ja consideradas inclusas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

7.4. As propostas encaminhadas por Cooperativas de Trabalhos, quando admitida a participagao,
nao terdo qualquer tipo de acréscimo para fins de julgamento.

7.5. No momento do envio da proposta, o licitante devera prestar, por meio do sistema eletronico, as
seguintes declaracdes:

7.5.1. Que esté ciente das condi¢des contidas neste Edital, bem como que cumpre plenamente os
requisitos de habilitagao;

7.5.2. Que, até a presente data, inexistem fatos impeditivos para a sua participagdo, conforme
referido no item 4.2, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

7.5.3. Que cumpre os requisitos estabelecidos no art. 3° da Lei Complementar n® 123/2006, estando
apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, se for o caso;

7.5.4. Que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de dezesseis anos, ressalvado na condi¢do de aprendiz a partir de quatorze anos;
7.5.5.Que o licitante assume o compromisso de guardar todos os documentos
originais/autenticados, anexados eletronicamente ou apresentados para digitalizagdo, se for o caso,
pelo prazo de 10 (dez) anos, e apresentd-los quando requeridos pela Defensoria Publica do RS;
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7.5.6. Que os documentos anexados eletronicamente ou apresentados para digitalizagdo, se for o
caso, sao fiéis aos originais e validos para todos os efeitos legais, incorrendo nas sangdes previstas
na Lei Federal n°® 10.520/2002, Lei Federal n® 12.462/2011 e Lei Estadual n° 13.191/2009 em caso
de declaragdo falsa, sem prejuizo da responsabilizacdo civil e criminal;
7.6. As declaragcdes mencionadas nos itens anteriores sdo condicionantes para a participagdo no
Pregao.
7.7. Nos casos de emissao de declaracdo falsa, o licitante estara sujeito a tipificagdo no crime de
falsidade ideoldgica, previsto no art. 299 do Codigo Penal Brasileiro, nos crimes previstos nos arts.
90 e 93 da Lei Federal n° 8.666/1993, e ao art. 5° da Lei Federal n® 12.846/2013, sem prejuizo da
aplicacdo das sang¢des administrativas previstas no presente Edital.
7.8. Até a data limite de entrega, o licitante podera retirar ou substituir a proposta anteriormente
apresentada.
7.9. Apoés a abertura da sessdo, ndo cabe desisténcia da proposta, salvo por motivo resultante de fato
superveniente e aceito pelo pregoeiro.
7.10. Serao desclassificadas as propostas que nao atenderem as exigéncias do presente Edital, que
forem omissas ou apresentarem irregularidades, considerando o disposto no item 24.4.
7.11. O prego proposto sera de exclusiva responsabilidade do licitante, nao lhe assistindo o direito
de pleitear qualquer alteracao sob a alegacao de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.
7.12. Sera admitida a subcontratacao, conforme estabelecido no Anexo I — FOLHA DE DADOS
(CGL 7.12).
7.13. A omissdo de qualquer despesa necessaria ao perfeito cumprimento do objeto deste certame
sera interpretada como ndo existente ou ja incluida no preco, ndo podendo o licitante pleitear
acréscimo apoOs a abertura da sessdo publica.
7.14. O licitante devera utilizar, sempre que possivel, na elaboracdo da proposta, mao de obra,
materiais, tecnologias e matérias-primas existentes no local da execucdo dos servigos, desde que
nao se produzam prejuizos a eficiéncia na execucao do objeto da licitacao.
7.15. E de inteira responsabilidade do licitante obter dos 6rgdos competentes informagdes sobre a
incidéncia ou ndo de tributos de qualquer natureza relativos ao objeto desta licitagdo, nos mercados
interno e/ou externo, ndo se admitindo alegacdo de desconhecimento de incidéncia tributaria, ou
outras correlatas.
7.16. As propostas ficardo disponiveis no sistema eletronico.

8. DA OPERACIONALIZACAO DA SESSAO ELETRONICA

8.1. Os trabalhos serdo conduzidos pelo pregoeiro, mediante a inser¢ao ¢ monitoramento de dados
gerados ou transferidos no endereco eletronico mencionado no item 2.2.

8.2. A participagdo no certame dar-se-a por meio da digitagdo da senha pessoal e intransferivel do
licitante credenciado e subsequente encaminhamento da proposta, exclusivamente por meio do
sistema eletronico, observados data e horario estabelecidos neste Edital.
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8.3. O encaminhamento da proposta pressupde o pleno conhecimento e atendimento das exigéncias
de habilitagdo previstas neste Edital.
8.4. Cabera ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletronico durante a sessdo publica da
licitagdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de
qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.
8.5. Se ocorrer a desconexdo do pregoeiro durante a etapa de lances, e o sistema eletronico
permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos
realizados.
8.5.1. Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao publica da
licitagdo serd suspensa e tera reinicio, com o aproveitamento dos atos anteriormente praticados,
somente apos comunicacao expressa do pregoeiro aos participantes.
8.6. No caso de desconexdo do licitante, o mesmo devera de imediato, sob sua inteira
responsabilidade, providenciar sua conexdo ao sistema.

9. DA REFERENCIA DE TEMPO

9.1. Todas as referéncias de tempo citadas no aviso da licitagdo, neste Edital, e durante a sessdo
publica, observarao obrigatoriamente o horario de Brasilia/DF e serdo registradas no sistema
eletronico e na documentacgao relativa ao certame.

10. DA ABERTURA DA PROPOSTA E DA ETAPA COMPETITIVA

10.1. A abertura da sessdo publica ocorrera na data e na hora indicadas no Anexo I — FOLHA DE
DADOS (CGL 3.1).

10.2. Durante a sessdo publica, a comunicagdo entre o pregoeiro e os licitantes ocorrera
exclusivamente pelo sistema eletronico.

10.3. O pregoeiro verificara as propostas apresentadas e desclassificard, motivadamente, aquelas
que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.

10.4. A desclassificagdo da proposta sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real pelos licitantes, anexando-se copia das propostas desclassificadas
aos autos do processo licitatorio.

10.5. O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo pregoeiro.

10.6. Somente os licitantes com propostas classificadas participardo da fase de lances.

10.7. Os licitantes classificados poderao encaminhar lances sucessivos, exclusivamente por meio do
sistema eletronico, sendo imediatamente informados do horério e do valor consignados no registro
de cada lance.

10.8. Os licitantes somente poderdo oferecer lances inferiores ao ultimo por eles ofertado e
registrado pelo sistema eletronico.

10.8.1. No caso de dois ou mais lances iguais, prevalecera aquele que for recebido e registrado
primeiro.

Rua Sete de Setembro, n.666. )
DEFENSORIA PUBLICA
Centro - Porto Aleg re - RS ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

Brasil - Cep. 90.010-190



DEFENSORIA PUBLICA

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
10.9. Durante o transcurso da sessdo, os licitantes terdo informacgdes, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, mantendo-se em sigilo a identificacao do ofertante.
10.10. Seré permitida aos licitantes a apresentag@o de lances intermedidrios durante a disputa.
10.11. A apresentacao de lances respeitara o intervalo minimo de diferenca estabelecido no Anexo I
- FOLHA DE DADOS (CGL 10.11).
10.12. Nao podera haver desisténcia dos lances ofertados apds a abertura da sessao, sujeitando-se os
licitantes desistentes as sangdes previstas neste Edital, salvo aqueles com a devida justificativa e
aceita pelo pregoeiro.
10.13. Caso o licitante nao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.
10.14. Durante a fase de lances, o pregoeiro podera excluir, justificadamente, lance cujo valor seja
manifestamente inexequivel.
10.15. O sistema eletronico avisara o encerramento do periodo de livre disputada, previamente
estabelecido pelo pregoeiro, apos o que transcorrerd periodo (randomico) de tempo de até trinta
minutos, aleatoriamente determinado também pelo sistema eletronico, onde ainda poderdo ser
efetuados lances livres, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepgao de lances.
10.16. Definida a proposta vencedora, para fins de empate ficto, aplica-se o disposto no item 5, se
for o caso.

11. DA NEGOCIACAO

11.1. Apds o encerramento da etapa de lances e da aplicacdo do empate ficto, se for o caso, o
pregoeiro poderd encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha
apresentado lance mais vantajoso, visando a que seja obtida melhor proposta, observado o critério
de julgamento estabelecido, ndo se admitindo negociar condi¢des diferentes daquelas previstas no
Edital.

11.2. A negociacdo serad realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

12. DA ACEITABILIDADE E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

12.1. O licitante classificado em primeiro lugar, por convocagdo e no prazo definido pelo pregoeiro
de no minimo 1 (uma) hora, deverd encaminhar a proposta de preco final adequada ao valor
proposto, acompanhada da Planilha de Custos e Formagao de Precos, conforme Modelo de Proposta
Comercial, se for o caso, devidamente preenchido, por meio eletronico, indicado no item 2.2, que
fara parte do contrato como anexo.

12.1.1. A proposta final serd complementada, conforme o caso, de acordo com o que estd disposto
no Anexo I - FOLHA DE DADOS (CGL 12.1.1).

12.2. O licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a documentacdo solicitada, sera
desclassificado e estara sujeito as sang¢des previstas neste Edital.

12.3. O pregoeiro podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal da
Defensoria Publica do Estado ou de terceiros, para orientar sua decisdo.
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12.4. Nao se considerara qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste Edital, inclusive
financiamentos subsidiados ou a fundo perdido.
12.5. Nao se admitira proposta que apresente valores simbolicos, irrisorios ou de valor zero,
incompativeis com os pre¢os de mercado, exceto quando se referirem a materiais e instalacdes de
propriedade do licitante, para os quais ele renuncie expressamente a parcela ou a totalidade de
remuneracao.
12.6. Na verificagdo da conformidade da melhor proposta apresentada com os requisitos deste
Edital, sera desclassificada aquela que:
12.6.1. Nao atenda as exigéncias do ato convocatorio da licitacao;
12.6.2. Apresentar precos em desacordo com os critérios de aceitabilidade estabelecidos no Anexo I
- FOLHA DE DADOS (CGL 12.6.2);
12.6.3. Apresentar precos manifestamente inexequiveis ndo comprovando sua exequibilidade.
12.7. Em caso de divergéncia entre valores grafados em algarismos e por extenso, prevalecera o
valor por extenso.
12.8. A Administracdo concedera ao licitante a oportunidade de demonstrar a exequibilidade de sua
proposta.
12.8.1. O pregoeiro podera realizar diligéncias para aferir a exequibilidade da proposta ou exigir do
licitante a sua demonstragao;
12.8.2. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, o pregoeiro poderd efetuar
diligéncia, podendo-se adotar, dentre outros, os seguintes procedimentos:
12.8.2.1. Questionamentos junto ao licitante para a apresentacdo de justificativas e comprovacdes
em relacdo aos custos com indicios de inexequibilidade;
12.8.2.2. Verificagdo de acordos coletivos, convengdes coletivas ou senten¢as normativas em
dissidios coletivos de trabalho;
12.8.2.3. Levantamento de informagdes junto ao Ministério do Trabalho e Emprego e perante o
Ministério da Previdéncia Social;
12.8.2.4. Consultas a entidades ou conselhos de classe, sindicatos ou similares;
12.8.2.5. Pesquisas em 6rgaos publicos ou empresas privadas;
12.8.2.6. Verificagdo de outros contratos que o licitante mantenha com a Administragdo Publica ou
com a iniciativa privada;
12.8.2.7. Pesquisa de prego com fornecedores dos insumos utilizados, tais como: atacadistas, lojas
de suprimentos, supermercados e fabricantes;
12.8.2.8. Verificagdo de notas fiscais dos produtos adquiridos pelo licitante;
12.8.2.9. Levantamento de indicadores salariais ou trabalhistas publicados por 6érgaos de pesquisa;
12.8.2.10. Estudos setoriais;
12.8.2.11. Consultas as Secretarias de Fazenda Federal, Distrital, Estadual ou Municipal;
12.8.2.12. Analise de solugdes técnicas escolhidas e/ou condigdes excepcionalmente favoraveis que
o licitante disponha para a prestagdo dos servicos;
12.8.2.13. Demais verificagdes que porventura se fizerem necessarias.
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12.8.3. Sera considerada inexequivel a proposta que nao venha a ter demonstrada sua viabilidade
por meio de documentacdo que comprove que os custos envolvidos na contratagdo sao coerentes
com os de mercado do objeto deste Pregdo.
12.9. Erros no preenchimento da Planilha de Custos e Formagdao de Precos, se houver, ndo
constituem motivo para desclassificacdo da proposta, podendo ser ajustada pelo licitante, no prazo
indicado pelo pregoeiro, desde que ndo haja majoracao do prego proposto.
12.10. Sera vencedor o licitante que atender a integra do Edital e ofertar o menor prego global por
lote ou critério estabelecido nos termos do Anexo I - FOLHA DE DADOS (CGL 12.10).
12.11. A classificagdo dos lances apresentados, a indicacdo da proposta vencedora e demais
informacdes relativas a sessdo publica constardo de ata divulgada no sistema eletronico, sem
prejuizo das demais formas de publicidade previstas na legislagao pertinente.

13. DA HABILITACAO

13.1. Apds o aceite da proposta vencedora, por convocagao e no prazo definido pelo pregoeiro de
minimo de 01 (uma) hora, o licitante devera encaminhar eletronicamente por meio do sistema em
que foi realizada a disputa, indicado no item 2.2, os documentos de habilitacio abaixo
discriminados.

13.2. Documentos Relativos a Habilitacao Juridica:

13.2.1. Registro comercial, no caso de empresa individual,

13.2.2. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por agdes, acompanhado de
documentos de elei¢ao de seus administradores;

13.2.3. Inscrig¢do do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio;

13.2.4. Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgao
competente, quando a atividade assim o exigir;

13.2.5. Enquadramento como empresa de pequeno porte ou microempresa emitido pela Junta
Comercial, Industrial e Servigcos do Rio Grande do Sul ou Orgdo equivalente de outro Estado da
Federagdo, ou, ainda, pela forma prevista no art. 39-A da Lei Federal n° 8.934, de 18 de novembro
de 1994, acompanhada da declaragdo na forma eletronica, quando for o caso.

13.3. Documentos Relativos a Regularidade Fiscal e Trabalhista:

13.3.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ)
(http://www.receita.fazenda.gov.br/PessoaJuridica/CNPJ/cnpjreva/Cnpjreva_Solicitacao.asp);
13.3.2. Prova de inscricao no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou a sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto

contratual;
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13.3.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal
(http://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/certidao/Cnd Conjuntalnter/InformaNICertid
ao.asp?Tipo=1), Estadual e Municipal do licitante;
13.3.4. Prova de regularidade para com a Fazenda do Estado do Rio Grande do Sul
independentemente da sede do licitante
(https://www.sefaz.rs.gov.br/sat/CertidaoSitFiscalSolic.aspx);
13.3.5. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS),
demonstrando situagdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei
(https://consulta-crf.caixa.gov.br/consultacrf/pages/consultaEmpregador.jsf);
13.3.6. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT)
(http://www.tst.jus.br/certidao).
13.4. Documentos Relativos a Qualificacao Técnica:
13.4.1. Comprovacao de aptidao para a prestacdo dos servicos em caracteristicas, quantidades e
prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente, mediante a apresentagao
de atestados de capacidade técnica fornecidos por pessoas juridicas de direito ptblico ou privado,
conforme condicoes estabelecidas no Anexo I - FOLHA DE DADOS (CGL 13.4.1).
13.4.2. Os atestados deverao referir-se a servigos no ambito de sua atividade econdmica principal
ou secundaria especificadas no contrato social vigente.
13.5. Documentos Relativos a Qualificacio Economico-Financeira:
13.5.1. Certidao negativa de faléncia, recuperacao judicial ou extrajudicial, apresentagdo de plano
especial (microempresas e empresas de pequeno porte), insolvéncia e concordatas deferidas antes
da vigéncia da Lei Federal n® 11.101/2005, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica
com data de emissao nao superior a 180 (cento e oitenta) dias anteriores a data prevista para o
recebimento da documentagdo da habilitacdo e da proposta;
13.5.2. Balango patrimonial ¢ demonstracdes contédbeis, inclusive Notas Explicativas, do ultimo
exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacao

financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisorios,
acompanhado do Anexo II do Decreto n® 36.601/1996 — Analise Contabil da Capacidade Financeira
de Licitante (Anexo V deste Edital), ou sua substitui¢ao pelo Certificado de Capacidade Financeira
de Licitantes emitido pela Contadoria e Auditoria-Geral do Estado — CAGE, disponivel no site
www.sisacf.sefaz.rs.gov.br, quando exigivel conforme disposto no Anexo I — FOLHA DE
DADOS (CGL 13.5.2).

13.5.2.1. E dispensada a exigéncia do item 13.5.2 para o Microempreendedor Individual — MEL que
esta prescindido da elaboracdo do Balango Patrimonial e demais Demonstracdes Contdbeis na
forma do §2° do art. 1.179 do Cdédigo Civil — Lei n°® 10.406/02.

13.6. Do Trabalho de Menor:

13.6.1. Para fins do disposto no inc. V do art. 27 da Lei Federal n° 8.666/1993 e do inc. XXXIII do
art. 7° da Constituicdo Federal, declaracdo eletronica de que ndo emprega menor de 18 (dezoito)
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anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e ndo emprega menor de 16 (dezesseis) anos,
salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, conforme disposto no item 7.5.4.
13.7. Documentos Complementares para Habilitacio:
13.7.1. Os documentos para habilitacio serio complementados, conforme o caso, de acordo
com o que esta disposto no Anexo I - FOLHA DE DADOS (CGL 13.7.1).
13.8. O Certificado de Fornecedor do Estado — CFE e respectivo Anexo substituem os documentos
para habilitacdo que neles constam, exceto os relativos aos itens 13.2.2, 13.3.1, 13.4.1 e 13.7.1.
13.9. A entrega da documentagdo fisica original ou autenticada fica dispensada, podendo ser
solicitada a qualquer momento em prazo estabelecido pelo pregoeiro.
13.10. A documentagdo fisica original ou autenticada, quando solicitada, devera ser encaminhada ao
seguinte endereco: Comissdo Permanente de Licitagdes — DPE/RS, localizada na Rua Sete de
Setembro, n® 666 — 4° andar, Sala 407, em Porto Alegre/RS, CEP 90.010-190 em envelope lacrado,
contendo as seguintes indicagdes no seu anverso:
ENVELOPE DOCUMENTOS PARA HABILITACAO/PROPOSTA
PREGAO ELETRONICO N°
RAZAO SOCIAL DO LICITANTE
CNPJ OU DOCUMENTO EQUIVALENTE
13.11. Na falta de consignac¢do do prazo de validade dos documentos arrolados no item 13.3, exceto
itens 13.3.1, 13.3.2 e 13.5.1, serdo considerados validos pelo prazo de 90 (noventa) dias contados da
data de sua emissao.
13.12. Os documentos referentes a habilitagdo do licitante deverdo estar validos no dia de abertura
da sessdo publica que solicitar a documentagao.
13.13. Caso a data do julgamento da habilitagdo ndo coincidir com a da abertura da sessdo que
solicitou a documentagao, ocorrendo a perda de validade dos documentos no transcurso da licitagao
e ndo for possivel ao pregoeiro verificar a sua renovagao por meio de consulta a sites oficiais, 0
licitante sera convocado a encaminhar no prazo de no minimo 2 (duas) horas, documento valido que
comprove o atendimento das exigéncias deste Edital, sob pena de inabilitagdo, ressalvado o disposto
quanto a comprovagdo de regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno porte,
conforme estatui o art. 43, §1°, da Lei Complementar n°® 123/2006.
13.13.1. Convocado o licitante na forma do item 13.13, fica dispensada a comprovagdo de que o
mesmo estava habilitado na data de abertura da sessdo, considerando-se para fins de habilitagdo,
somente a data da sua ultima convocagao.
13.14. Quando da apreciacao dos documentos para habilitacdo, o pregoeiro procedera ao que segue:
13.14.1. Se os documentos para habilitagdo nao estiverem completos e corretos, ou contrariarem
qualquer dispositivo deste Edital, considerando o disposto no item 24.4, o pregoeiro considerard o
licitante inabilitado;
13.14.2. No caso de inabilitacdo do primeiro classificado, serdo retomados os procedimentos
descritos a partir do item 11.1, respeitada a ordem de classifica¢do, e assim sucessivamente, até que
sejam atendidas as condi¢des do Edital.
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13.15. Os licitantes remanescentes ficam obrigados a atender a convocagao e a assinar o contrato no
prazo fixado pela Administragdo, ressalvados os casos de vencimento das respectivas propostas,
sujeitando-se as penalidades cabiveis no caso de recusa.
13.16. Os documentos deverdo ser apresentados no idioma oficial do Brasil, ou para ele vertidos por
Tradutor Publico e Intérprete Comercial, sendo que a traducdo ndo dispensa a apresentagdo dos
documentos em lingua estrangeira a que se refere.
13.17. Nos casos de apresentacdo de documento falso, o licitante estara sujeito a tipificagdo nos
crimes de falsidade, previstos nos artigos 297 e 298 do Cddigo Penal Brasileiro. Nos crimes
previstos nos arts. 90 e 93 da Lei Federal n° 8.666/1993, e no art. 5° da Lei Federal n° 12.846/2013,
sem prejuizo da aplicagdo das san¢des administrativas previstas no presente Edital.
13.18. Os documentos apresentados pelo licitante que forem emitidos pela internet, ou que sejam
substituidos pelo CFE, terdo sua validade verificada pelo Pregoeiro no momento da habilitagao.

14. DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS, IMPUGNACOES E RECURSOS

14.1. Os esclarecimentos quanto ao Edital poderao ser solicitados ao pregoeiro em até 3 (trés) dias
uteis anteriores a data fixada para a abertura da licitagdo, exclusivamente por e-mail, indicado no
item 2.1.

14.2. As impugnacdes ao Edital deverdo ser dirigidas ao pregoeiro no endereco indicado no item
2.1.

14.2.1. Decaira do direito de impugnacdo ao Edital o licitante ou qualquer cidaddao que ndo se
manifestar em até 2 (dois) dias uteis antes da data fixada para a abertura da licitagdo, apontando as
falhas ou irregularidades que o viciaram, hipdtese em que tal comunicagcdo ndo terd efeito de
recurso.

14.2.2. O licitante que apresentar impugnacao deverd encaminhar suas razdes fundamentadas ao
pregoeiro.

14.2.3. Cabera ao pregoeiro, auxiliado pelo setor responsavel pela elaboracao do Edital, decidir
sobre a Impugnagdo no prazo de até vinte e quatro horas.

14.2.4. A impugnacdo feita tempestivamente nao impedird o licitante de participar do processo
licitatorio até o transito em julgado da decisdo a ela pertinente.

14.2.5. Acolhida a impugnagdo contra o instrumento convocatorio, sera definida e publicada nova
data para realizacdo do certame, quando da resposta resultar alteracdo que interfira na elaboracdo da
proposta.

14.3. Declarado o vencedor, qualquer licitante poderd manifestar imediata e motivadamente a
intencao de recorrer no prazo de 20 (vinte) minutos, em formulario eletronico especifico por meio
do sistema em que foi realizada a disputa, com registro em ata da sintese das suas razdes.

14.3.1. Sera concedido o prazo de 3 (trés) dias, contados da declaragdo de vencedor, para o licitante
interessado apresentar suas razdes fundamentadas, exclusivamente no sistema em que se realiza o
certame, indicado no item 2.2, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo,
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apresentar contrarrazdes em igual prazo, que comecara a contar do término do prazo do recorrente,
sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.
14.3.2. A falta de manifestacdo nos termos previstos neste Edital importara a decadéncia desse
direito, ficando o pregoeiro autorizado a adjudicar o objeto ao licitante declarado vencedor.
14.4. Cabera ao pregoeiro receber, examinar e decidir os recursos, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis
encaminhando a autoridade competente, devidamente informado, quando mantiver a sua decisao.
14.4.1. A autoridade competente devera proferir a sua decisdo no prazo de 5 (cinco) dias tuteis,
contados a partir do recebimento do recurso.
14.4.2. A peticao de recurso dirigida a autoridade competente, por intermédio do pregoeiro, devera
ser fundamentada e encaminhada eletronicamente por meio do sistema em que foi realizada a
disputa, indicado no item 2.2.
14.4.3. O recurso serd conhecido pelo pregoeiro, se for tempestivo, se estiver fundamentado
conforme as razdes manifestadas no final da sess@o publica, se estiver de acordo com as condigdes
deste Edital e se atender as demais condi¢des para a sua admissibilidade.
14.4.4. O acolhimento de recurso implicard invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.
14.4.5. Os arquivos eletronicos com textos das razdes e contrarrazdes serdo encaminhados
eletronicamente por meio do sistema em que foi realizada a disputa, indicado no item 2.2.
14.4.6. O recurso tera efeito suspensivo.
14.5. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, excluir-se-a o dia de inicio e se incluird o
do vencimento.
14.5.1. Os prazos previstos neste Edital iniciam e expiram exclusivamente em dia de expediente na
Defensoria Publica do RS.

15. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

15.1. O objeto da licitacao sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do pregoeiro,
caso nao haja interposi¢cdo de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular decisdo dos
recursos apresentados.

15.2. Apds a fase recursal e a adjudicagdo do objeto, constatada a regularidade dos atos praticados,
a autoridade competente homologara o procedimento licitatorio.

16. DO TERMO DE CONTRATO

16.1. O adjudicatario tera o prazo de 5 (cinco) dias tuteis, apds formalmente convocado, para assinar
o0 contrato.

16.2. Alternativamente a convocacao para comparecer perante a Defensoria para a assinatura do
contrato, a Administracdo poderd encaminha-lo para assinatura, mediante correspondéncia postal
com aviso de recebimento (AR) ou meio eletronico, para que seja assinado no prazo de 5 (cinco)
dias, a contar da data de seu recebimento.
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16.3. O prazo previsto no item 16.2 podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagdao
justificada do adjudicatario e aceita pela Administragao.
16.4. O prazo de vigéncia do contrato sera o previsto no Anexo I — FOLHA DE DADOS (CGL
16.4).
16.5. O(s) local(is) de execucao do(s) servigo(s) serd(ao) o(s) previsto(s) no Anexo Il - TERMO DE
REFERENCIA.
16.6. Previamente a contratacao, sera realizada consulta ao Cadastro de Fornecedores Impedidos de
Licitar e Contratar com a Administragao Publica Estadual — CFIL/RS e ao Cadastro Informativo —
CADIN/RS, pela contratante, para identificar possivel impedimento relativo ao licitante vencedor,
cujo comprovante sera anexado ao processo.
16.7. Se o adjudicatario, no ato da assinatura do contrato, ndo comprovar que mantém as mesmas
condi¢des de habilitacdo, ou quando, injustificadamente, recusar-se a assinatura, podera ser
convocado outro licitante, desde que respeitada a ordem de classificacdo, para, apos a verifica¢do da
aceitabilidade da proposta, negociacdo e comprovados os requisitos de habilitacdo, celebrar a
contratagdo, sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital e das demais cominagdes legais.

17. DO ACORDO DE NiVEL DE SERVICO
17.1. De acordo com o Anexo I — FOLHA DE DADOS (CGL 17.1), podera ser constituido
Acordo de Nivel de Servico — ANS entre a Contratada e a Defensoria Piblica do Estado do RS.

18. DO PAGAMENTO

18.1. Em atendimento a Instru¢do Normativa n° 01/2015 do Tesouro do Estado, para empresas que
ainda ndo possuem conta bancaria cadastrada junto ao Portal de Finangas Publicas do Estado,
devera ser enviado comprovante de dados bancérios para pagamento, podendo ser copia de folha
cheque, copia do cabecalho do extrato bancario ou copia do cartdo da conta.

18.2. Demais condigdes para pagamento estdo previstas na Clausula Sexta do Contrato, cuja minuta
compde o Anexo IV do presente Edital.

19. DO REAJUSTE
19.1 O contrato sera reajustado, observado o interregno minimo de um ano, a contar da data limite
para apresenta¢do da proposta ou do orcamento a que esta se referir ou do tltimo reajuste, conforme

critério estabelecido na Clausula Oitava do Contrato, cuja minuta compde o Anexo IV do presente
Edital.

20. DA FONTE DE RECURSOS
20.1 As despesas decorrentes do contrato objeto desta licitagdo correrdo por conta de recurso

or¢amentario previsto no Anexo I - FOLHA DE DADOS (CGL 20.1).

21. DAS OBRIGACOES DO ADJUDICATARIO
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21.1. O adjudicatario obriga-se a manter situacdo regular junto ao Cadastro Informativo —
CADIN/RS, conforme disposto na Lei n® 10.697/1996.
21.2. Se a Administracdo Publica relevar o descumprimento, no todo ou em parte, de quaisquer
obrigagdes do adjudicatario, tal fato ndo podera liberar, desonerar ou de qualquer modo afetar ou
prejudicar essas mesmas obrigagdes, as quais permanecerdo inalteradas como se nenhuma omissao
ou tolerancia houvesse ocorrido.
21.3. O adjudicatario devera também atender as obrigagdes previstas na Clausula Dez do Contrato,
cuja minuta compde o Anexo IV do presente Edital, quando houver e as demais obrigagdes
especificas ao objeto contratual estabelecidas no Anexo II - TERMO DE REFERENCIA.

22. DA GARANTIA DE EXECUCAO

22.1. A garantia sera realizada conforme disposto na Cldusula Quinta do Contrato, cuja minuta
compde o Anexo IV do presente Edital, no percentual indicado no Anexo

I- FOLHA DE DADOS (CGL 22.1).

23. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

23.1. O licitante sera sancionado com o impedimento de licitar e contratar com o Estado do Rio
Grande do Sul e sera descredenciado do cadastro de fornecedores, pelo prazo de até 5 (cinco) anos,
sem prejuizo de multa, e demais cominagdes legais, nos seguintes casos:

23.1.1. Convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato;

23.1.2. Deixar de entregar a documentagado exigida no edital;

23.1.3. Apresentar documentacao falsa;

23.1.4. Nao mantiver a proposta;

23.1.5. Cometer fraude fiscal;

23.1.6. Comportar-se de modo inidoneo.

23.1.6.1. Serdo reputados como inidoneos atos como os descritos nos arts. 90, 93, 94, 95 e 97,
paragrafo unico, da Lei Federal n° 8.666/1993.

23.2. A aplicacdo de sanc¢des ndo exime o licitante da obrigacdo de reparar os danos, perdas ou
prejuizos que sua conduta venha a causar a Administragao.

23.3. O licitante/adjudicatario que cometer quaisquer das infragdes discriminadas no item 23.1.
ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sang¢des:

23.3.1. Multa de até 10% sobre o valor da sua proposta inicial;

23.3.2. Impedimento de licitar e de contratar com o Estado e descredenciamento no cadastro de
fornecedores, pelo prazo de até cinco anos.

23.4. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com a san¢do de impedimento de
licitar e de contratar.

23.5. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo
que assegurara o contraditorio e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o
procedimento previsto na Lei Federal n® 8.666/1993.
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23.6. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideracao a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragao,
observado o principio da proporcionalidade.
23.7. As sangdes previstas neste item do presente edital ndo elidem a aplicagdo das penalidades
estabelecidas no art. 30 da Lei Federal n® 12.846/2013.
23.8. As sangdes por atos praticados no decorrer da contratagdo estdo previstas na Clausula Doze do
Contrato, cuja minuta compde o Anexo IV do presente Edital.

24. DAS DISPOSICOES FINAIS

24.1. As atas serdo geradas eletronicamente apds o encerramento da sessdo publica pelo pregoeiro.
24.1.1. Nas atas da sessdo publica, deverdo constar os registros dos licitantes participantes, das
propostas apresentadas, da analise da documentagdo de habilitagdo, das manifestagdes de intengdo
de interposi¢ao de recursos, se for o caso, do respectivo julgamento dos recursos, e do vencedor da
licitagao.

24.1.2. Os demais atos licitatérios serdo registrados nos autos do processo da licitagao.

24.2. O licitante devera examinar detidamente as disposicdes contidas neste Edital, pois a simples
apresentacao da proposta o vincula de modo incondicional ao competitorio.

24.2.1. Ao participar desta licitagdo, o licitante concorda com os requisitos e disposi¢des do Decreto
n® 52.215/2014, em especial com a retencdo do pagamento em caso de descumprimento das
obrigacdes trabalhistas e previdenciarias.

24.3. A falsidade de qualquer documento ou a inverdade das informagdes nele contidas implicara a
imediata desclassificacdo do licitante que o tiver apresentado, sem prejuizo das demais sangdes
cabiveis.

24.4. No julgamento da habilitacdo e das propostas, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que
ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficécia para fins de
habilitacao e classificacao.

24.5. Quaisquer informacdes, com relagdo a este Edital, poderdo ser obtidas exclusivamente por
meio eletronico, via internet, no e-mail informado no item 2.1.

24.6. Todas as informagdes, atas e relatorios pertinentes a presente licitagcdo serdo disponibilizados
no site referido no item 2.1.

24.7. A Contratada devera conceder livre acesso aos seus documentos e registros contdbeis,
referentes ao objeto da licitagdo, para os servidores da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande
do Sul e dos 6rgaos de controle interno e externo.

24.8. A homologacao do resultado desta licitagao nao implicara direito a contratagao.

24.9. O presente Edital, bem como a proposta vencedora, fardo parte integrante do instrumento de
contrato, como se nele estivessem transcritos.

24.10. E facultado ao pregoeiro ou a autoridade superior convocar os licitantes para quaisquer
esclarecimentos necessarios ao entendimento de suas propostas.
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24.11. Aplicam-se aos casos omissos as disposicoes constantes na Lei Federal n°® 8.666/1993.
24.12. Em caso de divergéncia entre as disposi¢des deste Edital ou demais pecas que compdem o
processo, prevalecera as deste Edital.
24.13. Fica eleito o foro da Comarca de Porto Alegre, para dirimir quaisquer diividas ou questdes
relacionadas a este Edital ou ao contrato vinculado a esta licitagao.
24.14. Integram este Edital, ainda, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

ANEXO I - FOLHA DE DADOS

ANEXO II - TERMO DE REFERENCIA

ANEXO III - MODELO DE PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS (a ser
preenchida pelo licitante vencedor) se houver

ANEXO IV - MINUTA DE CONTRATO

ANEXO V - SEGURO GARANTIA PARA CONSTRUCAO, FORNECIMENTO OU
PRESTACAO DE SERVICOS

ANEXO VI - ANALISE CONTABIL DA CAPACIDADE FINANCEIRA DE LICITANTE

Porto Alegre, 24 de junho de 2020.

Autoridade Competente
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ANEXO I - FOLHA DE DADOS

Clausula das
Condic¢oes Gerais de Complemento ou Modificacio
Licitacao (CGL)

Contratacdo de empresa especializada para prestagdo de servicos de
manutencdo preventiva e corretiva com o fornecimento de materiais

CGL 11 consumiveis, pecas de reposicao e atendimentos emergenciais 24/7/365 das
instalacdes da Sala Segura da Defensoria Publica e seus subsistemas pelo
periodo de 36 (trinta e seis) meses.
Data: 13.07.2020

CGL 3.1. Horario de abertura das propostas: 10:00
Horario do inicio da disputa: 14:00

CGL4.1.1. Participagdo preferencial de microempresa e empresa de pequeno porte.
Sera permitida a participacdo de Cooperativas.
Para fins de habilitacdo, as Cooperativas de Trabalho deverdo apresentar os
seguintes documentos, em conjunto com aqueles previstos no item 13 deste
Edital, no que couber:
relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a
contratagdo e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscri¢cao
e a comprovacdo de que estdo domiciliados na localidade da sede da
cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso I e 42,
§8§ 2°a 6°da Lei n°5.764/1971;
declaracdo de regularidade de situacdao do contribuinte individual — DRSCI,

CGL42S. de cada um dos cooperados relacionados;
comprovagdao do capital social proporcional ao nimero de cooperados
necessarios a prestacao do servico;
registro previsto no art. 107 da Lei n°®5.764/1971;
comprovacdo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos
cooperados que executardo o contrato; e
documentos para a comprovacdo da regularidade juridica da cooperativa:
I - ata de fundagdo;
IT - estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;
Il - regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da
assembleia que os aprovou;
IV - editais de convocacdo das trés dultimas assembleias gerais
extraordinarias;
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V - trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em
assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e

VI - ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o
objeto da licitagdo;

g) a ultima auditoria contdbil-financeira da cooperativa, conforme dispde o
art. 112 da Lei n°® 5.764/1971, ou uma declaracao, sob as penas da lei, de
que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgao fiscalizador.

CGL 7.3.

Sera considerado como formagao de preco para o lote: o valor dos servigos
de manutencdo para o periodo de um ano, acrescido: do valor
correspondente a uma recarga de gds FM200, do valor de uma troca do
banco de baterias para duas Unidades de UPS modular e o do valor referente
ao fornecimento de 1.500 (um mil e quinhentos) litros de combustivel (6leo
diesel).

VT =12x VM + SRG + STB + (1.500 x SA)
Onde:

VT = valor total da proposta

12 = total de meses no periodo de 1 (um) ano

VM = valor mensal dos servicos de manutengdo preventiva e
corretiva

SRG = valor para realizar o servico de uma recarga de gas FM200

STB = valor para realizar o servigo de troca de todo o banco de

baterias para duas unidades de UPS modular

1.500 = quantidade estimada de combustivel para abastecimento do

grupo moto gerador no periodo de um ano

SA = valor do litro de combustivel para abastecimento do grupo

moto gerador

CGL 7.12.

Sera permitida a subcontratacdo, conforme condigdes estabelecidas no
Anexo II — Termo de Referéncia.

CGL 10.11.

Intervalo percentual minimo entre lances: 0,1%.

CGL 12.1.1.

Nao aplicavel.

CGL 12.6.2.

Critério estabelecido no art. 43, inc. IV da Lei n° 8.666/1993 ¢ art. 4°, inc.
X1, da Lei n°® 10.520/2002.

Serao desclassificadas as propostas que nao atendam os critérios abaixo:
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1.1. O valor para o servico de uma recarga de gés ndo podera superar em
2 (duas) vezes o valor mensal dos servicos de manutencdo preventiva
e corretiva, nem ser inferior ao valor mensal dos servigos de
manutengao preventiva e corretiva,

1.2. O valor para o servico de troca de todo o banco de baterias para
duas unidades de UPS modular superar em 2 (duas) vezes o valor
mensal dos servicos de manutencdo preventiva e corretiva, nem ser
inferior a 90% (noventa por cento) do valor mensal dos servigos de
manuten¢ao preventiva e corretiva,

1.3. O valor para o servico de abastecimento de 1500 litros de
combustivel no periodo de 1 ano ndo podera superar em 1 (uma) vez o
valor mensal dos servicos de manutengdo preventiva e corretiva, nem
ser inferior a um quarto do valor mensal dos servicos de manutencao
preventiva e corretiva;

CGL 13.4.1.

Sera exigida a apresentacdo de atestado de capacidade técnica, conforme
descrito abaixo:

1. Atestado(s) de capacidade técnica-operacional, expedido(s) por pessoa(s)

juridica(s) de direito publico ou privado, que comprove(m) que o licitante

executou ou executa servico de manutengdo preventiva e corretiva pelo

periodo minimo de 1 ano em Data Center ou Sala Segura de no minimo

49 m? compreendendo em um unico empreendimento:

1.1. Sistema de fornecimento ininterrupto de energia redundante com
capacidade minima individual de 20 KW (UPS ou "Uninterruptible
Power Supply”);

1.2. Gerador de energia elétrica baseado em motor diesel com poténcia
minima 70 KVA;

1.3. Sistema de climatizacdo de precisao com capacidade total de pelo
menos 22,2 kW e com pelo menos uma unidade do sistema de
refrigeragao redundante;

1.4. Sistema de climatizagdo convencional com capacidade minima de
0,75 TR;

1.5. Sistema de deteccdo precoce de incéndio;

1.6. Sistema de combate automatico de incéndio por meio da utilizagao
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1.7. Sistema de cabeamento estruturado metalico ou optico;

1.8. Sistema de controle de acesso com tecnologia biométrica digital,
com pelo menos 3 leitores biométricos;

1.9. Sistema de circuito fechado de TV baseado em cameras de video,
com pelo menos 5 cameras.

1.10. Sistema de piso elevado com pelo menos 45m?;

CGL 13.5.2.

Serd exigida apresentagdo de balango patrimonial e demonstragdes
contabeis.

CGL 13.7.1.

1. Apresentar Declaracdo de Vistoria Técnica, em conformidade com o
disciplinado no Termo de Referéncia — Anexo II do Edital.

2. A Licitante deve comprovar o registro ou inscricdo da empresa no
Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia (CREA) da
jurisdicao da empresa, comprovando atividades compativeis com o objeto.

3. A Licitante deverd indicar, no minimo, um profissional de nivel superior
devidamente registrado no CREA, que serd o responsavel técnico pelo
servico, com apresentacdo de Certiddo de Acervo Técnico (CAT),
devidamente registrado no CREA, por execucdo de servigos de
caracteristicas semelhantes ao objeto desta licitagao.

4. Comprovacdao de vinculo (societdrio, contratual ou empregaticio) da
licitante com responsavel técnico de nivel superior devidamente
reconhecido pelo CREA, Engenheiro Eletricista ou Engenheiro Eletronico,
detentor de Certiddes de Atestado Técnico (CAT), acompanhado de atestado
técnico expedido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado,
registrado no CREA, que comprove(m) que o profissional executou ou
executa servico de manutengdo preventiva e corretiva em Data Center de 49
m?, compreendendo em um unico empreendimento (O responsavel técnico
ficara atuando nas atividades descritas neste Termo):

4.1. Sistema de fornecimento ininterrupto de energia redundante

com capacidade minima individual de 20 KW (UPS ou "Uninterruptible

Power Supply”);

4.2Sistema de grupo gerador e energia elétrica baseado em motor diesel

com poténcia minima de 70 kVA;

4.3. Sistema de deteccao precoce de incéndio;
4.4, Sistema de cabeamento estruturado metalico ou optico;
4.5. Sistema de controle de acesso com tecnologia biométrica

Centro - Porto Alegre - RS
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digital;
4.6. Sistema de circuito fechado de TV baseado em cameras de
video, com pelo menos 5 cameras;

5. Comprovagdo de vinculo (societario, contratual ou empregaticio) da
licitante com responsavel técnico de nivel superior devidamente
reconhecido pelo CREA, Engenheiro Mecanico, detentor de Certiddes de
Atestado Técnico (CAT), acompanhado de atestado técnico expedido(s) por
pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, registrado no CREA, que
comprove(m) que o profissional executou ou executa servico de manutencao
preventiva e corretiva em Data Center de 49 m?, compreendendo em um
unico empreendimento:

5.1.  Sistema de climatizagdo de precisdo com capacidade total de pelo
menos 22,2 kW e com pelo menos uma unidade do sistema de refrigeragao
redundante;

5.2.  Sistema de climatizacdo convencional com capacidade minima de
0,75 TR;

5.3. Sistema de combate automatico de incéndio por meio da utilizagao
do gas FM200, NOVEC 1230, ou similar;

CGL 16.4. 36 (trinta e seis) meses.
Nas condi¢des indicadas no Anexo II — TERMO DE REFERENCIA, fica
estabelecido Acordo de Nivel de Servico — ANS entre a Contratada ¢ a
CGL17.1. Defensoria Publica do Estado do RS conforme os niveis esperados de
qualidade da prestagdo do servigo e respectivas adequacdes ao pagamento
mensal, com indicacdo dos parametros de desempenho, que servirdo para
aferir a sua execucao pela Contratada.
Unidade Or¢amentaria: 30.01
CGL20.1. Atividade/Projeto: 6391
Natureza da Despesa — NAD: 3.3.90.40.4011
Recurso: 0011
Serd solicitada garantia de execucdo no valor de 5% (cinco por cento) do
valor total do contrato.
a) A garantia podera ser realizada em uma das seguintes modalidades:
CGL 1. I - caucdo em dinheiro ou Titulo da Divida Publica, devendo este ter sido

emitido sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de
liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados
pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da
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IT - Seguro-garantia, desde que contemple todos os eventos indicados no
item “k’*;

III - fianga bancéria.

b) O adjudicatario, no prazo de 10 (dez) dias a contar da assinatura do
contrato, prestard garantia no valor correspondente a 5% do valor total
contratado, que serd liberada apds a execucdo do objeto da avenca,
conforme disposto no art. 56 da Lei Federal n° 8.666/1993, desde que
cumpridas as obrigagdes contratuais.

b.1) O prazo para apresentacdo da garantia poderd ser prorrogado por igual
periodo a critério da Contratante.

¢) A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia, inclusive
dos previstos nos itens 4 e “p”, acarretard a aplicacdo de multa de 0,07%
(sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o
maximo de 2% (dois por cento).

d) O atraso na apresentacdo da garantia autoriza a Administracdo a
promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas cldusulas, conforme dispdem os incisos I e II do art. 78 da
Lei Federal n° 8.666/1993.

e) O ndmero do contrato deverd constar dos instrumentos de garantia a
serem apresentados pelo garantidor.

f) Quando da abertura de processos para eventual aplicacdo de penalidade, a
fiscalizacdo do contrato devera comunicar o fato a entidade garantidora
paralelamente as comunicagdes de solicitacdo de defesa prévia a Contratada
bem como as decisdes finais da instancia administrativa.

2) A entidade garantidora ndo € parte interessada para figurar em processo
administrativo instaurado pela Contratante com o objetivo de apurar
prejuizos e/ou aplicar san¢des a Contratada.

h) A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera
abranger um periodo de mais 3 (trés) meses ap6s o término da vigéncia
contratual.

i) A perda da garantia em favor da Administracdo, em decorréncia de
rescisdo unilateral do contrato, far-se-a de pleno direito, independentemente
de qualquer procedimento judicial e sem prejuizo das demais sangdes
previstas no contrato.

j) A garantia deverd ser integralizada no prazo maximo de 10 (dez) dias,
sempre que dela forem deduzidos quaisquer valores ou quando houver
alteracdo para acréscimo de objeto.

k) A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o

pagamento de:
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I - prejuizo advindo do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo
adimplemento das demais obriga¢des nele previstas;

IT - prejuizos causados a Contratante ou a terceiro, decorrentes de culpa ou
dolo durante a execuc¢do do contrato;

III - as multas moratdrias e compensatdrias aplicadas pela Contratante a
Contratada;

1) A garantia em dinheiro deverd ser efetuada em favor da Contratante, em
conta especifica no Banco do Estado do Rio Grande do Sul, com atualizagao
monetaria.

m) No caso de alteracdo do valor do contrato a garantia deverd ser ajustada a
nova situacdo no prazo maximo de 10 (dez) dias, seguindo os mesmos
parametros utilizados quando da contratagdo.

n) A Contratante fica autorizada a utilizar a garantia para corrigir quaisquer
imperfei¢cdes na execug¢do do objeto do contrato ou para reparar danos
decorrentes da acdo ou omissdo da Contratada, de seu preposto ou de quem
em seu nome agir.

n.1) A autorizagdo contida neste item é extensiva aos casos de multas
aplicadas depois de esgotado o prazo recursal.

0) A garantia prestada serd retida definitivamente, integralmente ou pelo
saldo que apresentar, no caso de rescisdo por culpa da Contratada, sem
prejuizo das penalidades cabiveis.

p) Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento
de qualquer obrigacdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposicao
no prazo maximo de 10 (dez) dias, contados da data em que for notificado.
q) A Contratante ndo executard a garantia na ocorréncia de uma ou mais das
seguintes hipoteses:

I - caso fortuito ou for¢ca maior;

IT - alteracdo, sem prévia anuéncia da entidade garantidora, das obrigacdes
contratuais;

III - descumprimento das obrigacdes pela Contratada decorrentes de atos ou
fatos praticados pela Administracao;

IV - atos ilicitos dolosos praticados por servidores da Administragao.

r) Caberd a propria Administragdo apurar a isen¢do da responsabilidade
prevista nos itens III e IV do item anterior, ndo sendo a entidade garantidora
parte no processo instaurado pela Administracao.

s) Para efeitos da execucdo da garantia, os inadimplementos contratuais
deverdao ser comunicados pela Contratante a Contratada e/ou a entidade
garantidora, no prazo de até 3 (trés) meses apos o término de vigéncia do
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t) Nao serdo aceitas garantias que incluam outras isengdes de
responsabilidade que ndo as previstas neste Edital.

u) Serd considerada extinta a garantia:

- com a devolucao da apdlice, titulo da divida publica, carta de fianca ou
autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a
titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da Contratante, mediante
termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as cldusulas do
contrato;

- no prazo de 03 (tr€s) meses apds o término da vigéncia do contrato, exceto
quando ocorrer comunicagdo de sinistros, por parte da Administragdo,
devendo o prazo ser ampliado de acordo com os termos da comunicacao.

v) A Contratada ¢ responsavel pelos danos causados diretamente a
Administragdo ou a terceiros, na forma do art. 70 da Lei Federal n°
8.666/1993.
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ANEXO II
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Contratacao de empresa especializada para prestagao de servicos de manutengdao
preventiva e corretiva com o fornecimento de materiais consumiveis, pecas de reposi¢ao e
atendimentos emergenciais 24/7/365 das instalacdes da Sala Segura da Defensoria Publica

e seus subsistemas pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses.
2. JUSTIFICATIVA

A Defensoria Pablica do Estado construiu uma Sala Segura para melhor acomodar
seus equipamentos de processamento de dados. Essa sala dispoe de diversos sistemas
especializados, dentre eles sistema de climatizagao de precisao, de preven¢ao e combate a
incéndio, controle de acesso, vigilancia e energia. Esses sistemas foram elaborados visando
propiciar um ambiente com maior seguranga aos equipamentos que sdao responsaveis pelo
provimento dos principais servi¢os de T1 da Institui¢ao, dentre eles o Portal da Defensoria.

Devido a criticidade deste ambiente que, por exemplo, em caso de falha pode
ocasionar a parada do funcionamento dos sistemas de TI e, consequentemente, afetar o
funcionamento dos servigos prestados a populagio em todo o Estado do Rio Grande do
Sul, ¢ necessaria a revisao e manutencao periddica para que os mesmos estejam sempre em
condigbes plenas de operagao. Além disso, em caso de falhas ou problemas nao previstos é
necessario um meio de recuperagio/conserto de forma 4gil e rapida dos equipamentos.

Assim, levando em considera¢io que os equipamentos que compdem a Sala Segura
sao altamente especializados, complexos e diversificados, é primordial que esses servigos
sejam prestados por equipe técnica devidamente qualificados, bem como materiais, pegas e
componentes especificos para a sua execugao.

Atualmente, a Defensoria Publica ndo dispoe de equipe especializada para prestar
este tipo de servico, bem como os insumos necessarios para a sua realizacdo. Existem
também entraves que podem dificultar a aquisicio de pecas e componentes dos
equipamentos, ja que alguns sio importados, podendo ocorrer situacdes em que a solugdao
de uma falha acabe sendo morosa, trazendo prejuizo a disponibilidade dos sistemas de TT.

Diante desta situagao, almeja-se a contratacao de empresa especializada na prestagao
do servico de manutengao preventiva e corretiva para a Sala Segura, de modo que se atue
de forma preventiva na manuten¢io dos equipamentos, aumentando sua vida util, bem
como prover a manutengao corretiva de forma simples e rapida dos problemas que venham

a afetar seu funcionamento.
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Por fim, esclarece-se que a presente contrataciao esta alinhada com o Planejamento
Estratégico da Defensoria, que busca a ampliar as agdes de automagao e informacio das
atividades finalisticas e de apoio, ja que propiciard meios para que os sistemas de TI
possuam uma maior disponibilidade aos seus usuarios. Também esta alinhada ao Plano

Diretor de TI, que prevé a melhoria da infraestrutura de TI da Instituigdo.

3. CARACTERISTICAS DO SERVICO

3.1. Caracteristicas Gerais dos Servicos

3.1.1. Prestagdo de servico de manutengao corretiva e preventiva das instalagoes da
Sala Segura da Defensoria Puablica e seus subsistemas localizados no Prédio Sede
da CONTRATANTE em Porto Alegre.

3.1.2. O periodo de contratagio sera de 36 (trinta e seis) meses, prorrogaveis,

conforme previsto em lei.

3.1.3. O local de prestagao do servigo sera na Rua Sete de Setembro n° 666, no
bairro Centro da cidade de Porto Alegre — RS.

3.1.4. A Sala Segura e seus subsistemas incluem:
3.1.4.1. Sistema de Climatizacao;
3.1.4.2. Sistema de Energia;
3.1.4.3. Sistema de Telecomunicacoes;
3.1.4.4. Sistema de Supervisiao e Controle;
3.1.4.5. Sistema de Controle de Acesso e Vigilancia;
3.1.4.6. Sistema de Deteccao e Combate a Incéndio;
3.1.4.7. Data Hall;
3.1.4.8. Sala de Telecomunicagoes;
3.1.4.9. Sala de UPS (Uninterruptible Power Supply);
3.1.4.10. Sala NOC (Network Operation Center),
3.1.4.11. Sala de Maquinas;
3.1.4.12. Corredor;

3.1.5. Deve incluir o fornecimento de todas as pegas, componentes, materiais,
equipamentos, insumos ¢ mao de obra especializada para a correta execugao das
manutengoes preventivas e corretivas, seguindo as boas praticas e recomendagoes
dos fabricantes;

3.1.6. As pegas e componentes para reposi¢ao devem ser novos (de primeiro uso),
homologados pelos fabricantes e de qualidade e especificagdes similares aos
existentes. Nos casos de nao mais existirem no mercado, podem ser utilizadas
pecas ou componentes homologados pelo fabricante e, desde que devidamente
fundamentado por escrito, ficara a cargo da CONTRATANTE a devida
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aprovacao;
3.1.7. Os sistemas de climatizagao de precisao e conforto, UPS, grupo moto gerador
e sistema de detec¢do e combate a incéndio possuem garantia conforme previsto
no ANEXO II — C e durante a sua vigéncia as manutengdes preventivas e
corretivas devem ser prestadas pelo fabricante ou assisténcia técnica credenciada
junto a0 mesmo, sendo a subcontratacio dos mesmos para prestagao do servigo
na CONTRATANTE de responsabilidade da CONTRATADA;
3.1.8. A CONTRATADA sera responsavel pelo acionamento do fabricante ou
assisténcia técnica para a prestacao da garantia dos equipamentos nesta condicao,
sendo que os prazos para solu¢ao dos problemas devem ser os estipulados no
item 3.11;
3.1.9. Cabe a CONTRATADA seguir as orientagdes dos fabricantes descritas nos
manuais dos equipamentos para a realizacdo das manutencdes corretivas e
preventivas;
3.1.10. A CONTRATADA deve seguir as normas técnicas aplicaveis ao objeto deste
termo na execu¢ao dos servicos de manutengdao preventiva e corretiva, € em
especial:
3.1.10.1. NBR 5410 — Instalagoes elétricas de baixa tensio
3.1.10.2. NBR 6880 — Conjuntos de manobra e controle de baixa tensdo
montados em fabricas;

3.1.10.3. NBR 9441 — Execucao de sistemas de deteccao e alarme de incéndio;

3.1.10.4. NBR 14565 — Procedimento basico para elaboracdo de projetos de
cabeamento de telecomunica¢oes para rede interna estruturada;

3.1.10.5. ANSI/EIA/TIA TR-42.7.1 — Coopetr Cabling System Workgroup —
Category 6 — draft 10;

3.1.10.6. ANSI/EIA/TIA-568B — Commercial Building Telecomunicatios
Cabling Standard,;

3.1.10.7. EIA/TIA-569-A — Commercial Building Standard Telecommunications
Pethways and Spaces;

3.1.10.8. EIA/TIA-607 -  Commercial  Building  Grounding/Bonding
Requeriments.

3.1.11. Todos os servigos deverao ser executados obedecendo rigorosamente as

Normas Regulamentadoras de Seguranga e Saide no Trabalho, em especial:

3.1.11.1. NR 1 — Disposi¢oes Gerais;

3.1.11.2. NR 4 — Servicos Esp. Engenharia de Seguranca e em Medicina do
Trabalho;

3.1.11.3. NR 6 — EPI - Equipamentos de Protecdo Individual;

3.1.11.4. NR 7 — Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional;

3.1.11.5. NR 9 — Programa de Prevencao de Riscos Ambientais;
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3.1.11.6. NR 10 — Instalacoes e Servicos em Eletricidade;

3.1.12. A CONTRATADA fica responsavel pela correcio de problemas nos
equipamentos e componentes dos sistemas elencados no item 3.1.4 e subitens,
responsabilizando-se por todas as conexdes, materiais, equipamentos, pegas,
acessorios e mao de obra necessaria para seu bom funcionamento;

3.1.13. Caso seja necessario, a CONTRATADA deve implementar toda e qualquer
configuragao, ativagdo e atualizacdo necessaria ao bom funcionamento dos
equipamentos e sistemas da Sala Segura;

3.1.14. Os bens que necessitarem ser trasladados as instalagoes da CONTRATADA,
bem como o tretorno a CONTRATANTE, devem ser acondicionados
adequadamente em embalagens lacradas;

3.1.15. A CONTRATADA deve fornecer aos seus técnicos todas as ferramentas e
os instrumentos necessarios para a execu¢ao dos servicos, bem como produtos ou
materiais indispensaveis para limpeza e manutencao dos equipamentos;

3.1.16. O acesso as dependéncias da CONTRATANTE pelos técnicos prestadores
de servico somente sera permitido apds prévio credenciamento junto a
CONTRATANTE;

3.1.17. A CONTRATADA sera responsavel pela remogao e transporte de pegas e
acessorios quando a execugao do servico comprovadamente exigir, e mediante
autorizacao escrita da CONTRATANTE;

3.1.18. A CONTRATADA deve providenciar o descarte de acordo com a legislacdo
dos residuos que provenientes das manutengdes preventivas e corretivas,
apresentando comprovante de destinagao de residuos relativos ao descarte de gas
FM200 e 6leo dos demais equipamentos;

3.1.19. As manutengbes preventivas e corretivas que venham ou possar vir a
ocasionar indisponibilidade do funcionamento dos equipamentos de
armazenamento, transmissao e processamento de dados devem ser realizadas fora
do horario comercial, incluindo sabados, domingos e feriados, devendo a janela
ser previamente acordada com a CONTRATANTE, exceto para as manutengdes
corretivas urgentes, situagao na qual a execugao podera ser executada em qualquer
horario, desde que autorizado pela CONTRATANTE;

3.1.20. Os servigos deverdo ser prestados por profissionais habilitados, qualificados e
treinados para o desempenho das tarefas, com supervisaio de um engenheiro,
habilitado e credenciado pelo CREA para o desempenho das atividades;

3.1.21. Manutencdes executadas parcialmente ou incompletas serdo consideradas
como niao executadas;

3.1.22. Os servicos devem ser realizados pela CONTRATADA, nio sendo permitida
a transferéncia para terceiros, exceto para os sistemas de climatizagdo de precisio

e conforto, UPS, grupo moto gerador e sistema de detecgdo e combate a incéndio,
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além dos servicos abastecimento de 6leo diesel, além dos servicos de recarga ou
substitui¢ao de cilindro de gas FM200 e substituicio do banco de baterias das
unidades UPS Modulares. Para esses sistemas, admite-se que a manutencao seja
realizada diretamente pelo fabricante ou assisténcia técnica autorizada destes
equipamentos, com anuéncia e prévia autorizagdo da fiscalizacio do contrato.
Admite-se ainda a subcontrata¢ao do servigo supervisao remota proativa;

3.1.23. A CONTRATADA deve emitir, em até 48 horas apos cada atendimento
técnico (manutengao preventiva ou corretiva), relatorio técnico detalhado
referente ao atendimento, contendo o tipo e a descricaio do atendimento, o
numero de registro do chamado, o sistema em manuten¢ao, o nimero de série e o
tipo/modelo do equipamento (se aplicavel), a data e hora de inicio e fim do
atendimento, a assinatura do técnico da CONTRATADA, bem como a aceitaciao
do responsavel da CONTRATANTE para os servigos prestados;

3.1.24. A CONTRATADA deve manter o arquivo de fichas do histérico dos
equipamentos. Apos a realizacio de cada manutengio, a CONTRATADA
preenchera as fichas, as quais deverdo ficar afixadas junto aos equipamentos

protegidos por invélucro de plastico;

3.2. Manutencio Preventiva
3.2.1. Entende-se por manutengao preventiva uma série de procedimentos
destinados a conservar os sistemas da Sala Segura em perfeito estado de
funcionamento, de acordo com os manuais e normas técnicas especificas, de
forma a garantir a seguranca dos ambientes, dos bens e informagdes nele
depositados, incluindo desmontagem dos equipamentos para limpeza interna e
externa com substituicdo de pegas ou remocao dos agentes nocivos de qualquer
natureza existente no complexo mecanico, elétrico, eletromecanico, tubulagoes,
condensadores e controles eletronicos, bem como substituicio e/ou lubtificacao
de todos os pontos moveis dos complexos mecinicos, com 6leo e/ou graxa
proprios, de modo a minimizar desgastes dos eixos, engrenagens, polias, correias,
rolamentos, contatos elétricos e outros componentes, entre outras listadas no
ANEXO II - A;
3.2.1.1. Durante estas intervengoes devem ser substituidos
equipamentos/componentes de duracio limitada (definida pelo fabricante ou
pela legislagao), sendo ainda feita uma avaliagio do estado das instalagdes,
identificado-se possiveis pontos de falha atual ou iminente e providenciar os
devidos reparos, assim como avaliagao de erros de projeto e/ou construcio.
3.2.2. As manutengoes preventivas devem obedecer, no minimo, aos Planos de
Manutengao Preventiva previsto no ANEXO II - A, sendo as datas acordadas
com a fiscalizacio da CONTRATANTE;
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3.2.2.1. Os Planos de Manutencio Preventiva poderido sofrer revisoes e
atualizagbes sempre que necessarias ao aprimoramento da manuten¢ao dos
equipamentos;

3.222. A CONTRATADA deve apresentar seu plano de manutencio
preventiva, no prazo de até 15 (quinze) dias corridos a contar da publica¢ao da
sumula do contrato no Diario Oficial, para que sejam feitas as adequagoes
necessarias;

3.2.2.3. A manuten¢ao preventiva sera executada de acordo com cronograma
elaborado pela CONTRATADA, que sera enviado para a CONTRATANTE,
em até 15 dias corridos apds o recebimento da Ordem de Inicio dos Servigos,
para sua validacdo;

3.2.2.4. Havendo necessidade de redefini¢io do cronograma, este devera ser
justificado por escrito, com antecedéncia minima de 3 (trés) dias tuteis do
evento;

3.2.3. Caso seja necessario, a CONTRATADA devera executar outros servigos nao
listados para assegurar o pleno funcionamento do ambiente de forma segura,
inclusive com a reposi¢ao de materiais. Nao podera ser alegada a auséncia destes
para a nao prestagao de algum servigo ou fornecimento de pecas nio listadas;

3.24.A CONTRATADA deve tomar as medidas necessarias para sanar
anormalidades, irregularidades, defeitos e situagdes que possam levar, de imediato,
a paralisagdo ou mau funcionamento dos sistemas ou que possam colocar em
tisco a integtridade fisica de pessoas e/ou bens informando a CONTRATANTE;

3.2.5. A critério da CONTRATANTE, podem ser abertos chamados técnicos de
manutenc¢ao corretiva para sanar vicios detectados durante realiza¢ao de atividade
de manutencao preventiva;

3.2.6. As manutengoes preventivas devem ocorrer nos dias e horarios de expediente
da CONTRATANTE, ou seja, de segunda a sexta-feira, exceto feriados, das
09:00h as 18:00h, excluidas as situagdes previstas no item 3.1.19;

3.3. Manutencio Corretiva

3.3.1. Entende-se por manuten¢do corretiva os procedimentos destinados a
recolocar a Sala Segura e seus subsistemas em plena condi¢ao de funcionamento e
desempenho, apds a ocorréncia de falhas/defeitos imprevisiveis e repentinos,
incluindo substituicao de todas as partes e pegas mecanicas, elétricas e eletronicas
defeituosas, incluindo todos os materiais a serem utilizados nos procedimentos de

cortrecao;
3.3.1.1. O periodo de execucao dos servicos de manuten¢ao corretiva deve
ocorrer no regime 24 x 7, durante as 24 (vinte e quatro) horas do dia, nos 7

(sete) dias da semana, incluindo sabados, domingos e feriados

Rua Sete de Setembro n.666.

centro - Porto Alegre — RS DEFENSORIA PUBLICA
Brasil — Cep. 90.010-190 ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL




DEFENSORIA PUBLICA
ESTADO DO RIO GRAMDE DO SUL

3.3.2. Todas as pegas e componentes necessarias para as manutengoes corretivas,
exceto para aquelas cobertas pela garantia dos equipamentos, devem ser
fornecidas pela CONTRATADA, sem custos adicionais aos valores previstos no
contrato.

3.3.3. Em situagdes em que processo de teposicio de pecas/componentes em
garantia pelo fabricante extrapolar os prazos previstos nos niveis de servi¢os (item
3.11 do TR e seus subitens), a CONTRATADA deve providenciar solugao de
contorno para o retorno da opera¢io do sistema/equipamento, até que as
pecas/componentes  definitivos  sejam  instalados no  ambiente  da
CONTRATANTE;

3.3.4. Os chamados expressos da CONTRATANTE para prestacio de servigos
deverao ser devidamente documentados e repassados a CONTRATANTE apos a
manutencio e assinatura do atendido, informando:
3.3.4.1. Identificagdo do equipamento;
3.3.4.2. Data e hora do chamado;
3.3.4.3. Data e hora da chegada do técnico no local de instalagao do equipamento;
3.3.4.4. Data e hora da conclusao do servico;
3.3.4.5. Tipo do servico / manuten¢io (preventiva ou corretiva);
3.3.4.6. Causa do defeito;
3.3.4.7. Descricao do servico realizado;

3.3.4.8. Recomendacdes para prevencao de defeitos, se houver.

3.4. Treinamento Anual

3.4.1. A CONTRATADA deve ministrar anualmente, sem custos adicionais, curso
sobre a utilizacdo e funcionamento dos sistemas da Sala Segura descritos no item
3.1.4 e subitens;

3.4.2. O treinamento devera abordar os componentes de infraestrutura; manuais,
normas e procedimentos; simulacSes de emergéncias; operagao e controle de
climatiza¢do; opera¢io de sistemas de deteccdo e combate a incéndio; e
acionamento da equipe de manutengoes corretivas da CONTRATADA,;

3.43.F de responsabilidade da CONTRATADA a administracio de todos os
recursos necessarios para a realizagdao do treinamento;

3.4.4. O treinamento ocorrera nas instalagoes da CONTRATANTE, para até 6 (seis)
pessoas, a serem escolhidas e indicadas pela CONTRATANTE.

3.4.5. Apés o treinamento, devera ser entregue o Relatério de Treinamento de
Pessoal, contendo:
3.4.5.1. Datas e horarios de realizacio;
3.4.5.2. Contetudo programatico dos temas ministrados;

3.4.5.3. Lista de participantes previstos e efetivos, comprovado por meio de lista
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de presenca a ser assinada pelos participantes.
3.4.5.4. O Relatério de Treinamento de Pessoal devera ser assinado pelo
responsavel técnico da CONTRATADA;
3.4.6. Certificado de comparecimento no treinamento para os participantes.

3.4.7. A carga horaria minima do treinamento ¢ de 4 horas;

3.5. Atualizagao da Documentagdo do Ambiente Sala Segura — “As Built” Dinamico

3.5.1. Anualmente, a CONTRATADA devera realizar anualmente, sem custos
adicionais, a atualizacdao das plantas de layout da Sala Segura, devido as constantes
mudangas no ambiente;

3.5.2. A documentagio do “As-Built” possui os seguintes conjuntos de plantas: Civil,
Climatizagao, Detec¢ao e Combate a Incéndio, Elétrica, Supervisao e Controle,
Sistema de Controle de Acesso e Vigilancia e Telecomunicagoes

3.5.3. A CONTRATADA devera apresentar as novas plantas em sistema CAD.

3.5.4. Apos realizar a vistoria, a CONTRATADA devera emitir o Relatério de
Atualizagao da Documentagao do Ambiente da Sala Segura, contendo a devida
documentacio atualizada,

3.5.5. O Relatério de Atualizagaio da Documentagio do Ambiente da Sala Segura
devera ser assinado pelo responsavel técnico da CONTRATADA.

3.5.6. A CONTRATADA deve realizar anualmente, sem custos adicionais, auditotia
das instalacbes da Sala Segura e apresentar relatorio, contendo, analise de novos
riscos e vulnerabilidades das areas da Sala Segura, recomendagoes de medidas para
sanar os riscos e vulnerabilidades, além de recomendacbes de melhorias

tecnologica no ambiente da Sala Segura;

3.6. Servigos de recarga ou substitui¢ao do cilindro de gas FM200

3.6.1. O servi¢o de substituicio e/ou recarga de gas FM200 é considerado de carater
eventual, nio devendo ser incluido no custo mensal do contrato. Tal servico
devera ser realizado sob demanda, em decorréncia de descargas provocadas pela
deteccao de sinistros relacionados a incéndios. Nestes casos, a CONTRATADA
devera apresentar a CONTRATANTE relatério consubstanciado do ocorrido;

3.6.2. A quantidade de gas do cilindro é de 95 Kg;

3.0.3. Este servico devera ser realizado em um prazo de 45 (quarenta e cinco) dias, a
partir do recebimento pela CONTRATADA da ordem de servigo;

3.6.4. Durante a realizacao de servico de substitui¢io e/ou recarga do cilindro que
comporta o gas FM200, a CONTRATADA devera instalar, no prazo de 48
(quarenta e oito) horas a partir do recebimento da ordem de servico, novo sistema
provisorio ou definitivo, sem prejuizos a CONTRATANTE e deve possuir
caracteristicas semelhantes ao equipamento da CONTRATANTE, sendo proibida
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a colocacao de extintores de incéndio comuns.;

3.6.5. Se ap6s analise do relatério ficar comprovado que o disparo do cilindro de gas
ocorreu por mau funcionamento de qualquer componente ou subsistema da Sala
Segura, ou ainda por falha causada pelos funcionarios da CONTRATADA, a
recarga do cilindro devera ser realizada pela CONTRATADA, sem qualquer 6nus
para a CONTRATANTE,;

3.0.6. Caso a CONTRATANTE detecte através da analise dos relatérios que o gas
FM200 foi contaminado por falha de verificagio das manutengdes do cilindro, a
recarga e a troca do cilindro deverdo ser realizadas pela CONTRATADA, sem
qualquer 6nus para a CONTRATANTE;

3.6.7. Durante a vigéncia do contrato, esta prevista a ocorréncia de até 3 eventos de
recarga de gas FM200, cujo pagamento sera efetuado somente em caso de
acionamento do servigo por parte da CONTRATANTE;

3.7. Servicos de substituicio do banco de baterias das unidades UPS Modulares

3.7.1. O servico de substituicao do banco de baterias das unidades UPS Modulares é
considerado de carater eventual, nao devendo ser incluido no custo mensal do
contrato. Tal servico devera ser realizado sob demanda, em decorréncia de
vencimento do prazo de validade ou defeito. Nestes casos, a CONTRATADA
devera apresentar a CONTRATANTE relatorio consubstanciado do problema;

3.7.2. Devera ser contemplado no escopo a remogdao das baterias antigas,
fornecimento com instalacao das novas baterias e configuragaio com calibragao e
ajustes dos nobreaks.

3.7.3. Este servigo devera ser realizado em um prazo de 45 (quarenta e cinco) dias, a
partir do recebimento pela CONTRATADA da ordem de servico;

3.7.4. Durante a vigéncia do contrato, esta prevista a ocorréncia de até 1 evento de
substituicao do banco de baterias, cujo pagamento sera efetuado somente em caso
de acionamento do servigo por parte da CONTRATANTE,;

3.8. Servico de abastecimento de Oleo Diesel

3.8.1. O gerador de 142 KVA, possui tanque com capacidade de 200 litros de dleo
diesel.

3.8.2. O servico de abastecimento de 6leo diesel é considerado de carater eventual,
nao devendo ser incluido no custo mensal do contrato. Tal servico devera ser
realizado sob demanda por litro, em decorréncia da necessidade de reposicao do
diesel, conforme especificado abaixo:
3.8.2.1. A reposicao do combustivel devera ser realizada até completar a plenitude

do tanque, sendo executada preferencialmente aos sabados pela manha, ou

sempre que o nivel ficar abaixo de 50%.
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3.8.2.2. Para o abastecimento, devera ser utilizado oleo diesel aditivado, para
aumento da vida util, evitando ao maximo sua degradagao.

3.8.2.3. Em caso de falta de energia da concessionaria, a CONTRATADA deve
acompanhar, monitorar e garantir o funcionamento do gerador, inclusive com
seu reabastecimento “in-loco”, de forma a garantir a disponibilidade de energia
para os sistemas.

3.8.3. Fica estipulado o fornecimento de até 1500 (mil e quinhentos) litros de 6leo
diesel por ano, devendo esse fornecimento ser feito de forma gradual de acordo
com o consumo, ou em maiores quantidades de acordo com a solicitagao do
CONTRATANTE.

3.8.4. A CONTRATADA ¢ responsavel por todas as despesas de transporte do
combustivel at¢é a CONTRATANTE, bem como descarte do mesmo, seguindo a
legislagao vigente.

3.8.5. O pagamento do servico de abastecimento de Oleo Diesel sera efetuado ap6s
cada fornecimento efetuado pela CONTRATADA.

3.9. Servigo de Supervisaio Remota Proativa
3.9.1. A CONTRATADA deve realizar, de maneira proativa, a supervisao remota do
ambiente com vistas a acompanhar itens que possam afetar a disponibilidade do
ambiente, tais como variacOes de fornecimento elétrico, variagcao térmica da sala,
status de funcionamento dos UPS, GMG e ar-condicionado de precisio, alarmes
de incéndio, incluindo:
3.9.1.1. Verificagdo e monitoramento online de todos os parametros de
configuracio dos elementos de infraestrutura e de sistemas criticos da Sala
Segura, tais como: sensores de temperatura, umidade, voltagem, corrente,
incéndio, ar-condicionado, UPS ¢ etc;

3.9.1.2. Monitoramento em tempo real de alarmes e desvios de funcionamento da
Sala Segura por equipe técnica especializada, em regime 24 x 7 (durante as 24
(vinte e quatro) horas do dia, nos 7 (sete) dias da semana, incluindo sabados,
domingos e feriados.

3.9.1.3. Acionamento imediato das equipes volantes para realizacio da
manuten¢do corretiva e comunicagao da equipe da CONTRATANTE
responsavel, em caso de alarmes;

3.9.2. Para cumprir essas atividades, a CONTRATADA devera utilizar
equipamentos, sistemas e/ou softwatre de sua propriedade, integrando-se com os
sistemas existentes na Sala Segura, ou ainda, subcontratar o servico de
monitoramento remoto, sendo totalmente responsavel pela correta execugao
destes, devendo ser fornecido, em regime de comodato o que segue:

3.9.2.1. 04 sensores de temperatura e umidade, sendo um para cada rack,
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localizados no Data Hall e Sala de Telecomunicacgdes;

3.9.2.2. 03 sensores de fumaga, a serem instaladas na Sala de Maquinas, Data Hall
e Sala de UPS;

3.9.2.3. 01 sensor de liquidos, abrangendo o perimetro do Data Hall, Sala de
Maquinas, Sala de Telecom e Sala de UPS;

3.9.2.4. monitor de funcionamento do sistema de UPS, capaz de identificar o
status de funcionamento, falhas em componentes e etc;

3.9.2.5. monitor de funcionamento do sistema de ar-condicionado de precisao,
capaz de identificar o status de funcionamento, falhas em componentes e etc;

3.9.2.6. monitor de funcionamento do grupo moto gerador, capaz de identificar o
status de funcionamento, falhas em componentes e etc;

3.9.2.7. appliance(s) de monitoramento em quantidade compativel para operagao
dos sensores de monitoramento acima relacionados.

3.9.3. Os itens de monitoramento descritos no item acima devem ter capacidade de
parametriza¢oes dos thresholds minimos e maximos para os alertas, permitindo o
envio de e-mail e traps SNMP em situa¢Oes de anormalidade.

3.9.4. A instalacio dos itens de monitoramento, bem como todo o cabeamento
logico e elétrico necessario para operacionalizagao ¢ de responsabilidade da
CONTRATADA;

3.9.5. O fornecimento e instalacdo devem estar inclusos no custo mensal do servico;

3.9.6. O servigo de supervisao remoto deve utilizar VPN IPSEC Lan-to-Lan entre a
CONTRATANTE e a CONTRATADA utilizando links de internet, sendo que a
CONTRATADA deve possuir links redundantes de Internet providos por
operadoras distintas;

3.9.7. A CONTRATADA deve possuir firewall limitando o acesso ao ambiente da
CONTRATADA apenas para as pessoas e sistemas previamente autorizados;

3.10. Central de Atendimento

3.10.1. A CONTRATADA devera manter Central de Atendimento para abertura de
chamados de manutencio corretiva.

3.10.2. O servico da Central de Atendimento devera estar plenamente disponivel no
regime 24 x 7 (durante as 24 (vinte e quatro) horas do dia, nos 7 (sete) dias da
semana, incluindo sabados, domingos e feriados.

3.10.3. Cada atendimento devera possuir um identificador unico para facilitar o
acompanhamento das solucdes.

3.10.4. O acesso a Central devera ocorrer, no minimo, por ligagao telefonica e por
correio eletronico.

3.10.5. As ocorréncias de servigo serao encerradas somente apds o aceite pela
CONTRATANTE.
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3.10.6. No momento do encerramento da ocorréncia de servico, a CONTRATADA

devera contatar a CONTRATANTE para que esta possa se certificar do retorno

do servico e dar o aceite.
3.10.7. A CONTRATADA devera desighar e manter um preposto ou consultor

responsavel para atendimento das questoes relacionadas ao servico fornecido.

3.11. Niveis de Servico
3.11.1. A CONTRATADA deve obedecer aos SLAs descritos na tabela abaixo para

o atendimento dos chamados de manutencio corretiva, de acordo com a

severidade do incidente e prazo de solu¢io, contados a partir da abertura do

chamado:
Severidade Situagao Prazo Fator de glosa
L - Prazo de 04 (quatro) horas
Representa um incidente o .
para inicio do atendimento
que possa tornar .
inoperante qualquer presencial
ualqu .
°p quaiqu - Prazo de 08 (oito) horas para
iy servigco de Tecnologia da N e
Critico . .. |solucdo do incidente de 25
Informacao essencial a .
" .. contorno do incidente;
manutencao da atividade
. - Prazo de 72 (setenta e duas)
finalistica da horas para solu¢io definitiva
CONTRATANTE as P ¢
do incidente;
Representa um incidente
que esta causando ou ira |- Prazo de 08 (oito) horas para
causar uma degradagdo do |inicio do atendimento
ambiente operacional da | presencial;
Sala Segura. Apesarda |- Prazo de 24 (vinte e quatro)
Urgente degradagido, continuam | horas para solu¢ao de contorno 10
em operagao os servigos |incidente;
essenciais para - Prazo de 5 (cinco) dias
manuten¢ao da atividade |corridos para solugao definitiva
finalistica da do incidente;
CONTRATANTE
Representam falhas - Prazo de 12 (doze) horas para
minimas que infcio do atendimento
nao estao afetando o | presencial;
desempenho, servico ou |- Prazo de 72 (setenta e duas)
Rotina operagao da horas para soluc¢do de contorno 5
CONTRATANTE, ou |incidente;
ainda a funcao afetada s6 |- Prazo de 5 (cinco) dias uteis
¢ usada eventualmente ou |para solugdo definitiva do
temporariamente. incidente;
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3.11.1.1. Os prazos acima estabelecidos poderdo ser suspensos a critério da
CONTRANTE, desde que devidamente justificados;

3.11.1.2. A contagem do prazo para inicio do atendimento presencial comega a
partir da abertura do chamado efetuado pela CONTRATANTE ou da
identificacao do problema através do monitoramento proativo;

3.11.1.3. Nio havera limite para o nimero de chamados/atendimentos para as
manutenc¢oes corretivas;

3.11.1.4. Os chamados técnicos devem ser atendidos no periodo previsto nos
itens 6 e 3.11.1;

3.11.2. A CONTRATADA pode providenciar solu¢ao de contorno para o(s)
incidente(s), até a solucdo definitiva do chamado. A solucdo de contorno proposta
pela CONTRATADA deve ser previamente apresentada a fiscalizagao, que deve
aprovar a solugio proposta previamente;

3.11.3. Os chamados de manutengao corretiva durante o periodo de vigéncia do
contrato deverdo ser resolvidos de acordo com o nivel de SLLA definido em
contratado.

3.11.4. O valor do desconto (glosa) por descumprimento do SLA sera determinado
considerando cada intervalo de 30 minutos de atraso nos prazos de inicio do
antedimento presencial e solugio dos incidentes, conforme previsto no item

3.11.1, de acordo com a seguinte equagao:
VD = (VM * N / 1440) * FG
Onde:

VD = valor do desconto

VM = valor mensal dos servicos de manutengao preventiva e corretiva

N = quantidade de unidades de periodos inteiros de 30 (trinta) minutos de
indisponibilidade

1440 = total de periodos inteiros de 30 (trinta) minutos no periodo mensal de
servicos.

FG = fator de glosa, conforme previsto na tabela do item 3.11.1

3.11.5. Os descontos aplicados por conta do anterior deverdao ser apresentados pela
CONTRATADA na nota fiscal e ndo isentam a aplica¢ao das demais penalidades
previstas na se¢ao de “Penalidades” deste Edital.
3.11.5.1. A CONTRATANTE podera solicitar a retificagdo da fatura caso os

descontos aplicados nao estejam de acordo com o previsto no item 13.
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3.12. Inicio da execucio dos servicos
3.12.1. O prazo de inicio dos servigos sera de, no maximo, 10 (dez) dias corridos,
contados a partir do recebimento da Ordem de Inicio dos Servigos, a ser emitida
pela Diretoria de TT;
3.12.2. A Ordem de Inicio dos Servigos sera emitida apos a aprovagao do plano de

manutengao preventiva, conforme previsto no item 3.2.2.2;

3.13. Recebimento dos servicos
3.13.1. Os servicos serdo recebidos mensalmente, provisoriamente, pela fiscalizacao
do contrato, para que seja verificada sua conformidade com as especificagoes e
exigéncias contidas neste Termo de Referéncia;
3.13.2. Inexistindo irregularidade nos servicos, a fiscalizagdo do contrato emitird um

termo de recebimento definitivo para o devido pagamento dos servigos.

3.14. Seguranca do Trabalho

3.14.1. Todo e qualquer servico realizado pela CONTRATADA para o
CONTRATANTE devera obedecer as Normas Regulamentadoras do Ministério
do Trabalho (NR) relativas a Seguranca e Medicina do Trabalho, em especial a
NR-18 ("Condi¢bes e meio ambiente de trabalho na industria da construgao") e
NR-10 (“Seguranga em Instalages e Servicos com Eletricidade™). A fiscalizacao
do CONTRATANTE podera paralisar a execu¢do dos servicos se a
CONTRATADA niao mantiver suas atividades dentro dos padroes de seguranga
exigidos por lei.

3.14.2. Fica a CONTRATADA responsavel pelo fornecimento e pela fiscaliza¢ao do
uso por parte de seus funcionarios de equipamentos de protecao individual (EPIs)
estabelecidos em norma regulamentadora do Ministério do Trabalho, tais como:
capacetes de seguranga, protetores faciais, 6culos de seguranga contra impactos,
luvas e mangas de protecao, botas de borrachas, calcados de couro, cintos de
seguran¢a, mascaras, avental de raspa de couro e outros que se fizerem

necessarios.
4. VISTORIA TECNICA

4.1. As empresas interessadas em particular do certame licitatério devem realizar
vistoria técnica no Edificio Sede da CONTRATANTE;

4.2. A vistoria tem por finalidade avaliar as condigdes das instalagoes, sistemas e
equipamentos relativas as caracteristica, funcionalidades, idades e estados de
conservagao, posto que somente a descri¢ao técnica nao se faz suficientemente clara

para determinar as grandezas que serdo envolvidas para suas manutengoes e,
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consequentemente, assegurem que o preco ofertado pela LICITANTE seja
compativel com as reais necessidades do CONTRATANTE,;

4.3. A vistoria deve ser realizada, no horario das 9h as 12h e das 14h as 17h até o ultimo
dia util anterior a data fixada para abertura da sessao publica, mediante prévio
agendamento com a Diretoria de TI da CONTRATANTE, por meio do telefone
(51) 3210-9426.

4.4. A vistoria deve ser realizado por profissional habilitado da interessada e sera
acompanhada por representante da CONTRATANTE. A declaragao comprobatoria
da vistoria efetuada, que deve ter sido elaborado com antecedéncia pelo
LICITANTE em conformidade com o modelo do anexo II — D e emitida em papel
timbrado da LICITANTE, sera assinada por servidor da CONTRATANTE.

4.5. 0 representante da empresa licitante devera apresentar, quando da visita,
documento de identidade acompanhado do credenciamento da empresa para essa
finalidade.

4.6. Sera de responsabilidade da CONTRATADA a ocorréncia de eventuais prejuizos
em virtude de sua omissdo na verificagao das instala¢Ges, com vista a proteger o
interesse da CONTRATANTE na fase de execucao do contrato. Assim, os licitantes
nao poderao alegar o desconhecimento das condi¢bes e grau de dificuldades
existentes como justificativa para se eximirem das obrigagoes assumidas em

decorréncia deste.

5. PROPOSTA DE PRECO
5.1. Sera considerada a proposta mais vantajosa para a Administragdo e
consequentemente declarada vencedora do certame licitatorio aquela que ofertar o
menot preco global para prestacio dos servicos de manutencio preventiva/corretiva
dos sistemas da Sala Segura pelo periodo de 1 (um) ano, uma recarga de gas FM200,
um servico de troca do banco de baterias para duas unidades de UPS modular,

fornecimento de 1500 litros de combustivel, conforme fé6rmula abaixo:
VT =12x VM + SRG + STB + (1.500 x SA)
Onde:

VT = valor total da proposta

12 = total de meses no periodo de 1 (um) ano

VM = valor mensal dos servicos de manutengao preventiva e corretiva
SRG = valor para realizar o servi¢o de uma recarga de gas FM200

STB = valor para realizar o servico de troca de todo o banco de baterias para duas
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unidades de UPS modular
1.500 = quantidade estimada de combustivel para abastecimento do grupo moto
gerador no periodo de um ano

SA = valor do litro de combustivel para abastecimento do grupo moto gerador

5.2. O valor para o servico de uma recarga de gas nio podera superar em 2 (duas)
vezes o valor mensal dos servicos de manutencdo preventiva e corretiva, nem ser
inferior ao valor mensal dos servigos de manuten¢ao preventiva e corretiva;

5.3. O valor para o servigo de troca de todo o banco de baterias para duas unidades de
UPS modular superar em 2 (duas) vezes o valor mensal dos servicos de manutengao
preventiva e corretiva, nem ser inferior a 90% (noventa por cento) do valor mensal
dos servigos de manutengao preventiva e corretiva;

5.4. O valor para o servico de abastecimento de 1500 litros de combustivel no periodo
de 1 ano nio podera superar em 1 (uma) vez o valor mensal dos servicos de
manutengao preventiva e corretiva, nem ser inferior a um quarto do valor mensal dos

servicos de manutengao preventiva e corretiva;
6. OBRIGACOES DA CONTRATADA

0.1. Refazer, as suas custas, em prazo previamente acordado com a CONTRATANTE,
todos os servicos que apresentarem defeitos, erros, omissoes ou quaisquer outras
irregularidades constatadas pela fiscalizagao, inclusive, se for o caso, com reposi¢ao
de pecas danificadas durante a manutengao;

0.2. Responsabilizar-se pelas despesas com embalagem e o transporte de pegas, se
houver, quando se fizer necessaria a recuperacao de pegas ou a execugao de servigos;

0.3. Responsabilizar-se pelos fornecimentos dos materiais de consumo para as
manutencoes;

6.4. Concluir toda a manutencdo corretiva, depois de iniciada, independentemente do
horario de trabalho do pessoal da equipe;

0.5. Cumprir rigorosamente toda a legislacdo aplicavel a execugdo dos servigos
contratados, bem assim aqueles referentes a seguranca e¢ a medicina do trabalho,
fornecendo produtos apropriados a protecio dos profissionais expostos a
equipamentos e¢/ou materiais especificos que exijam tais cuidados (E.P.1.’s);

0.6. Manter os profissionais usando uniformes em bom estado, bem assim identificados
durante o horario de trabalho, mediante uso permanente de crachas, com foto e
nome visivel;

0.7. Responsabilizar-se por todo e qualquer prejuizo que, por dolo ou culpa, seus
profissionais causarem a terceiro ou a CONTRATANTE, devendo ser descontado o

valor correspondente no primeiro pagamento subsequente a ocorréncia, respeitada a
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ampla defesa;

0.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas
internas disciplinares e de segurangca da CONTRATANTE;

6.9. Enviar ao CONTRATANTE, mensalmente, relacio de todos os
equipamentos/programas que apresentem defeitos e/ou irregularidades indicando
suas localizagoes, defeitos e as medidas tomadas para sanar as irregularidades;

6.10. Assinar, por meio de seu responsavel técnico, todos os documentos constantes do
Relatério Gerencial de Servigos, entregues mensalmente ao CONTRATANTE;

0.11. Fornecer, com antecipacao minima de um dia util, a relagao dos funcionarios que
prestardo servicos nos fins de semana e feriados, constando os nomes, RGs, datas,
horarios de entrada e saida, servicos e locais onde serdo realizados e horarios dos
intervalos das alimentacdes.

0.12. Efetuar o recolhimento das baterias substituidas, que se encarregara do seu
encaminhamento a depésito apropriado, conforme RESOLUCAO CONAMA N°
257, de 30 de junho de 1999 (Publicada no D.O.U. em 22 de julho de 1999).

0.13. Efetuar o descarte de residuos, como 6leos, combustiveis e gases de acordo com a
legislagao vigente.

0.14. Apresentar a CONTRATANTE, no prazo de até 60 (sessenta) dias apds a
assinatura do contrato, comprovante de Anotacio de Responsabilidade Técnica
(ART) junto ao CREA referentes aos servicos de manuten¢io, em nome do
Responsavel Técnico indicado pela CONTRATADA;

6.15. Durante toda a vigéncia contratual os profissionais indicados deverdo possuir vin-
culo com a CONTRATADA, comprovado por meio da juntada de cépia da ficha de
registro de empregado, ou da cépia do ato de investidura em cargo de direcao, ou da
copia do contrato social ou ainda do contrato civil de prestagao de servicos;

0.16. Por ocasido da assinatura do contrato, a LICITANTE VENCEDORA deve apre-
sentar a relacdo de todos os profissionais indicados para a prestagao dos servicos, in-
clusive o preposto, com a respectiva comprovacao de atendimento aos requisitos de
qualificagao acima elencados no item anterior, devendo estes profissionais participa-
rem da efetiva prestagao do servico contratado, admitindo-se a substitui¢io por pro-
tissionais de experiéncia equivalente ou superior, quando for o caso, com anuéncia da
fiscalizagiao e sem 6nus para a CONTRATANTE;

0.17. Durante toda a vigéncia contratual o profissional indicado deve possuir vinculo
com a CONTRATADA, comprovado por meio da juntada de cépia da ficha de re-
gistro de empregado, ou da cépia do ato de investidura em cargo de diregdo, ou da
copia do contrato social ou ainda do contrato civil de prestagao de servigos a fim de
comprovar que este profissional pertence ao quadro da empresa, ou é seu diretor ou

seu sécio. Admite-se a substituigdo do mesmo por profissional de experiéncia equiva-
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lente ou supetior, quando for o caso, com anuéncia da fiscaliza¢do e sem 6nus para a
CONTRATANTE.

7. RESULTADO ESPERADO

7.1. Prestacao do servico contratado dentro dos niveis de servigo e demais critérios esti-
pulados neste Termo de Referéncia, garantindo assim o pleno funcionamento da Sala

Segura da Defensoria Pablica

8. FISCALIZACAO E ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO

8.1. O acompanhamento e a fiscalizacao da execucao do Contrato serao realizados por
fiscais da CONTRATANTE e pelo gestor do contrato, especialmente designados
pelo responsavel do 6rgao, devendo ser comunicada a CONTRATADA as eventuais
ocorréncias apuradas;

8.2. A CONTRATANTE fornecera a CONTRATADA qualquer tipo de informagio
que seja necessaria para o correto cumprimento das clausulas deste Termo de Refe-

réncia.

9. RESPONSAVEL PELO TERMO DE REFERENCIA

Alex Schneider Zis
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ANEXOII-A
PLANO DE MANUTENCAO PREVENTIVA

Item Atividades Periodicidade
SISTEMA DE CLIMATIZACAO

CIRCUITO FRIGORIGENO:

Verificar, reparar ou substituir compressor em caso de quebra ou
travamento;

- Medir, corrigir pressao alta do compressor;

- Medir, corrigir pressao baixa do compressor;

- Verificar e substituir filtros;

- Verificar, corrigir set de pressio maxima e minima do
pressostato;

- Verificar, corrigir atuacdo do pressostato;

- Verificar, substituir 6leo do compressor;

- Medir, corrigir tensao e corrente do motor do compressor;

- Verificar, reparar ou substituir resisténcia do carter do
1 |compressor; Trimestral
- Medir, corrigir pressio diferencial do filtro secador de gas
refrigerante;

- Verificar, reparar ou substituir valvula de expansao;

- Verificar, reparar ou substituir valvula solenoide;

- Verificar, reparar ou substituir visor de liquido.

- Verificar, corrigir vazamento de gas refrigerante;

- Verificar, corrigir vazamento de 6leo;

- Realizar a limpeza dos equipamentos;

- Verificar funcionamento da automagao dos equipamentos;

- Verificar, reapertar suportes, fixagoes, mancais e parafusos;

- Verificar isolamento térmico das tubulagdes;

- Efetuar recarga de gas refrigerante, caso necessario.

EVAPORADOR:

- Verificar, substituir os filtros de ar;

- Medir, corrigir tensao e corrente;

- Verificar, reparar ou substituir valvulas;
2 |- Verificar, corrigir vazamentos; Trimestral
- Realizar limpeza geral;

- Verificar, reparar ou substituir rolamentos do motor do
ventilador;

- Limpar, lavar bandeja e dreno de agua do umidificador;

3 |CONDENSADOR: Trimestral
- Medir, corrigir corrente do motor do ventilador;
- Medir, corrigir tensao do motor do ventilador;

- Medir, corrigir temperatura de entrada;
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Periodicidade

- Medir, corrigir temperatura de saida;

- Verificar, reparar ou substituir termostato;

- Proceder a limpeza e lavagem do trocador de calor;

- Limpar o ventilador;

- Limpar e lavar o condensador;

- Aferir set de temperatura maxima e minima do termostato.

TUBULACOES:

- Verificar, reparar ou substituir isolamento térmico e valvulas;
- Reapertar suportes;

- Verificar e corrigir vazamentos.

Trimestral

QUADRO DE COMANDO:

- Verificar, reparar ou substituir disjuntores;

- Verificar, reparar ou substituir bases de fusiveis e parafusos de
ajuste;

- Verificar, reparar ou substituir terminais e bornes;

- Verificar, reparar intertravamento dos alarmes;

Trimestral

LEVANTAMENTO DE TEMPERATURAS:

- Monitorar as medi¢Oes de temperatura e umidade em locais pré-
determinados;

- Efetuar o balanceamento térmico do ambiente;

- Medir, corrigir temperatura de insulflamento de ar;

- Medir, corrigir temperatura de retorno;

Trimestral

Além dos servicos supracitados, deverao ser inclusos outros
servigos previstos pelos fabricantes dos equipamentos que
compoem o sistema em seu plano de manutencao preventiva,
considerando as condig¢des e tempo de utilizagao do

equipamento.

Trimestral

DATA HALL, SALA UPS, SALA NOC, SALA DE MAQUINAS E CORREDOR

8

PORTAS:

- Verificar, reparar ou substituir os elementos desgastados das
vedacdes, dobradicas, almofadas, fechadura e molas de tensiao do
fechamento automatico;

- Verificar, reparar ou substituir os eletroimas e o microswitch;

- Verificar, reparar ou substituir as almofadas;

- Verificar aspecto visual da soleira;

- Alinhar a porta e seu posicionamento na soleira;

- Fechadura: lubrificar cilindro com grafite; verificar, reparar ou
substituir a lingueta; verificar, reparar ou substituir a trava/pinos;
verificar, reparar ou substituir a maganeta; verificar
funcionamento das chaves;

- Da mola de tensao do fechamento automatico: verificar trava de
posicdo aberta e regular; verificar fechamento e travamento

Trimestral
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automatico; verificar cabos de ligagao flexivel.

BLINDAGENS:

- Verificar aspecto visual;

- Verificar, reparar ou substituir todas as blindagens corta-fogo
para cabos de energia, voz, dados e tubulagio;

- Executar abertura e fechamento de blindagens para entrada de
novos equipamentos, quando solicitado pela Contratante;

- Verificar se as blindagens estao fechadas e fechar as passagens
abertas;

- Verificar, reparar ou substituir as cunhas de aperto;

- Verificar se existe excesso de cabos e recomendar/corrigir.

TESTE DE ESTANQUEIDADE:

- Realizar teste de estanqueidade, visando identificar eventuais
problemas existentes;

10 |- Propor e realizar agdes corretivas cabiveis apos os resultados Anual
das medidas obtidas, apresentados em um laudo.

- Deve ser realizado de acordo com normas aplicaveis, a citar

normas ASTM E779 e NFPA 2001.

LUMINARIAS:

- Verificar, reparar ou substituir luminarias, lampadas,
interruptores e reatores, inclusive as de emergéncia;

- Realizar teste/simulacio da ilumina¢io de emergéncia;

- Verificar as condi¢des de fixacdo das luminarias, corrigindo
quando necessario;

PISO ELEVADO:

- Verificar, reparar o alinhamento e nivelamento das placas do
piso elevado;

- Verificar, reparar ou substituir os suportes das placas;

- Efetuar abertura e ajustes para passagem de cabos;

- Realizar o refor¢o do piso, quando for necessario;

12 |- Trocar as placas de piso que estejam danificadas; Trimestral
- Verificar, reparar ou substituir os leitos aramados mantendo o
alinhamento;

- Verificar, reparar ou substituir os suportes e parafusos de
fixacdo dos leitos aramados;

- Realizar alteracao de rota nos leitos aramados, se necessatio;

- Instalar leito aramado.

Trimestral

11 Trimestral

Além dos servicos supracitados, deverdo ser inclusos outros
servicos previstos pelos fabricantes dos equipamentos que
13 |compdem o sistema em seu plano de manutengdo preventiva,| Trimestral
considerando as condi¢oes e tempo de utilizagio do
equipamento.

SISTEMA DE ENERGIA
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Item Atividades Periodicidade

QUADROS ELETRICOS:
- Verificar, medir corrente de alimentagdo por fase e corrigir, se
necessario;
- Verificar, medir tensdo de alimentagdo por fase e corrigir, se
necessario;
- Verificar, reparar ou substituir réguas de bornes;
- Verificar, reparar ou substituir terminais;
- Verificar, reparar ou substituir as canaletas dos cabos;

u |- Verificar, reparar ou substituir o armario do painel; Tei

. . . rimestral

- Verificar, substituir  disjuntores, DPS,  contactoras,
temporizadores;
- Verificar e reapertar bornes;
- Verificar, reparar ou substituir as bases de fusiveis e parafusos
de ajuste;
- Verificar aspecto visual interno e externo (chaparia, pintura e
fechos);
- Limpeza interna e externa do painel.
- Fazer afericao dos medidores multifun¢ao dos quadros;
INSPECAO TERMOGRAFICA:

15 | Realizar inspegdao termografica nos quadros (sera ex?c.utado Ol Trimestral
reaperto dos componentes do quadro, caso o relatério desta
atividade acuse algum problema).

16 |UPS (NOBREAKS): Trimestral

- Verificar, medir corrente por fase e corrigir, se necessario;

- Verificar, medir tensGes por fase (fase-fase e fase-neutro) e
corrigir, se necessario;

- Verificar, medir tensio de saida do neutro e corrigir, se
necessario;

- Verificar, medir frequéncia de saida e corrigir, se necessario;

- Verificar, medir tensao das baterias e corrigir, se necessario;

- Verificar, corrigir funcionamento da fonte DC;

- Verificar, corrigir tensao DC de flutuagio;

- Verificar, corrigir tensao DC de equalizagao;

- Realizar teste de funcionamento do retificador e corrigir, se
necessario;

- Realizar teste de funcionamento do inversor e corrigir, se
necessario;

- Realizar teste de funcionamento da chave estatica e corrigir, se
necessario;

- Verificar, corrigir atuagdo dos microventiladores;

- Realizar avaliacio dos bancos de baterias;

- Realizar, corrigir ou reapertar conexdes elétricas e mecanicas;

- Realizar a limpeza dos equipamentos;

- Verificar, substituir lampadas da Sala de Nobreaks;
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Atividades

Periodicidade

- Realizar a limpeza e manter organizada a sala de Nobreaks;

18

GRUPO MOTOR GERADOR:

- Verificar, medir corrente por fase e corrigir, se necessario;

- Verificar, medir tensGes por fase (fase-fase e fase-neutro) e
corrigir, se necessario;

- Verificar, medir tensio de saida do neutro e corrigir, se
necessario;

- Verificar, medir frequéncia de saida e corrigir, se necessario;

- Verificar, medir termostato do sistema de arrefecimento e
corrigir, se necessario;

- Verificar, corrigir ou substituir lampadas de sinalizacao;

- Verificar, substituir carregador de bateria;

- Verificar, corrigir agua das baterias;

- Realizar teste de funcionamento do grupo gerador;

- Verificar, corrigir atuacao da USCA;

- Verificar, corrigir vazamento de 6leo;

- Verificar, corrigir vazamento de agua;

- Verificar, corrigir nivel de diesel dos tanques;

- Verificar, corrigir ou substituir motor de partida;

- Verificar, corrigir ou substituir correias do motor;

- Verificar, corrigir liquido do radiador;

- Verificar, corrigir funcionamento do alternador;

- Verificar, corrigir nivel de éleo do carter;

- Verificar, corrigir conexdes de aterramento;

- Verificar, substituir filtros e 6leos;

- Verificar, corrigir ou reapertar conexoes elétricas;

- Verificar, corrigir ou reapertar conexoes mecanicas;

- Realizar a limpeza dos equipamentos;

- Verificar, substituir diesel dos reservatérios de acordo com a
data de validade;

- Fornecer, repor estoque de diesel, caso solicitado pela
CONTRATANTE.

- Executar a rotina de exercicios periddicos dando partida e
colocando-o em funcionamento por pelo menos 30 minutos sob
carga nio inferior a 1/3 da carga nominal, verificando vibrag¢oes,
ruidos, gases de escape incomuns e vazamentos

Mensal

19

GRUPO MOTO GERADOR:
- Limpeza do reservatério de combustivel do gerador

Semestral

20

GRUPO MOTO GERADOR:

- Colocar o grupo gerador em funcionamento por pelo menos
trés horas, uma hora em operagio sob carga com valor
aproximado ao da carga nominal do equipamento (caso a rotina
de exercicios periddicos for feita sem cargas conectadas ao
equipamento ou com cargas leves)

Anual
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Item Atividades Periodicidade

PONTOS DE ENERGIA:
- Realizar a2 mudanc¢a e/ou inclusio de pontos de energia e

21 dls]unt.ores; . . Trimestral
- Verificar, reparar ou substituir as tomadas que estejam
danificadas nos equipamentos;
- Fixar e apertar suportes de saida lateral.
ATERRAMENTO:
- Medir e corrigir, se necessario, resisténcia, malha e conexdes de

22 |aterramento Anual
- Verificar e medir o aterramento dos quadros e de toda a sala,
corrigindo ou substituindo quando necessario.
CHAVES DE TRANSFERENCIA:
- Realizar limpeza e organiza¢ao do ambiente
- Verificar funcionamento da porta, iluminagao e tomadas
- Efetuar limpeza externa do painel
- Efetuar limpeza interna do painel
- Verificar cabos e canaletas do painel

23 | Reg%strar tensao de zllin?entag;ﬁo~ Trimestral
- Registrar corrente de alimentacdo
- Realizar reaperto de todas as conexdes e componentes
- Verificar prote¢oes das partes energizadas e isoladores
- Organizar cabos e canaletas do painel de comando e controle
- Verificar fixagao das tampas e portas do painel
- Verificar condi¢des de chaves seletoras e lampadas de
sinalizagao
Além dos servicos supracitados, deverdo ser inclusos outros
servicos previstos pelos fabricantes dos equipamentos que

24 |compbem o sistema em seu plano de manutencdo preventiva, Mensal
considerando as condi¢oes e tempo de utilizagio do
equipamento.

SISTEMA DE TELECOMUNICACOES

- Verificar os backbones, patch-panels, DIOs, MPOs, racks,
cabeamento horizontal (UTP e Fibra), corrigindo ou substituindo
quando necessario.
- Verificacdo e ajustes de amarragao de cabos e fibras
- Verificar e revisar todas as etiquetas de identificagdo dos cabos,

95 racks € equipamentos, corrigindo ou substituindo quando Trimestral
necessario.
- Verificar as eletrocalhas e leitos aramados, corrigindo ou
substituindo quando necessario.
- Realizar a limpeza (retirada do po6) de todos os equipamentos
(racks, patch panels, etc.) que compoe o sistema de cabeamento
estruturado.
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26

- Ativar novos pontos de rede (6pticos e metalicos), sempre que
necessarios ou solicitados, dentro das visitas programadas
(limitado a 10 pontos por visita).

- Certificar pontos de rede (6pticos ou metalicos), sempre que
necessario, dentro das visitas programadas (limitado a 10 pontos
por visita).

Trimestral

SISTEMA DE SUPERVISAO E CONTROLE

27

- Verificar, corrigir parametros de configuracio;

- Verificar, reparar ou substituir sensores de temperatura;

- Verificar, reparar ou substituir sensores de umidade;

- Verificar, reparar ou substituir sensores de vibragao;

- Verificar, reparar ou substituir sensores de porta;

- Verificar, reparar ou substituir cabeamento dos alarmes;

- Verificar, reparar ou substituir conectores de interligacao;

- Verificar, reparar ou substituir o painel frontal (led’s e touch
panel);

- Verificar, corrigit comunicagio TCP/IP, cabeamento e
conectores;

- Verificar, corrigir software de controle;

- Analisar e gerar relatério do log de eventos no software de
controle;

- Verificar, reparar ou substituir bateria(s).

Trimestral

28

Além dos servicos supracitados, deverdo ser inclusos outros
servicos previstos pelos fabricantes dos equipamentos que
compdem o sistema em seu plano de manutencio preventiva,
considerando as condi¢oes e tempo de utlizagio do
equipamento.

Mensal

SISTEMA DE CONTROLE E ACESSO E VIGILANCIA

29

LEITORES BIOMETRICOS DE ACESSO:

- Verificar, reparar leitor biométrico;

- Limpar equipamento;

- Verificar, corrigir ou substituir cabeamento;

- Verificar, corrigir configuragao;

- Verificar, corrigir intertravamento com o painel da Sala Segura;

- Verificar, corrigir abertura e fechamento da porta;

- Verificar os registros de entrada, através de relatério do
software de controle.

Verificar e testar as fechaduras eletromagnéticas das portas e o
seu cabeamento, corrigindo ou substituindo quando necessario.
Verificar e testar a bateria dos leitores biométricos, corrigindo ou
substituindo quando necessario.

Trimestral

30

CFTV:

- Realizar manutencao nas cimeras de CFTV;

Trimestral
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- Verificar, corrigir ou substituir cabeamento;

- Verificar, corrigir ou substituir as cameras;

- Verificar, corrigir sistema e a infraestrutura de gravacao e
reproducio das imagens;

- Verificar, corrigir tempo de retencao das imagens e alteragiao da
posi¢ao das cameras;

- Atualizar software, se necessario;

- Limpar lentes das cameras;

- Verificar, corrigir foco, conectores, cabos, monitor de imagens e
configuracao de captura das imagens;

31

Além dos servicos supracitados, deverdo ser inclusos outros
servicos previstos pelos fabricantes dos equipamentos que
compdem o sistema em seu plano de manutencdo preventiva,
considerando as condi¢oes e tempo de utlizagio do
equipamento.

Trimestral

SISTEMA DE DETECCAO E COMBATE DE INCENDIO

32

DETECCAO PRECOCE:

* Verificar log dos alarmes;

* Verificar, alterar parametros de configuracao e de alarmes;

* Verificar, reparar ou substituir campainhas de alarme;

* Verificar, reparar ou substituir leds de sinalizagao;

* Verificar, reparar ou substituir parafusos de fixagao, tubulacdes,
orificios, suportes e abragadeiras;

* Fazer testes de funcionamento com simulaciao de ativacio do
sistema com verificacao de tensdo de entrada da fonte, saida da
fonte, das baterias e carga das baterias;

* Verificar, testar sirene do sistema;

* Verificar, reparar ou substituir filtros de ar.

Trimestral

33

DETECCAO CONVENCIONAL:

* Verificar, corrigir painel de comando;

¢ Verificar, reparar ou substituir réguas de bornes e terminais;

* Verificar, corrigir sinaliza¢ao no painel;

* Verificar, corrigir intertravamento com outros painéis;

* Medir a tensdo das baterias e efetuar troca caso necessario ou
quando estiverem com vida uatil proxima a 3 anos de fabrica¢ao;

* Verificar, corrigir continuidade nos lagos;

* Verificar, reparar ou substituir detectores;

¢ Verificar, reparar ou substituir fixacdo dos detectores;

* Verificar, testar alarme;

* Verificar, testar os detectores de fumaca, acionamento manual e
sirenes (obs:

certificar que a valvula solenoide esta desconectada do cilindro de
gas FM-200);

Trimestral
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Item Atividades Periodicidade

* Ajustar tensao dos médulos do comando;
* Supervisao de defeitos dos médulos de comando.

GAS FM 200:

* Verificar, corrigir intertravamento entre os sistemas de detec¢ao
precoce e convencional;

* Verificar, corrigir os alarmes;

* Verificar, corrigir pressiao do recipiente;

34 | Verificar, reparar ou substituir apoio do recipiente; Trimestral
* Verificar, corrigir ou substituir o recipiente;

¢ Verificar, reparar ou substituir as valvulas solenoides;

* Verificar, reparar ou substituir bicos difusores de gas;

* Verificar, reparar ou substituir tubulagdes de descarga e
suportes;

Além dos servicos supracitados, deverdo ser inclusos outros
servicos previstos pelos fabricantes dos equipamentos que
35 |compdem o sistema em seu plano de manutengio preventiva,| Trimestral
considerando as condi¢oes e tempo de utilizagio do
equipamento.

LIMPEZA

PISO ELEVADO E PISO FUNDO:
- Limpeza a seco e aspiragao de po, realizada por técnico

36 especializado em cabeamento estruturado, treinado e certificado Semestral
pelo prestador de servigo;
LEITO ARAMADO E CABOS:

37 | Limpeza a seco e aspiragio do po, realizada por técnico Semestral

especializado em cabeamento estruturado, treinado e certificado
pelo prestador de servigo;

ELEMENTOS DAS SALAS:

- Aspirag¢do do po, limpeza com pano timido e elemento quimico
nao abrasivo;

- Limpeza da gaxeta de vedagao das portas;

- Limpeza das lampadas, superficies refletoras e grelha difusora;
38 |- Limpeza interna e externa do painel de controle. Semestral
- Aspiracido do pé e limpeza com pano umido dos elementos
laterais, teto e demais elementos (sensores, quadros,
equipamentos de ar condicionado, cilindro de gas).

- Limpeza da superficie dos racks fechados e abertos, dos
nobreaks, da superficie externa dos quadros de energia

TREINAMENTO

39  |Realizar treinamento de equipe Anual

ATUALIZACAO
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Item Atividades Periodicidade
40 Elaborar ¢ manter atualizadas as plantas de projetos de cada Mensal
sistema (as built)
Auditoria no ambiente da Sala Segura Anual
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ANEXO II - B
CARACTERISTICAS DA SALA SEGURA E SEUS SUBSISTEMAS

1. Data Hall: 17,90 m2 de area, dispondo de porta metalica corta-fogo com duas
folhas, piso elevado, sistema de iluminagao interna, iluminaciao de emergéncia, 03
Racks de 42 Us, sendo 01 MDA e 02 para servidores;

2. Sala de Telecomunicagdes: 5,97 m2 de area, dispondo de porta com uma folha, piso
elevado, sistema de iluminagao interna, iluminagao de emergéncia, 01 rack de 42 Us
para equipamentos de telecomunicagao;

3. Sala de UPS: 14,20 m2 de area, dispondo de porta com uma folha, piso elevado,
sistema de iluminagdo interna, iluminagao de emergéncia, 01 rack de 12 Us para
chave de transferéncia e demais instalacoes;

4. Sala NOC: 25,17 m2 de area, dispondo de porta com uma folha, piso elevado,
sistema de iluminagao interna, iluminac¢do de emergéncia, pontos de elétrica e l6gica
e demais instalacoes;

5. Sala de Maquinas: 8,90 m2 de area, dispondo de porta metalica corta-fogo com
duas folhas, piso elevado, sistema de iluminac¢ao interna, iluminacao de emergéncia
e demais instalacoes;

6. Corredor: 27,33 m2 de area, dispondo de porta com duas folhas, piso elevado com
rampas, sistema de iluminagao interna, ilumina¢ao de emergéncia e corrimaos;

7. Sistemas de Climatizacao:

1. 02 sistemas de climatizagio de precisio (evaporadora + condensadora) com
umidificacio e reaquecimento, com 14,8 KW cada, marca Vertiv, modelos
S17UA (evaporadoras) e HCE24 (condensadoras), sendo as evaporadoras
instalados na Sala de Maquinas e as condensadoras instaladas em plataforma
metalica localizada no 12° pavimento do prédio Sede;

2. 01 sistema de climatizagdo de precisio (evaporadora + condensadora) sem
umidificagao e reaquecimento, com 14,8 KW cada, marca Vertiv, modelos
S17UA (evaporadoras) e HCE24 (condensadoras), sendo as evaporadoras
instalados na Sala de Maquinas e as condensadoras instaladas em plataforma
metalica localizada no 12° pavimento do Prédio Sede;

3. 02 sistemas de climatiza¢ao de conforto (evaporadora + condensadora), com
capacidade térmica individual de 18.000 BTUS marca Daikin, sendo as
evaporadoras instalados na sala NOC e as condensadoras fixados na fachada do
Prédio Sede no 6° pavimento.

8. Sistema de Detec¢ao e Combate de Incéndio composto por: Sistema de Combate
Manual (Extintores), detectores de fumaca, detectores termovelocimétricos, sistema

de detec¢do precoce de alta sensibilidade por aspiragiao, avisador audio-visual,
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acionador manual de alarme de incéndio, botoeira sem retenciao para retardo do

combate por agente limpo, 01 (um) cilindro de gas de combate tipo FM200,

sinalizacao de emergéncia, rede de tubulacdo, bicos de aspersao, central de alarme e

moédulos de comando.

9. Sistema de Controle de Acesso e Vigilancia:

1. 06 terminais de controle de acesso marca Hikvision, modelo DS-K1T200MF;

2. 10 cameras de vigilancia marca Hikvision, modelo DS-2CD4312FWD-1Z;

3. Software de controle integrado Hikcentral, instalado em maquina virtual;

10. Sistema de Energia Elétrica:

1. Quadros de distribui¢ao de energia elétrica do fabricante Kirsten, disjuntores e
instalacoes elétricas;

2. Chave de transferéncia automatica do fabricante ASCO Série 7000, classe 0,6
KV e corrente 400A;

3. Grupo Motor Gerador — GMG, composto por 01 equipamento marca
Geraforte, modelo GGC-142, poténcia 142 KVA e tanque de combustivel com
capacidade para 200 litros, localizado no 2° pavimento do prédio Sede;

4. Sistema de UPS composto por 02 UPS modular, de 20 kVA cada, marca Vertiv,
modelo Liebert eXM, instalados na sala de UPS, sendo que cada UPS esta
equipado com 24 baterias de 12V por 38aH;

5. 12 nobreaks de 1,5 KVA marca Intelbras, modelo XNB instalados nas salas
técnicas dos pavimentos do Prédio Sede;

6. Chave de transferéncia para rack marca Vertiv, modelo Liebert LTS, corrente
32A;

11. Sistemas de Telecomunicagoes:

1. Cabeamento metalico UTP marca Furukawa para interligacdo entre os 4 racks
de 42 Us, além de conexdao dos pontos de servigos (nobreaks, controle de
acesso, cameras e etc), totalizando 202 conexoes;

2. Cabeamento logico 6ptico OM4 marca Furukawa para interligacio entre o 4
racks de 42 Us localizados na Sala Segura e Sala de Telecomunicag¢oes,
totalizando 84 conexoes L.C;

3. Backbone légico do prédio Sede interligando a Sala Segura a 12 pavimentos do
Prédio Sede por meio de cabeamento 6ptico 4 vias OM4, além de prédio anexo
localizado na Rua Siqueira Campos 731, Porto Alegre. Considera-se o backbone
légico do prédio todo o trecho de cabeamento 6ptico saindo do rack MDA até
os racks localizadas nas salas técnicas localizadas nos 12 pavimentos do prédio
Sede e a sala técnica do prédio anexo, incluindo os Distribuidores Internos
Opticos de ambas as extremidades.

4. Backbone de telefonia do prédio Sede interligando a Sala de Telecomunicagoes

a 6 pavimentos do Prédio Sede por meio de cabo metalico 50 pares; Considera-
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se o backbone de telefonia do prédio todo o trecho de cabeamento metalico

saindo do Rack MDA até os racks localizadas nas salas técnicas localizadas nos
6 primeiros pavimentos do prédio Sede, incluindo os patch panels de ambas as
extremidades.
5. Switch D-LINK 24 portas modelo DES-1210-28
12. Instalagoes Civis: Composto por paredes de alvenaria, gesso acartonado e steel

frame, pinturas, teto, forro, guarda-corpo, gradis e plataforma para condensadoras;
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ANEXOII-C
PERIODOS DE GARANTIA DA SALA SEGURA

1. GRUPO MOTO GERADOR: 1 ano a contar de 11/12/2019;
2. SISTEMA DE UPS: 1 ano a contar de 18/11/2019;
3. QUADROS DE DISTRIBUICAO ELETRICA:
3.1.QDFL: 1 ano a contar de 16/10/19
3.2.QDEE: 1 ano a contar de 18/11/19
3.3.QDPG: 1 ano a contar de 16/10/19
3.4.QGDAT: 1 ano a contar de 16/10/19
3.5.RPP1: 1 ano a contar de 18/11/19
3.6.RPP2: 1 ano a contar de 18/11/19

4., CHAVE DE TRANSFERENCIA ASCO: 1 ano a contar de 17/12/2019;

5. CHAVE DE TRANSFERENCIA PARA RACK: 1 ano a contar de 20/01/2019;

6. NOBREAKS 1,5 KVA: 1 ano a contar de 05/03/2020;

7. SISTEMA DE CLIMATIZACAO DE CONFORTO: 1 ano a contar de
17/12/2019;

8. SISTEMA DE CLIMATIZACAO DE PRECISAO: 1 ano a contar de
05/03/2020;

9. SISTEMA DE DETECCAO E COMBATE DE INCENDIO: 1 ano a contar
de 18/11/2019;
10. SISTEMAS DE TELECOMUNICACOES

10.1. CABEAMENTO LOGICO METALICAS E OPTICAS: 25 anos a
contar de 09/03/2020;

10.2. CABEAMENTO TELEFONICO: 1 ano a contar de 05/03/2020;

10.3. SWITCH D-LINK: 1 ano a contar de 05/03/2020;

11. SISTEMA DE CFTYV: 1 ano a contar de 05/03/2020;
12. SISTEMA DE CONTROLE DE ACESSO: 1 ano a contar de 05/03/2020;
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ANEXO II - D
DECLARACAO DE VISTORIA TECNICA

Ref. Pregio Eletronico n® __/

Declaramos que o Sr (a) , C.L.

n° , CPF n° , representante da empresa
CNPJ/MF n° >

efetuou visita técnica nas instalagdes da Sala Segura da Defensoria Publica do Estado do

Rio Grande do Sul, localizada na Rua Sete de Setembro, n® 666, bairro Centro, Porto
Alegre, RS, tendo vistoriado minuciosamente os locais onde serdo prestados os servigos de
manuteng¢ao preventiva e corretiva das instala¢cdes da Sala Segura da Defensoria Publica e
seus subsistemas pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses, conforme descrito no Edital e
seus anexos, tomando conhecimento de todas as informag¢oes e condi¢Oes para a execugao

dos servicos licitados.

Porto Alegre, _ (dia) de (mes) de (ano)

LICITANTE (visitante):

Assinatura e n° documento (C.I./CPF)

Defensoria Pablica (acompanhante):

Assinatura e carimbo
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ANEXO III - PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS

A |Data de apresentacao da proposta (dia/més/ano)

B |Municipio(s)
C |Servigo
D |Unidade de medida
r Quantidade (total) estimada a contratar (em funcao da unidade de 1
medida)
F  |N°de meses de execucao contratual 36
Custo por Unidade de medida — tipos e quantidades
Ti . .
LOTE |1TEM]| PO dé servico (mesmo servigo com |y, -0 10 4o medida|  Valor Anual
caracteristicas distintas)
Servicos de manutencdo preventiva e | Valor mensal dos
corretiva com o fornecimento de Servicos
materiais  consumiveis, pecas de
1 |reposi¢ao e atendimentos emergenciais R$ XX, XX
24/7/365 das instalagdes da Sala Segura R$ XX, XX
da  Defensoria  Publica e seus
subsistemas.
Valor para realizar o servico de uma
2 , um evento R$ XX, XX
recarga de gas FM200.
1 Valor para realizar o servigo de troca de
todo o banco de baterias para duas um evento
3 |unidades de UPS modular. R$ XX, XX
Fornecimento de 1.500 litros de
4 quantidade e.stimada de combustivel | Valor por litro R$ RS XX.XX
para abastecimento do grupo moto XX, XX
gerador no periodo de um ano.
VALOR TOTAL DA PROPOSTA= (SOMA RS XX, XX

DOSITENS 1,2,3,¢4)
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OBSERVACAO: Serio desclassificadas as propostas que nio atendam os critérios abaixo:

1. O valor para o servico de uma recarga de gas nao podera superar em 2 (duas) vezes o valor
mensal dos servigos de manuten¢do preventiva e corretiva, nem ser inferior ao valor mensal
dos servicos de manutencdo preventiva e corretiva;

2. O valor para o servigo de troca de todo o banco de baterias para duas unidades de UPS
modular superar em 2 (duas) vezes o valor mensal dos servicos de manuten¢do preventiva e
corretiva, nem ser inferior a 90% (noventa por cento) do valor mensal dos servigos de
manuten¢do preventiva e corretiva;

3. O valor para o servico de abastecimento de 1500 litros de combustivel no periodo de 1 ano
ndo poderd superar em 1 (uma) vez o valor mensal dos servigos de manutencdo preventiva e
corretiva, nem ser inferior a um quarto do valor mensal dos servicos de manutencdo
preventiva e corretiva;

QUADRO RESUMO DO CONTRATO Valor
a) Servigo para 36 meses (valor do item 1 x3) REXX, XX
b) Servigo de até trés recargas de gas FM200 (valor do item 2X3) REXX, XX
Servigo d t detodoob de bateri d
c) e%‘wg:o e um uma troca de todo o 'anco e baterias para duas RSXX,XX
unidades de UPS modular (valor do item 3)
d) Fornecimento de até 4.500 de o6leo diesel (valor do item 4x3) RS XX, XX
VALOR DO CONTRATO(soma a-+b+c+d) RS XX, XX
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ANEXO IV - MINUTA DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUADOS SEM
DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA N°

Termo de Contrato de Prestacio de Servicos
Continuados Sem Dedicacdo Exclusiva De
Mao De Obra celebrado entre a
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO do
Rio Grande do Sul e a [CONTRATADA].

Expediente n°: 20/3000-0001037-3

Contrato celebrado entre a DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO
SUL, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) sob o n® 74.704.636/0001-50,
estabelecida na Rua Sete de Setembro, n° 666, representada neste ato pelo(a) Exmo(a). Sr(a).
Subefensor(a)  Publico(a)-Geral do Estado para Assuntos Administrativos, Dr(a).
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, inscrito(a) no CPF sob n° xxxxxxxxxxxx, doravante denominada
CONTRATANTE, ¢ ..... (pessoa juridica), estabelecida no(a) .... (endereco), inscrita no Cadastro
Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) sob o n° ...., representada neste ato por ..... (representante da
CONTRATADA), RG n° ....... , inscrito no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) sob o n° ...,
doravante denominada CONTRATADA, para a prestacdo dos servigos referidos na Clausula
Primeira — Do Objeto, em decorréncia do Pregdo Eletronico n° .../... (nimero/ano), mediante as
clausulas e condigdes que se seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
1.1. O objeto do presente instrumento ¢ a [Reproduzir o texto do Anexo I - FOLHA DE DADOS
(CGL 1.1)], que serao prestados nas condi¢des estabelecidas no Anexo II — Termo de Referéncia.
1.2. Este contrato vincula-se ao Edital, identificado no predmbulo, e a proposta vencedora,
independentemente de transcri¢ao.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRECO

2.1. O preco mensal a ser pago pela contratante, referente a execugdo dos servigos de manutencao
preventiva e corretiva com o fornecimento de materiais consumiveis, pecas de reposicao e
atendimentos emergenciais ¢ de R$ ( ), constante da proposta
vencedora da licitagdo, entendido este como prego justo e suficiente para a total execucdao do
presente objeto.

2.2 O valor a ser pago pela contratante referente ao servico de uma recarga de gas FM200 seré de

R$ ( ).
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2.3. O valor a ser pago pela contratante referente ao servigo de uma troca do banco de baterias para

duas unidades de UPS modular sera de R$ ( ).

2.4. O valor a ser pago pela contratante referente ao servico de fornecimento de combustivel, dleo
diesel, para abastecimento do grupo moto gerador sera de R$ ( )o
litro.

2.5. O valor total previsto do contrato ¢ de R$ ( ).

2.6. No valor acima estdao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execugao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratacgao.

2.7. As quantidades mencionadas nos itens 3.6.7, 3.7.4 e 3.8.3 do Termo de Referéncia referem-se a
previsdo de servigos a serem utilizados pela Contratante durante a vigéncia do contrato, as quais ndo
implicam obrigatoriedade de contratagao.

CLAUSULA TERCEIRA - DO RECURSO FINANCEIRO

3.1. As despesas decorrentes do presente contrato correrdo a conta do seguinte recurso financeiro:
[Reproduzir texto do Anexo I - FOLHA DE DADOS (CGL 20.1)]

CLAUSULA QUARTA - DO PRAZO CONTRATUAL E LOCAL DE PRESTACAO DOS
SERVICOS
4.1. O prazo de execugdo dos servigos ¢ de [Reproduzir o texto do Anexo I - FOLHA DE DADOS

(CGL 16.4)], contados a partir da data definida na ordem de inicio dos servigos.

4.2. A expedi¢do da ordem de inicio dos servigcos somente se efetivard a partir da publicacdo da
sumula do contrato no Diario Eletronico da Defensoria Ptblica do Estado do Rio Grande do Sul.
4.2.1. A ordem de inicio dos servigos sera entregue em até 20 (vinte) dias a contar da publicagdo da
sumula do contrato.

4.3. O objeto do contrato sera executado no(s) seguinte(s) local(is): [Reproduzir o texto do Anexo II
— TERMO DE REFERENCIA]

4.4. O prazo de duragdo do presente contrato pode ser prorrogado por interesse das partes até o
limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja autorizagdo formal da autoridade competente e
observados os seguintes requisitos:

4.4.1. Os servicos tenham sido prestados regularmente;

4.4.2. A Administracdo mantenha interesse na realiza¢ao do servigo; e

4.4.3. O valor do contrato permaneca economicamente vantajoso para a Administracao.

4.5. ACONTRATADA nao tem direito subjetivo a prorrogagao contratual.

CLAUSULA QUINTA - DA GARANTIA DO CONTRATO

5.1. A CONTRATADA, no prazo de 10 (dez) dias a contar da assinatura do contrato, prestara
garantia no valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total contratado, que sera liberada
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apos a execugdo do objeto da avencga, conforme disposto no art. 56 da Lei n°® 8.666/1993, desde que
cumpridas as obrigagdes contratuais.
5.1.1. O prazo para apresentacdo da garantia podera ser prorrogado por igual periodo a critério da
contratante.
5.2. A garantia podera ser realizada em uma das seguintes modalidades:
5.2.1. Caugao em dinheiro ou Titulo da Divida Publica, devendo este ter sido emitido sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdao e de custodia autorizado pelo
Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores economicos, conforme definido pelo
Ministério da Fazenda;
5.2.2. Seguro-garantia, desde que contemple todos os eventos indicados no item 5.11, conforme
modelo contido no Anexo V do Edital;
5.2.3. Fianga bancaria.
5.3. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia, inclusive do previsto nos itens
5.17 e 5.18, acarretard a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do
contrato por dia de atraso, at¢ o0 maximo de 2% (dois por cento).
5.4. O atraso na apresentacdo da garantia autoriza a Administracdo a promover a rescisdo do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem os
incisos I e Il do art. 78 da Lei Federal n°® 8.666/1993.
5.5. O nimero do contrato devera constar dos instrumentos de garantia a serem apresentados pelo
garantidor.
5.6. Quando da abertura de processo para eventual aplicacdo de penalidade, a fiscalizacdo do
contrato deverd comunicar o fato a entidade garantidora paralelamente as comunica¢des de
solicitacdo de defesa prévia a CONTRATADA, bem como as decisdes finais da instancia
administrativa.
5.7. A entidade garantidora ndao ¢ parte interessada para figurar em processo administrativo
instaurado pela contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a
CONTRATADA.
5.8. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo
de no minimo 3 (trés) meses apds o término da vigéncia contratual.
5.9. A perda da garantia em favor da Administracdo, em decorréncia de rescisdo unilateral do
contrato, far-se-4 de pleno direito, independentemente de qualquer procedimento judicial e sem
prejuizo das demais sangdes previstas no contrato.
5.10. E vedada qualquer clausula de exce¢do, principalmente em relagio a garantia das verbas
trabalhistas e previdenciarias.
5.11. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
5.11.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigagdes nele previstas;
5.11.2. Prejuizos causados a Administragdo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a
execuc¢ao do contrato;
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5.11.3. Multas moratorias € compensatorias aplicadas pela Administragio a CONTRATADA;
5.11.4. Obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela
CONTRATADA.
5.12. A garantia em dinheiro deverd ser efetuada em favor da contratante, em conta especifica no
Banco do Estado do Rio Grande do Sul - BANRISUL, com atualizagdo monetaria.
5.13. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia devera
ser ajustada a nova situacao ou renovada, no prazo maximo de 10 (dez) dias, seguindo os mesmos
parametros utilizados quando da contratagao.
5.14. A contratante fica autorizado a utilizar a garantia para corrigir quaisquer imperfei¢cdes na
execu¢ao do objeto do contrato ou para reparar danos decorrentes da acdo ou omissao da
CONTRATADA, de seu preposto ou de quem em seu nome agir.
5.15. A autorizagdo contida no item 5.14 ¢ extensiva aos casos de multas aplicadas depois de
esgotado o prazo recursal.
5.16. A garantia prestada sera retida definitivamente, integralmente ou pelo saldo que apresentar, no
caso de rescisdo por culpa da CONTRATADA, sem prejuizo das penalidades cabiveis.
5.17. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacao, a CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposi¢ao no prazo maximo de 10 (dez)
dias, contados da data em que for notificada.
5.18. A garantia devera ser integralizada no prazo maximo de 10 (dez) dias, sempre que dela forem
deduzidos quaisquer valores ou quando houver alteragdo para acréscimo de objeto.
5.19. A contratante ndo executard a garantia na ocorréncia de uma ou mais das seguintes hipdteses:
5.19.1. Caso fortuito ou for¢a maior;
5.19.2. Alteragdo, sem prévia anuéncia da seguradora ou do fiador, das obrigag¢des contratuais;
5.19.3. Descumprimento das obrigacdes pela CONTRATADA decorrentes de atos ou fatos
praticados pela Administracao;
5.19.4. Atos ilicitos dolosos praticados por servidores da Administragao.
5.20. Cabera a propria Administragdo apurar a isengao da responsabilidade prevista nos itens 5.19.3
e 5.19.4, ndo sendo a entidade garantidora parte no processo instaurado pela Administragao.
5.21. Para efeitos da execucdo da garantia, os inadimplementos contratuais deverdo ser
comunicados pela contratante 8 CONTRATADA e/ou a entidade garantidora, no prazo de até 3
(trés) meses apods o término de vigéncia do contrato.
5.22. Nao serdo aceitas garantias que incluam outras isengdes de responsabilidade que nao as
previstas nesta Clausula.
5.23. Seré considerada extinta a garantia:
5.23.1. Com a devolugdo da apolice, titulo da divida publica, carta de fianca ou autorizagao para o
levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de
declaragdo da contratante, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas
as clausulas do contrato;
5.23.2. No prazo de 3 (trés) meses apoOs o término da vigéncia do contrato, exceto quando ocorrer
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comunicacdo de sinistros, por parte da Administra¢ao, devendo o prazo ser ampliado de acordo com
os termos da comunicagao.
5.24. A CONTRATADA ¢ responsavel pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a
terceiros, na forma do art. 70 da Lei Federal n® 8.666/1993.

CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO
6.1. O pagamento referente aos servicos de manutencao devera ser efetuado mensalmente em até 30
(trinta) dias a contar do protocolo, pela CONTRATADA, da Nota Fiscal ou da Fatura contendo o
detalhamento dos servigos executados e do material empregado na Diretoria Gestora da
CONTRATANTE.
6.1.2. O pagamento referente aos eventos dos itens 2.2, 2.3 e 2.4 da Cldusula Segunda serdo
realizados apds o protocolo da Nota Fiscal referente ao servico prestado.

6.1.3. O pagamento somente serd realizado pela Unidade de Finangas e Tesouraria depois de
atestado pelo servidor competente, condicionado este ato a verificagdo da conformidade da Nota
Fiscal/Fatura apresentada em relacdo aos servigos efetivamente prestados.

6.1.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a
contratagdo, ou ainda, circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, como por exemplo,
obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento
ficard sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o
prazo para pagamento iniciar-se-4 apds a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, nao
acarretando qualquer onus para a Contratante.

6.2. O documento fiscal deverd ser do estabelecimento que apresentou a proposta vencedora da
licitagdo e, nos casos em que a emissdo for de outro estabelecimento da empresa, o documento
devera vir acompanhado das certiddes negativas relativas a regularidade fiscal.

6.2.1. Quando o documento for de outro estabelecimento localizado fora do Estado, sera exigida
também certidao negativa relativa a Regularidade Fiscal junto a Fazenda Estadual do Rio Grande do
Sul, independentemente da localizacao da sede ou filial da CONTRATADA.

6.3. A protocolizagdo somente podera ser feita apds a prestagdo dos servigos por parte da
CONTRATADA.

6.4. O pagamento sera efetuado por servigo efetivamente prestado e aceito.

6.5. A glosa do pagamento durante a execucdo contratual, sem prejuizo das sangdes cabiveis, sO
devera ocorrer quando a CONTRATADA:

6.5.1. Nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar as atividades com a qualidade
minima exigida no contrato; ou

6.5.2. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servi¢o, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

6.6. Caso o servigco ndo seja prestado fielmente e/ou apresente alguma incorre¢do serd considerado
como ndo aceito e o prazo de pagamento serd contado a partir da data de regularizagao.
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6.7. Na fase da liquidacdo da despesa devera ser efetuada consulta ao CADIN/RS, para fins de
comprovagao do cumprimento do disposto no artigo 55, inciso XIII, da Lei Federal n° 8.666/1993.
6.7.1. Constatando-se situagdo de irregularidade da CONTRATADA junto ao CADIN/RS, sera
providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 15 (quinze) dias, regularize sua
situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa.
6.7.2. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE poderd adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
CONTRATADA a ampla defesa.
6.8. Os pagamentos a serem efetuados em favor da CONTRATADA, quando couber, estarao
sujeitos a retencao, na fonte, dos seguintes tributos:
6.8.1. Imposto de Renda das Pessoas Juridicas — IRPJ, Contribui¢do Social sobre o Lucro Liquido —
CSLL, Contribuigao para o Financiamento da Seguridade Social — COFINS, e Contribui¢@o para os
Programas de Integrag¢do Social e de Formacao do Patriménio do Servidor Publico — PIS/PASEP, na
forma da Instru¢do Normativa RFB n°® 1.234/2012, conforme determina o art. 64 da Lei Federal n°
9.430/1996;
6.8.2. Contribuicdo Previdenciaria, correspondente a 11% (onze por cento), na forma da Instrucdo
Normativa RFB n° 971, de 13 de novembro de 2009, conforme determina a Lei Federal n°
8.212/1991;
6.8.3. Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza — ISSQN, na forma da Lei Complementar
Federal n° 116/2003, combinada com a legislagdo municipal e/ou distrital sobre o tema.
6.9. As empresas dispensadas de reten¢des deverdo entregar declaragdo, anexa ao documento de
cobranga, em duas vias, assinadas pelo representante legal, além de informar sua condi¢do no
documento fiscal, inclusive o enquadramento legal.
6.10. A CONTRATANTE podera reter do valor da fatura da CONTRATADA a importancia devida,
até a regularizacdo de suas obrigagdes contratuais.

CLAUSULA SETIMA - DA ATUALIZACAO MONETARIA
7.1. Os valores do presente contrato ndo pagos na data prevista serdo corrigidos até a data do efetivo
pagamento, pro rata die, pelo Indice de Pregos ao Consumidor Amplo — IPCA, do Sistema Nacional
de Indices de Precos ao Consumidor — SNIPC, ou outro que venha a substitui-lo.

CLAUSULA OITAVA - DO REAJUSTE DO PRECO
8.1. O contrato sera reajustado, observado o interregno minimo de um ano, a contar da data limite
para apresentacdo da proposta.
8.1.1. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.
8.2. O valor do contrato seré reajustado, em consequéncia da variagdo do IPCA (Indice de Pregos ao
Consumidor Amplo) do Sistema Nacional de Indices de Pre¢os ao Consumidor — SNIPC, de acordo
com a formula abaixo:
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R =P0 x [(IPCAn / IPCAO0)-1]
Onde:
R = Parcela de reajuste;
PO = Preco inicial do contrato no més de referéncia dos precos ou preco do contrato no més de
aplicagdo do ultimo reajuste;
I[PCAn = Numero do indice IPCA referente ao més do reajuste;
IPCAO = Numero do indice IPCA referente ao més da data da proposta, tltimo reajuste.
OBS.: ACRESCENTAR CLAUSULA — IMOBILIZADO, SE FOR O CASO.

CLAUSULA NONA - DO ACORDO DE NiVEL DE SERVICO

9.1. O Acordo de Nivel de Servicos serd executado conforme as disposi¢des estabelecidas no Termo
de Referéncia.

CLAUSULA DEZ - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
10.1. Executar os servigos conforme especificagdes contidas no Anexo Il — Termo de Referéncia e
na sua proposta, visando ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer os
materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios.

10.2. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagdo, devendo comunicar a
CONTRATANTE a superveniéncia de fato impeditivo da manuten¢do dessas condigdes.

10.3. Utilizar, quando necessario, empregados habilitados e com conhecimentos dos servigos a
serem executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor.

10.4. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execu¢do ou dos materiais empregados.

10.5. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administragdo ou aos bens da
CONTRATANTE, ou ainda a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, durante a execucao deste
contrato, ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia o valor correspondente aos
danos sofridos.

10.5.1. O valor que exceder a garantia devera ser descontado dos pagamentos devidos a
CONTRATADA.

10.6. Apresentar empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de crachd, além
de prové-los com os Equipamentos de Protec¢ao Individual — EPI, quando for o caso.

10.7. Apresentar a CONTRATANTE, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que
adentrardo o 6rgdo para a execucdo do servigo.

10.8. Orientar seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Administragao.

10.9. Orientar seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a
ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato.
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10.10. Designar preposto, aceito pela Administragcdo, para representd-la na execucao do contrato.
10.11. Fiscalizar regularmente os seus empregados designados para a prestagdao do servigo, a fim de
verificar as condi¢des de execucao.
10.12. Comunicar a CONTRATANTE qualquer anormalidade constatada e prestar os
esclarecimentos solicitados.
10.13. Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infracdo cometida por seus empregados
quando da execucao do servigo objeto deste contrato.
10.14. Coordenar e supervisionar a execugao dos servigos contratados.
10.15. Administrar todo e qualquer assunto relativo aos seus empregados, quando estes estiverem
prestando servigos em local da contratante.
10.16. Assumir todas as responsabilidades e adotar as medidas necessarias ao atendimento dos seus
empregados acidentados ou acometidos de mal subito, por meio do preposto.
10.17. Instruir seus empregados quanto a prevengdo de acidentes e de incéndios.
10.18. Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestagao dos servigos.
10.19. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja
satisfatorio para o atendimento ao objeto contratado, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei Federal n° 8.666/93.
10.20. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato.
10.21. As demais obrigagdes previstas no Anexo II — Termo de Referéncia passam a fazer parte
integrante deste instrumento.

CLAUSULA ONZE - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
11.1. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidores designados para esse
fim, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome
dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis.
11.2. Conceder prazo para a CONTRATADA regularizar suas condi¢des de habilitacdo ou eventuais
falhas verificadas na execugdo dos servigos, quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade de

corrigir a situagao.

11.3. Autorizar o ingresso de empregados da CONTRATADA nas dependéncias da Defensoria.

11.4. Efetuar o pagamento mensal devido pela execucdao dos servigos, no prazo e condicdes
estabelecidas no Edital e seus anexos.

11.5. Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da fatura de servicos da
CONTRATADA, nos termos da legislacao vigente.

11.6. Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da CONTRATADA, tais como:

11.6.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo reportar-se
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somente aos prepostos ou responsaveis por ele indicados;
11.6.2. Promover ou aceitar o desvio de fun¢des dos trabalhadores da CONTRATADA, mediante a
utilizagdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratagao.

CLAUSULA DOZE - DAS PENALIDADES

12.1. Sem prejuizo da faculdade de rescisdo contratual, a contratante poderd aplicar sancdes de
natureza moratdria e compensatoria 8 CONTRATADA, diante do ndo cumprimento das clausulas

contratuais.

12.2. Com fundamento nos artigos 7° da Lei Federal n° 10.520/2002 e 28 da Lei Estadual n°
13.191/2009, ficara impedido de licitar e contratar com o Estado e sera descredenciado do cadastro
de fornecedores, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantida a ampla defesa, sem prejuizo da
rescisao unilateral do contrato e da aplicagao de multa, a CONTRATADA que:

12.2.1. Apresentar documentacao falsa;

12.2.2. Ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto;

12.2.3. Falhar na execug¢ao do contrato;

12.2.4. Fraudar a execugao do contrato;

12.2.5. Comportar-se de modo inidoneo;

12.2.6. Cometer fraude fiscal.

12.3. Configurar-se-4 o retardamento da execucao quando a CONTRATADA:

12.3.1. Deixar de iniciar, sem causa justificada, a execugdo do contrato apds 7 (sete) dias contados
da data da ordem de servigo;

12.3.2. Deixar de realizar, sem causa justificada, os servicos definidos no contrato por 3 (trés) dias
seguidos ou por 10 (dez) dias intercalados.

12.4. A falha na execugdo do contrato estard configurada quando a CONTRATADA descumprir as
obrigagdes e cldusulas contratuais e a dosimetria na aplicagdo das sangdes serd aferida pela
autoridade competente, de acordo com o que preceitua o item 12.10.

12.5. Para os fins do item 12.2.5, reputar-se-ao inidoneos atos tais como os descritos nos artigos 92,
paragrafo unico, e 97, paragrafo unico, da Lei Federal n° 8.666/1993.

12.6. A CONTRATADA que cometer qualquer das infragdes discriminadas no item 12.2 ficara
sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

12.6.1. Multa:

12.6.1.1. Compensatoria de até 10% sobre o valor anual atualizado do contrato referente aos
servigos de manutengdo, nos casos de inexecucdo, execugdo imperfeita ou em desacordo com as
especificagdes e negligéncia na execucdo do objeto contratado, € nos casos de descumprimento de
cladusula contratual ou norma de legislacdo pertinente;

12.6.1.2. Moratoria de até 0,5% por dia de atraso injustificado sobre o valor mensal da contrata¢do
da manutengao, até o limite de 20 (vinte) dias.

12.6.2. Impedimento de licitar e de contratar com o Estado e descredenciamento no cadastro de
fornecedores, pelo prazo de até cinco anos.
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12.7. As multas compensatéria e moratdria poderao ser aplicadas cumulativamente, sem prejuizo da
aplicacdo da san¢do de impedimento de licitar e de contratar.
12.8. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo
que assegurara o contraditério e a ampla defesa, observando-se o procedimento previsto na Lei
Federal n°® 8.666/1993.
12.9. O valor da multa podera ser descontado da fatura mensal, e caso insuficiente, da garantia
contratual.
12.9.1. Se os valores da garantia e das faturas forem insuficientes, fica a CONTRATADA obrigado
a recolher a importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias, contados da comunicagao oficial.
12.9.2. Esgotados os meios administrativos para cobranga do valor devido pela CONTRATADA a
contratante, o débito sera encaminhado para inscri¢do em divida ativa.
12.9.3. Caso o valor da garantia seja utilizado no todo ou em parte para o pagamento da multa,
essa deve ser complementada no prazo de até 10 (dez) dias, contado da solicitagdo da contratante.
12.10. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levara em consideracao a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragao,
observados os principios da proporcionalidade e da razoabilidade.
12.11. A aplicagdo de san¢des ndo exime a CONTRATADA da obrigacdo de reparar os danos,
perdas ou prejuizos que venha a causar ao ente publico.
12.12. O contrato, sem prejuizo das multas e demais cominagdes legais previstas no instrumento,
podera ser rescindido unilateralmente, por ato formal da Administra¢do, nos casos enumerados no
art. 78, incisos [ a XII, XVII ¢ XVIII da Lei Federal n° 8.666/1993.
12.13. As multas deverdo ser recolhidas através de guia de arrecadacdo, Codigo 628 (FADEP),
conforme disposto no Decreto Estadual n® 46.566/09, no prazo de 30 (trinta) dias a contar da
intimagcdo da CONTRATADA, podendo a CONTRATANTE desconté-la na sua totalidade, da fatura
ou do saldo remanescente relativo a avenca.
12.14. As sang0es previstas nesta Clausula ndo elidem a aplicagcdo das penalidades estabelecidas na
Lei Federal n° 12.846/2013.

CLAUSULA TREZE - DA RESCISAO
13.1. O presente Contrato podera ser rescindido nas hipoteses previstas no art. 78 da Lei Federal
n°® 8.666/1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicagao
das sangdes previstas.
13.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.
13.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da contratante em caso de rescisdo administrativa
prevista no art. 77 da Lei Federal n® 8.666/1993.
13.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido de:
13.4.1. Levantamento dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.4.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

Rua Sete de Setembro, n.666. )
DEFENSORIA PUBLICA
Centro - Porto Aleg re - RS ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

Brasil - Cep. 90.010-190




DEFENSORIA PUBLICA

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

13.4.3. Cobranca de indenizacdes e multas.

CLAUSULA QUATORZE - DA VIGENCIA E EFICACIA
14.1. O presente contrato somente tera vigéncia e eficacia depois de publicada a respectiva sumula
no Didrio Eletronico da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul — DED.

CLAUSULA QUINZE - DAS VEDACOES
15.1. E vedado 8 CONTRATADA:
15.1.1. Caucionar ou utilizar este Contrato para qualquer operagdo financeira;
15.1.2. Interromper a execugdo dos servigos sob alegacdo de inadimplemento por parte da
contratante, salvo nos casos previstos em lei.

CLAUSULA DEZESSEIS - DAS ALTERACOES
16.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei Federal n°
8.666/1993.
16.2. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.
16.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

CLAUSULA DEZESSETE - DOS CASOS OMISSOS

17.1. Os casos omissos serdo decididos pela contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei
Federal n° 8.666/1993, na Lei Federal n° 10.520/2002 e demais normas aplicaveis.

CLAUSULA DEZOITO - DAS DISPOSICOES ESPECIAIS
18.1. Se qualquer das partes relevar eventual falta relacionada com a execugdo deste contrato, tal
fato ndo significa liberagao ou desoneragdo a qualquer delas.
18.2. No caso de ocorrer greve de carater reivindicatorio entre os empregados da CONTRATADA,

cabe a ele resolver imediatamente a pendéncia.

18.3. As partes considerardo cumprido o contrato no momento em que todas as obrigagdes aqui
estipuladas estiverem efetivamente satisfeitas, nos termos de direito e aceitas pela contratante.

18.4. Havera consulta prévia ao CADIN/RS, pelo 6rgdo ou entidade competente, nos termos da Lei
n°® 10.697/1996, regulamentada pelo Decreto n°® 36.888/1996.

CLAUSULA DEZENOVE - DA FISCALIZACAO DO CONTRATO
19.1. A fiscalizagao do presente contrato cabera a area requisitante do objeto, indicada no Anexo II
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— Termo de Referéncia do Edital, a qual devera, oportunamente, indicar fiscal, que serd
formalmente designado para acompanhar o recebimento do objeto.
19.2. A fiscalizagdo referida no item 19.1 serd exercida no interesse da Contratante.
19.3. Quaisquer exigéncias da fiscalizacdo inerentes ao objeto do contrato deverdo ser prontamente
atendidas pela CONTRATADA, sem qualquer 6nus para a Contratante.

CLAUSULA VINTE - DAS DISPOSICOES GERAIS

20.1. Fica eleito o Foro de Porto Alegre como o competente para dirimir quaisquer questdes
advindas deste contrato, com renuncia expressa a qualquer outro.

20.2. E, assim, por estarem as partes ajustadas e acordadas, lavram e assinam este contrato, em 02
(duas) vias de iguais teor e forma, na presenga de 02 (duas) testemunhas, para que produza seus
juridicos efeitos.

Porto Alegre, de de

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Subdefensor(a) Publico(a)-Geral do Estado pra Assuntos Administrativos

CONTRATADA

Testemunhas:

1. 2.

Nome legivel: Nome legivel:

CPF n°: CPF n°:
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ANEXO V - SEGURO GARANTIA PARA CONSTRUCAO, FORNECIMENTO OU
PRESTACAO DE SERVICOS.

1. Objeto:

1.1. Este contrato de seguro garante a indenizacdo, até o valor da garantia fixado na apdlice, pelos
prejuizos decorrentes do inadimplemento das obrigagdes assumidas pelo tomador no contrato
principal, para constru¢do, fornecimento ou prestacao de servicos.

1.2. Encontram-se também garantidos por este contrato de seguro os valores das multas e
indenizagdes devidas a Administracao Publica, tendo em vista o disposto na Lei n® 8.666/93. 1.3.
Podera ainda ser contratada, com verba especifica independente, a Cobertura Adicional de Ag¢des
Trabalhistas e Previdenciarias, conforme descrito no Capitulo III deste Anexo.

2. Definigoes:

2.1. Define-se, para efeito desta modalidade, além das defini¢des constantes do art. 6° da Lei n°
8.666/93 e do art. 2° da Lei n° 8.987/95: 1 — Prejuizo: perda pecunidria comprovada, excedente aos
valores originarios previstos para a execucao do objeto do contrato principal, causada pelo
inadimplemento do tomador, excluindo-se qualquer prejuizo decorrente de outro ramo de seguro,
tais como responsabilidade civil, lucros cessantes.

3. Vigéncia:

3.1. A vigéncia da apolice sera fixada de acordo com as seguintes regras:

I — coincidindo com o prazo previsto na cldusula da Garantia prevista na minuta de contrato de
vigéncia do contrato administrativo pertinente a execucdo de obras, servigos e/ou compras, ou
aquele definido no Edital;

IT — por periodos renovaveis, no caso de concessoes e permissoes do servigo publico.

3.2. As renovagdes, a que se refere o inciso II do item 3.1, ndo se presumem, serdo precedidas de
notificacdo escrita da seguradora ao segurado e ao tomador, com antecedéncia de até noventa dias
da data do término de vigéncia da apoélice em vigor, declarando seu explicito interesse na
manutencdo da garantia.

4. Expectativa, Reclamacdo e Caracteriza¢do do Sinistro:

4.1. Expectativa: tdo logo realizada a abertura do processo administrativo para apurar possivel
inadimpléncia do tomador, este devera ser imediatamente notificado pelo segurado, indicando
claramente os itens ndo cumpridos e concedendo-lhe prazo para regularizacdo da inadimpléncia
apontada, remetendo copia da notificacdo para a seguradora, com o fito de comunicar e registrar a
Expectativa de Sinistro.

4.2. Reclamacio: a Expectativa de Sinistro sera convertida em Reclamag¢ao, mediante comunicagao
pelo segurado a seguradora, da finalizagdo dos procedimentos administrativos que comprovem o
inadimplemento do tomador, data em que restard oficializada a Reclamagao do Sinistro.
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4.2.1. Para a Reclamacao do Sinistro serd necessaria a apresentacao dos seguintes documentos:
a) Copia do contrato principal ou do documento em que constam as obrigagdes assumidas pelo
tomador, seus anexos e aditivos se houver, devidamente assinados pelo segurado e pelo tomador;
b) Cdpia do processo administrativo que documentou a inadimpléncia do tomador;
c) Copias de atas, notificagdes, contra notificagdes, documentos, correspondéncias, inclusive e-
mails, trocados entre o segurado e o tomador, relacionados a inadimpléncia do tomador;
d) Planilha, relatorio e/ou correspondéncias informando da existéncia de valores retidos; €) Planilha,
relatorio e/ou correspondéncias informando os valores dos prejuizos sofridos;
4.2.2. A ndo formalizacao da Reclamagao do Sinistro tornara sem efeito a Expectativa do Sinistro;
4.3. Caracterizacao: quando a seguradora tiver recebido todos os documentos listados no item 4.3.1
e, apos analise, ficar comprovada a inadimpléncia do tomador em relacdo as obrigagdes cobertas
pela apolice, o sinistro ficara caracterizado, devendo a seguradora emitir o relatorio final de
regulagdo;

5. Ratificacao: Ratificam-se integralmente as disposi¢coes das Condigdes Gerais que nao tenham
sido alteradas pela presente Condi¢ao Especial.

(Local e data)
(Instituicdo garantidora)

(Assinaturas autorizadas)
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ANEXO VI — ANALISE CONTABIL DA CAPACIDADE FINANCEIRA DE LICITANTE

!g 7| IDENTIFICACAO DO PROCESSO
A | GOVERNO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL ]
ANEXO IT AO DECRETO N° 36.601, de 10-04-96. NUMERO FOLHA

ANALISE CONTABIL DA CAPACIDADE FINANCEIRA DE LICITANTE - ACF

A [ IDENTIFICACAO DO EDITAL OU CARTA-CONVITE

CODIGO ‘ NOME DO LICITADOR ‘ NUMERO ‘ MODALID. | DATA
B [ IDENTIFICACAO DO LICITANTE
CGC/MF: ‘ ATIVIDADE PRINCIPAL | CNAE SE
FIRMA/RAZAO SOCIAL: CNJ CGC/TE
ENDERECO (rua, avenida, praca, etc.) | NUMERO CONI. | CEP
NOME DO REPRESENTANTE LEGAL ‘ TELEFONE
BALANCO APRESENTADO DATA DO BALANCO ANUAL N° LIVRO DIARIO N°DO RIC
PERIODO:
C [ IDENTIFICACAO DO CONTADOR OU TECNICO EM CONTABILIDADE
NOME: ‘ CP [ N°DO REGISTRO NO CRC ‘ TELEFONE
ENDERECO (rua, avenida, praca, etc.) ‘ NUMERO | CONI. | CEP

D [ IDENTIFICACAO DA AUDITORIA
NOME: ‘ N° DO REGISTRO NO CRC

E [ BALANCO PATRIMONIAL REESTRUTURADO F | DEMONSTRACAO DA ANALISE FINANCEIRA DO LICITANTE

CONTAS Em R$ Mil INDICE VALOR NOTA PESO NP

1 [ ATIVO CIRCULANTE AJUSTADO (ACA) | |LIQuUIDEZ

2 [PASSIVO CIRCULANTE (PC) CORRENTE

3 [ ACA + REALIZAVEL A LONGO PRAZO , |LIQUIDEZ

4 | PC + PASSIVO A LONGO PRAZO GERAL

5 | ATIVO PERMANENTE 5 |GRAUDE

6 | PATRIMONIO LIQUIDO AJUSTADO IMOBILIZACAO

7 | PASSIVO CIRCULANTE 4 | ENDIVIDAMENTO

8 | PATRIMONIO LIQUIDO AJUSTADO DE CURTO PRAZO

9 | PC + PASSIVO A LONGO PRAZO s | ENDIVIDAMENTO

10 [ PATRIMONIO LIQUIDO AJUSTADO GERAL

11| DESPESA ANTECIPADA NFR | NOTA FINAL DA CAPACIDADE FINANCEIRA RELATIVA = i NP

12 | RESULTADOS DE EXERCICIOS FUTUROS

13| CAPITAL SOCIAL INTEGRALIZADO G [ RESULTADO DA ANALISE

14 | PATRIMONIO LIQUIDO

15 CONSISTENCIA (vide instrugdes no verso)

H [IDENTIFICACAO DO SERVIDOR PUBLICO

[ MATRICULA
1] DECLARACAO E ASSINATURAS

O representante legal da empresa licitante e o contador ou técnico em contabilidade declaram, sob as penas da Lei, que as informagdes prestadas neste formuldrio sdo a
expressdo da verdade, bem como autorizam o licitador, por si ou por outrem e a qualquer tempo, examinar os livros e os documentos relativos a escrituragdo contabil,
para confrontacdo dos dados aqui demonstrados.

LICITANTE | CONTADOR OU TECNICO EM CONTABILIDADE | LICITADOR

DATA: | DATA: | DATA:
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