Ministério Publico
Estado do Rio Grande do Sul

EDITAL
PREGAO ELETRONICO N.° 76/2019
PGEA N.° 01236.000.257/2019
MENOR PRECO GLOBAL

A PROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA, 6rgdo administrativo do MINISTERIO
PUBLICO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL, torna publico que realizara licitacdo, na
modalidade de PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO, consoante condi¢des
estabelecidas neste instrumento convocatério e seus anexos, sendo o procedimento regido
pela Lei Estadual n.° 13.191, de 30 de junho de 2009, pelo Provimento PGJ/MPRS n.° 47, de
17 de novembro de 2005, pelo Provimento PGJ/MPRS n.° 33, de 26 de junho de 2008, pela Lei
Complementar Federal n.° 123, de 14 de dezembro de 2006 (e alteragfes), pela Lei Estadual
n® 13.706, de 06 de abril de 2011, pela Lei Estadual n.° 11.389 de 25 de novembro de 1999, e,
subsidiariamente, pela Lei Federal n.° 8.666, de 21 de junho de 1993, e suas alteracdes
posteriores, pela Lei Federal n.° 10.520, de 17 de julho de 2002, pelo Provimento PGJ/MPRS
n.° 54, de 23 de outubro de 2002, e pelo Decreto Estadual n.° 42.434, de 09 de setembro de
2003 (e alteracdes).

RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS: até as 13 horas do dia 20 de janeiro de 2019.

INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PREGOS: as 15 horas do dia 20 de janeiro de 2019.
TEMPO MINIMO DE DISPUTA: 10 minutos.

DECRESCIMO MINIMO DE LANCES: 1% (um por cento).

ENDERECO ELETRONICO: www.pregaobanrisul.com.br

REFERENCIA DE TEMPO: para todas as referéncias de tempo, sera observado o horéario de
Brasilia (DF).

0] Edital completo poderd  ser obtido, sem  6nus, nos  sitios
www.mprs.mp.br/licitacao/pregao_eletronico ou www.pregaobanrisul.com.br.

Entre os dias 07/01/2020 a 06/03/2020, o expediente sera diferenciado nesta
Procuradoria-Geral de Justica, de segunda-feira a quinta-feira, das 12h as 19h, e sexta-feira,
das 8h as 15h, consoante Ordem de Servigco PGJ n° 11/2019.

1. OBJETO

Contratacdo de empresa operadora, autorizada pela Anatel, para prestacao de servigcos
de telecomunicacéo do tipo Servico Mdével Pessoal (SMP), a serem executados de forma
continua, sob demanda, abrangendo planos de comunicacdo por voz e apenas dados,
incluindo fornecimento de dispositivos méveis em regime de comodato (smartphones e pen-
modens), conforme as especificagfes constantes neste Edital e seus Anexos.

2. DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da contratacdo do objeto deste Pregdo Eletrbnico correrdo
por conta da Unidade Or¢camentaria 09.01, Recurso 0011, Projeto/Atividade 6420, Categorias
Econbmicas 3.3.90.40, Rubrica 4014.

3. CONDICOES GERAIS DE PARTICIPACAO

3.1 Poderdo participar  desta licitacdo  os interessados  que  estiverem
cadastrados/credenciados junto a Secdo de Cadastro da CELIC — Central de Licitagdes do
Estado (www.celic.rs.gov.br) —, que atenderem a todas as exigéncias constantes deste Edital e
Seus anexos.
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3.2. Os representantes de Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo declarar em
campo préprio do sistema, quando do envio da proposta inicial, que se enquadram nessas
respectivas categorias. A declaracdo falsa quanto ao enquadramento como Microempresa e
Empresa de Pequeno Porte sujeitara a licitante as sang¢des previstas em lei e neste Edital.

3.3. Para participacao no Pregao Eletrdnico, o licitante devera manifestar, em campo préprio do
sistema eletrbnico, que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo e que sua proposta
estd em conformidade com as exigéncias do instrumento convocatério. A declaracdo falsa
relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagcdo e proposta sujeitara o licitante as sancdes
previstas em lei e neste Edital.

3.4. A participacéo dos interessados, no dia e hora fixados no preambulo deste Edital, dar-se-a
por meio da digitacdo da senha privativa da licitante e subsequente encaminhamento da
proposta de precos exclusivamente por meio eletrdnico.

3.5. Nao poderao participar deste Pregado as pessoas juridicas (a) que estejam em processo de
faléncia, de concurso de credores, de dissolugéo ou liquidacao judicial ou extrajudicial; (b) que
estejam punidas com suspensdo temporaria de participar em licitagbes e impedidas de
contratar com a PGJ/MPRS; (c) que tenham sido declaradas iniddneas para licitar ou contratar
com a Administracédo Publica; e (d) que possuem pendéncia junto ao CFIL/RS.

3.6. N&o sera permitida a participacdo de empresas em consaorcio.

3.7. E vedada a participacdo de pessoas juridicas que possuam, em seu quadro societario,
cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,
inclusive, de membros ocupantes de cargos de direcdo ou no exercicio de funcdes
administrativas, ou de servidores ocupantes de cargos de direcdo, chefia e assessoramento,
vinculados direta ou indiretamente as unidades situadas na linha hieradrquica da é&rea
encarregada da licitagdo no ambito do Ministério Publico do Estado do Rio Grande do Sul.

3.7.1 A vedacdo se estende a hip6tese de o procedimento licitatério ter sido deflagrado:
(a) quando os membros e/ou servidores geradores da incompatibilidade estavam no exercicio
dos respectivos cargos e funcdes, ou (b) até 06 (seis) meses ap6s a desincompatibilizacéo.

3.7.2 Além das hipoteses expressas de nepotismo mencionadas acima, podera ser
vedada a contratacdo de pessoa juridica pertencente a outro parente de membro ou de
servidor, quando, no caso concreto, for identificado risco potencial de contaminacdo do
processo licitatdrio.

4. CREDENCIAMENTO

4.1. O credenciamento dos licitantes dar-se-& pelas atribuicdes de chave de identificacdo e de
senha pessoal e intransferivel para acesso ao sistema eletrénico, obtidos junto Secdo de
Cadastro da Central de Licitagcdes do Estado — CELIC.

4.2. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal do
licitante ou de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para
realizacéo das transacdes inerentes ao pregao eletrénico.

4.3. O uso da senha de acesso pela licitante € de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transacéo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor
do sistema ou a PGJ/MPRS, responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.

4.4. A perda da senha ou quebra do sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente a Secéo de
Cadastro da CELIC, para imediato bloqueio de acesso e/ou concesséo de nova senha.
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5. APRESENTAGAO ELETRONICA DAS PROPOSTAS

5.1. As propostas deverao ser apresentadas, exclusivamente por meio do sistema eletrdnico,
até a data e hora marcadas para a abertura da sessdo, quando, entdo, encerrar-se-4,
automaticamente, a fase de recebimento das propostas. Até o momento da abertura da
sessao, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta anteriormente apresentada.

5.2. A apresentacdo consiste em registrar o preco ofertado no sistema, nos campos préprios
para tal, bem como anexar arquivo Unico (extensdes TXT, DOC, PDF e XLS, com tamanho
maximo de 10 MB e paginas numeradas), contendo:

(a) planilha do Anexo IV deste Edital, devidamente preenchida;

(a.1) caso o licitante opte em néo utilizar a planilha disponibilizada, a proposta
deverd ser enviada com as mesmas informac@es e declaragfes constantes no
Anexo |V;

(b) certiddo expedida pela Junta Comercial, como comprovacao de enquadramento de
Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, para as empresas que possuirem esta
qualidade;

(c) tabelas dos Anexos VI e VIl deste Edital, devidamente preenchidas;

(d) planilha de cobertura das redes de acesso a Internet 3G e 4G no Rio Grande do
Sul;

(e) declaracdo que serdo fornecidos apenas equipamentos de telecomunicacdo
homologados pela ANATEL.

(f) para o licitante que se enquadrar na hipdtese do subitem 6.10.1 do Anexo | (Termo
de Referéncia), declaracdo de que se comprometera em atender a tecnologia 4G ou
3G na totalidade dos Municipios do Anexo IX em até 180 dias, a contar do primeiro dia
util seguinte da publicagao do Contrato no Diario Eletronico deste Ministério Publico.

(f.1) deverd constar na declaragdo os Municipios Sedes de Comarca, com
menos de 30 mil habitantes, nao atendidos pela tecnologia 3G.

5.3. As ofertas serdo de exclusiva responsabilidade da licitante, ndo |he assistindo o direito de
pleitear qualquer alteracdo das mesmas, sob alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro
pretexto.

5.4. A omissdo da marca e do modelo de produto cotado acarretara desclassificacao da
proposta quando a falta da informacé&o inviabilizar o exame de conformidade do bem ofertado
com as especificacdes estabelecidas no Edital.

5.4.1. A oferta de mais de uma marca e/ou modelo, alternativamente, acarretara a
desclassificacdo da proposta.

5.5. Nos precos propostos e naqueles que, por ventura, vierem a ser ofertados através de
lances, deveréo estar inclusos todos 0s custos necessarios a execucao do objeto licitado, bem
como todos os impostos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas,
fretes, seguros e quaisquer outros que incidam ou venham incidir sobre o mesmo. No caso de
Microempreendedor Individual quando o objeto for servico, devera ser previsto o acréscimo
referido no artigo 18-B, 8§ 1°, da Lei Complementar n.° 123/2006 e artigo 201, 8§ 1° da IN
971/2009 da Receita Federal do Brasil.
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5.6. As propostas apresentadas nesta licitagdo terdo prazo de validade minima de 60
(sessenta) dias, a contar da data da sesséo publica do pregao.

5.7. Passados 60 dias da apresentacdo da proposta, caso a licitante nao solicite,
expressamente, a liberagdo dos compromissos assumidos, na primeira oportunidade dada a se
manifestar, a proposta automaticamente se renova, nas mesmas condi¢des e valores, por novo
periodo de 60 dias.

5.8. Os licitantes arcardo com todos 0s custos decorrentes da elaboracdo e apresentacéo de
suas propostas.

6. SESSAO DO PREGAO

6.1. No dia e hora previstos neste Edital, o Pregoeiro iniciara a sessdo publica do pregdo
eletrdnico, com a abertura das propostas de preco recebidas, as quais devem estar em perfeita
consonancia com as especificacbes e condi¢bes detalhadas neste instrumento convocatorio e
Seus anexos.

6.2. Caberd aos licitantes acompanharem as operagdes no sistema eletrdnico durante a sessao
publica do pregao, sendo responsaveis pelos 6nus decorrentes da perda de negécios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou em razéo de desconexao.

6.3. Cada licitante serd responsavel por todas as transacbes que forem efetuadas em seu
nome no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras a proposta e os lances.

6.4. Somente podera participar da rodada de lances, o licitante que anteriormente tenha
encaminhado proposta de precos, bem como que tenha manifestado, em campo préprio do
sistema eletrdnico, que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta
estda em conformidade com as exigéncias do instrumento convocatério.

6.5. Os representantes de Microempresas e de Empresas de Pequeno Porte deverdo declarar
no Sistema Eletrdnico de Compras, em campo proprio, quando do envio da proposta inicial,
que se enquadram nessas respectivas categorias. A auséncia dessa declaracdo, neste
momento, significard a desisténcia da microempresa ou empresa de pequeno porte de utilizar-
se das prerrogativas a elas concedidas pela Lei Complementar Federal n°® 123, de 14 de
dezembro de 2006 e alteracdes.

6.6. Os licitantes deverdo manter a impessoalidade na sala de disputa, ndo se identificando,
sob pena de serem excluidos do certame pelo Pregoeiro.

6.7. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, podendo realizar diligéncias quando
forem necessarias, desclassificando as ofertas que ndo estejam em conformidade com os
requisitos estabelecidos no Edital. A desclassificagdo de proposta serd sempre fundamentada
e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo real por todos os licitantes.

6.8. O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo Pregoeiro, sendo
que somente estas participardo da fase de lances.

6.9. Aberta a etapa competitiva, o representante de cada licitante devera estar conectado ao
sistema, mediante a utilizacdo de sua senha privativa, devendo encaminhar seus lances
exclusivamente por meio eletrénico.

6.10. A cada lance ofertado, o licitante serd imediatamente informado de seu recebimento e
dos respectivos horario de registro e valor.

6.11. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observadas as regras estabelecidas
neste Edital.
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6.12. Somente seréd aceito que o licitante ofereca lance cujo valor for inferior ao dltimo por ele
ofertado e que tenha sido registrado no sistema.

6.13. O decréscimo minimo mencionado no predmbulo deste Edital devera ser observado em
relacdo ao menor lance registrado no sistema eletrénico.

6.14. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

6.15. Durante o transcurso da sessédo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado. O sistema néo identificara o autor dos lances aos demais
licitantes.

6.16. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do certame, o
sistema eletrbnico podera permanecer acessivel aos licitantes para recepcdo de lances,
retornando o Pregoeiro, quando possivel, a sua atuacdo no Pregdo, sem prejuizo dos atos
realizados.

6.17. Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo do
Pregéo sera suspensa e tera reinicio apés comunicac¢do expressa aos licitantes, no endereco
eletrénico para divulgacao.

6.18. A etapa de lances da sesséo publica observara preferencialmente:
(a) o transcurso do tempo estipulado no preambulo deste Edital;
(b) o aviso de fechamento iminente dos lances, emitido pelo sistema eletrdnico;

(c) o transcurso de um periodo de tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente
determinado também pelo sistema eletrénico, findo o qual sera automaticamente
finalizada a recepcao de lances;

(d) a convocacao, se for o caso, e para os efeitos da Lei Complementar 123/06, das
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, na hipétese de ocorréncia do instituto
do “empate ficto”;

(e) o encaminhamento, pelo sistema eletrdnico, de contraproposta diretamente ao
proponente que tenha apresentado lance de melhor proposta, para que seja obtida
melhor vantajosidade, observado o critério de julgamento do Iltem 7 do Edital, ndo se
admitindo negociar condi¢des diferentes daquelas previstas neste ato convocatério. A
negociagéo podera ser acompanhada, via sistema eletrénico, pelos demais licitantes;

(f) o aceite, por parte do Pregoeiro, do valor final, em caso de atendidas as condi¢des
editalicias e de compatibilidade desse valor em relagéo aos precos de mercado;

(g) a intimacéo da licitante cuja proposta foi classificada em primeiro lugar para que
apresente a proposta final (Anexo IV — Formulario de proposta de precos) com os
valores readequados a disputa e/ou a negociacdo, nos moldes do subitem 5.2.”a”, via
sistema eletrbnico, no prazo assinalado pelo Pregoeiro, podendo a critério deste ser

prorrogado;

(h) a realizacdo de exame quanto a compatibilidade de seus precos (global e unitarios)
em relacdo aos de mercado;

(i) em caso de compatibilidade, ocorrerd o “aceite da proposta”, pelo qual sera
considerada como vencedora, momento em que a fase da proposta sera considerada
encerrada.
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6.19. Encerrada a etapa de lances da sessao publica, o Pregoeiro oportunizara ao licitante
detentor da melhor oferta inserir, no campo respectivo do portal eletrdnico, em até 2 (duas)
horas, os documentos de habilitacao listados no item 9 deste Edital.

6.20. Apés apresentada a documentacdo, esta sera analisada e tera sua autenticidade
conferida.

6.20.1. Havendo davida com relacdo a algum documento disponibilizado no sistema,
podera ser solicitada pelo Pregoeiro a sua apresentacdo em meio fisico, por meio de original
ou de cépia autenticada, no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis, contados da intimacao do
pregoeiro. Os documentos originais deverdo ser entregues/enviados na Rua Andrade Neves,
106, 18° andar, Porto Alegre/RS - CEP 90010-210.

6.21. Em caso de atendimento a todos os requisitos de habilitacdo estabelecidos pelo edital, o
Pregoeiro julgara a licitante habilitada e a declarard vencedora do certame, momento em que o
sistema automaticamente dara inicio ao prazo para a manifestacdo da intencdo de recurso.
Observar-se-4, quanto aos recursos, o estabelecido no Item 10 deste Edital.

6.21.1. Em caso de ndo atendimento dos requisitos de habilitacdo, o Pregoeiro
inabilitard a licitante e fara a convocacéo referida no subitem 6.23 deste Edital.

6.22. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro poderé sanar erros ou falhas
que nao alterem a substéncia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e
eficacia para fins de classificacao e habilitagéo.

6.23 Se a proposta nédo for aceitavel ou se o licitante ndo atender as exigéncias habilitatérias, o
Pregoeiro convocard a proposta subsequente para a adoc¢do das providéncias previstas no
subitem 6.18.7d” e seguintes, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacdo de precos,
até a apuracdo de uma proposta que atenda ao Edital, momento em que o licitante detentor de
tal proposta seré declarado vencedor;.

6.24. O Pregoeiro podera suspender, cancelar ou reabrir a sessdo publica a qualquer
momento.

7. CRITERIOS DE JULGAMENTO E DE ADJUDICACAO

7.1. No julgamento das propostas sera considerado o critério do MENOR PRECO GLOBAL,
desde que as mesmas atendam as exigéncias deste Edital.

7.2. Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias deste Edital, bem
como aguelas que apresentarem precos excessivos, assim considerados aqueles que
estiverem acima do preco de mercado ou manifestamente inexequiveis, nos termos do artigo
48 da Lei de Licitacdes.

7.3. O objeto da licitacdo sera adjudicado ao licitante da proposta vencedora:

(a) Pelo Pregoeiro, quando ndo houver recurso;

(b) Pelo Diretor-Geral, em havendo recurso contra a deciséo do Pregoeiro.

8. MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

8.1. Ocorrida a situacdo de empate preconizada pela Lei Complementar n.° 123/06, ou seja,
naquelas situacdes em que as propostas apresentadas pelas Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta considerada
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vencedora no encerramento da etapa de lances, o sistema eletrdnico informara as empresas
que se enquadrarem nessa qualidade, para que exercam o0 seu direito de preferéncia,
apresentando proposta de preco inferior aquela considerada vencedora do certame no prazo
maximo de 05 (cinco) minutos a partir da solicitagdo do Pregoeiro, sob pena de preclusao.

8.2. Exercido o direito de preferéncia pela Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, 0
Pregoeiro examinara a sua proposta quanto a compatibilidade do preco em relacdo ao
estimado para a contratacdo e, em caso de aceitagdo de seu valor, verificara a habilitacdo do
licitante, conforme as disposi¢des do Item 9 deste Edital e seus Anexos.

8.3. Satisfeitas as exigéncias quanto a compatibilidade do pregco e em relagdo a habilitacao, o
objeto licitado sera adjudicado em favor da Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte.

8.4. Ndo ocorrera o empate se a proposta mais bem classificada ja for de Microempresa ou
Empresa de Pequeno Porte.

8.5. Em caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte que se encontrem no intervalo estabelecido no item 8.1, o sistema eletr6nico
ordenara as propostas pelo critério da antiguidade na insercdo digital das mesmas.

8.6. Se a Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte mais bem classificada ndo exercer o
direito de preferéncia, serdo convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na
hip6tese do subitem 8.1, na ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direito;

8.7. Se o direito de preferéncia ndo for exercido por nenhuma Microempresa ou Empresa de
Pequeno Porte, o objeto licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora
do certame, ou seja, da empresa que ndo se enquadra como Microempresa ou Empresa de
Pequeno Porte que apresentou a melhor proposta, desde que satisfeitas as exigéncias quanto
a compatibilidade do preco e em relacdo a habilitagao.

9. HABILITACAO

9.1. Para fins de habilitacdo, o licitante classificado em primeiro lugar e que for cadastrado na
CELIC devera inserir, no campo préprio do portal eletrénico, no prazo maximo de 2 (duas)
horas, prorrogavel a critério do Pregoeiro, a contar da solicitacdo deste, no préprio site, 0s
documentos a seguir relacionados:

(a) Certificado de Fornecedor do Estado — CFE e seu Anexo, comprovando registro(s)
na(s) familia(s) 112 ou outra pertinente ao objeto da licitagdo, com prazo de validade
vigente, inclusive para as informag6es nele contidas (caso algum dos documentos
elencados no Anexo do CFE esteja com o prazo de validade expirado, o Licitante
devera apresentar documento valido, juntamente com o mencionado Anexo);

(b) Declaracdo do licitante de que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos, ressalvado na
condicéo de aprendiz, a partir de 14 anos, conforme o Anexo Il deste Edital,

(c) Declaracéo, sob as penalidades legais, firmada pelo representante legal da licitante,
de inexisténcia de fato impeditivo de habilitacdo ocorrido supervenientemente a sua
inscricdo no cadastro apresentado, ou a Ultima atualizacdo da sua documentacao junto
a tal cadastro, obrigando-se a declarar qualquer ocorréncia, conforme o Anexo Il deste
Edital.

(d) Comprovacdo de concessdo, outorga ou autorizagdo para prestacdo do servigco

telefonico SMP (Servico Moével Pessoal), em documento expedido pela ANATEL
(Agéncia Nacional de Telecomunicac6es).
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B ALK
(d.1) Sera aceito cépia do extrato do contrato de concessao ou do termo de
autorizacdo obtidos diretamente do Diario Oficial da Unido.

(e) Comprovacdo de que possui patrimonio liquido minimo de R$ 428.983,60
(quatrocentos e vinte e oito mil, novecentos e oitenta e trés reais), valor inferior a 10%
(dez por cento) de valor estimado para esta contratacao;

9.2. O licitante nao cadastrado na CELIC, que for declarado vencedor, devera inserir, no
campo préprio do portal eletrénico, no prazo maximo de 2 (duas) horas, prorrogavel a critério
do Pregoeiro, a contar da solicitagédo deste, no proprio site, 0s documentos seguintes:

9.2.1. habilitacao juridica:

(a) cédula de identidade e CPF, em se tratando de pessoa fisica; ou

(b) registro comercial, no caso de empresa individual; ou

(c) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais, acompanhado de documentos de elei¢cdo de seus

administradores, no caso de sociedade por acfes; ou

(d) inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova
de diretoria em exercicio; ou

(e) decreto de autorizagéo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagéo para funcionamento expedido
pelo 6rgao competente, quando a atividade assim o exigir.

9.2.2. reqularidade fiscal e trabalhista:

(a) Certificado de Regularidade de Situacéo — FGTS;

(b) Certiddo negativa (ou positiva com efeitos de negativa) de débitos relativos aos
tributos federais e a divida ativa da Unido, expedida pela Receita Federal, que também
contenha informacéo sobre regularidade junto ao INSS;

(c) Certidao negativa (ou positiva com efeitos de negativa) de débitos, expedida pela
Fazenda Publica Estadual do Rio Grande do Sul (matriz/filial, para as empresas
sediadas em qualquer unidade da federacdo). O site pertinente para a expedicdo da
certidao estadual é o www.sefaz.rs.gov.br/sat/CER-PUB-SOL.aspx;

(d) Certiddo negativa (ou positiva com efeitos de negativa) de débitos, expedida pela
Fazenda Publica Estadual de origem (matriz/filial, no caso de empresas de fora do
Estado do RS);

(e) Certiddo negativa (ou positiva com efeitos de negativa) de débitos, expedida pela
Fazenda Publica Municipal da matriz da licitante (prova de regularidade com o
Imposto sobre Servigos — ISS);

(f) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — prova de inexisténcia de débitos
inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo
negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacéo das Leis do Trabalho, aprovada
pelo Decreto-Lei n.° 5.452, de 1.° de maio de 1943 (conforme Lei Federal n.° 12.440,
de 7 de julho de 2011).

9.2.3. Declaracdo do licitante de que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos, ressalvado na
condicao de aprendiz, a partir de 14 anos, conforme o Anexo Il deste Edital.
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9.2.4. qualificacao técnica:

9.2.4.1. Comprovacao de concessdo, outorga ou autorizacdo para prestacdo do servico
telefénico SMP (Servico Mdvel Pessoal), em documento expedido pela ANATEL (Agéncia
Nacional de Telecomunicacées).

9.2.4.1.1. Sera aceito copia do extrato do contrato de concessdo ou do termo de
autorizacao obtidos diretamente do Diario Oficial da Unido.

9.2.5. qualificacdo Econdmico-Financeira:

9.2.5.1. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, ou
de execucdo patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica.

9.2.5.2. Certificado de Capacidade Financeira Relativa de Licitante, emitido pela Contadoria e
Auditoria-Geral do Estado — CAGE valido.

9.2.5.2.1. Para os licitantes que ndo possuirem o referido certificado ou que o possuirem com
prazo de validade vencido, deverdo ser apresentados os seguintes documentos:

(a) Termos de abertura e encerramento, mediante cOpias autenticadas das paginas do
Livro Diério;

(b) DemonstragBes Contdbeis do Ultimo exercicio social, constituidas de: a) Balanco
Patrimonial (BP); b) Demonstracéo do Resultado do Exercicio (DRE); ¢) Demonstragéo
das MutagBes do Patrim6nio Liquido (DMPL) ou de Lucros ou Prejuizos Acumulados
(DLPA), mediante cépias autenticadas das paginas do Livro Diario;

(c) Notas Explicativas as Demonstra¢gbes Contabeis do Ultimo exercicio social — aceitas
independentemente de transcri¢do no Livro Diario (art. 16 da IN CAGE/RS 02/1996) —,
gue deverdo ser elaboradas segundo dispdem as Normas Brasileiras de Contabilidade,
indicando, no minimo, o contetdo do §1.° do art. 8° da IN CAGE/RS n° 02/1996, a
saber:

(c.1) Os principais critérios de avaliagdo dos elementos patrimoniais,
especialmente estoques, dos calculos de depreciacao, amortizagcéo e exaustdo,
de constituicAo de provisdes para encargos de riscos, e dos ajustes para
atender a perdas provaveis na realizagdo dos elementos do ativo;

(c.2) Os 0bnus reais constituidos sobre elementos do ativo, as garantias
prestadas a terceiros e outras responsabilidades eventuais ou contingentes;

(c.3) Os eventos subsequentes a data de encerramento do exercicio que
tenham, ou possam vir ater, efeito relevante sobre a situacdo financeira e os
resultados futuros da companhia;

(d) Formulario Andlise Contabil da Capacidade Financeira de Licitante — ACF (ANEXO
I, do Decreto n.° 36.601/96), integralmente preenchido, utilizando-se a Tabela de
indices Contabeis — TIC (ANEXO I, do Decreto n.° 36.601/96), tendo como base a
Tabela de Decil, Secdo “I” (ANEXO 1V, do Decreto n.° 36.601/96), sendo
considerado habilitado o licitante que obtiver, no minimo, a nota de Capacidade
Financeira Relativa igual ou superior a 2,0 (dois).

9.2.5.2.2. As demonstracdes contabeis do Ultimo exercicio social deverao (a) ser ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, vedada sua substituicdo por balancetes ou balanco provisério,
(b) assinados pelo contabilista e pelo representante legal da entidade, (c) podendo ser
atualizadas por indices oficiais quando encerrados ha mais de trés meses da data de
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apresentacdo da proposta, (d) comprovando boa situagéo financeira da empresa, de acordo
com os procedimentos e as instrucdes adotados, no ambito da Administracao Publica Estadual,
pela Contadoria e Auditoria-Geral do Estado — CAGE, para a avaliacdo da capacidade
financeira de licitantes, nos termos do Decreto Estadual n.° 36.601, de 10 de abril de 1996,

complementado pela Instrugdo Normativa CAGE/RS n.° 02/1996, ambos encontrados na
pagina de licitagbes do MPRS na internet (www.mprs.mp.br/licitacao/legislacao).

9.2.5.3. Comprovacdo de que possui patrimbnio liquido minimo de R$ 428.983,60
(quatrocentos e vinte e oito mil, novecentos e oitenta e trés reais), valor inferior a 10% (dez por
cento) de valor estimado para esta contratacao;

9.3. Os documentos mencionados acima deverdo referir-se exclusivamente ao estabelecimento
licitante, ressalvada a hipotese de centralizacdo de recolhimento de tributos e contribuicdes
pela sede, que devera ser comprovada por documento préprio.

9.4. A verificacdo de documentos pela PGJ/MPRS nos sitios oficiais de érgdos e entidades
emissores de certiddes constitui meio legal de prova para fins de habilitag&o.

9.5. As certidbes negativas que ndo tenham prazo de validade expressa no documento, ou
fixado em lei federal, serdo tidas como validas pelo prazo de noventa (90) dias, contado da
data de sua emisséo.

9.6. Ndo serdo aceitos protocolos referentes a solicitacdo feita as reparticbes competentes,
quanto aos documentos acima mencionados, nem cdpias ilegiveis ainda que autenticadas.

9.7. A Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, para o exercicio do direito de
apresentacao posterior da comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista (artigos 42 e 43 da
Lei Complementar n° 123/06 e suas altera¢gBes), devera apresentar os documentos, mesmo
que estes apresentem alguma restricao.

9.8. Devera ser apresentada prova de enquadramento como Microempresa — ME ou Empresa
de Pequeno Porte — EPP, caso se tratar dessas espécies.

9.9. Em caso de exercicio do direito de apresentacdo posterior da comprovacdo da
regularidade fiscal e ftrabalhista, a Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte sera
assegurado o prazo de cinco (5) dias Uteis, contados da data em que for declarada vencedora
do certame, para a regularizacdo da documentacgéo referente a regularidade fiscal e trabalhista,
pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou
positivas com efeito de certiddo negativa. O prazo podera ser prorrogado, a critério da
Administracao, por igual periodo.

9.10. A ndo-regularizacdo da documentacéo, no prazo previsto no subitem anterior, implicara
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo do disposto no artigo 81 da Lei n.° 8.666/93,

sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de
classificacéo, para prosseguimento.

9.11. Sera INABILITADO o licitante que deixar de apresentar quaisquer dos documentos
exigidos ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

10. RECURSO ADMINISTRATIVO

10.1. Dos atos do pregédo, cabera recurso administrativo que dependerd de manifestacdo ao
final da sesséo publica.

10.2. Durante o periodo para manifestacdo da intencdo de recurso, qualquer licitante podera,
de forma imediata e motivada, em campo proprio de sistema, manifestar sua intencao de
recorrer.
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10.2.1. Ocorrendo a manifestacdo de intencdo em recorrer, o Pregoeiro fara o juizo de
admissibilidade do recurso.

10.2.2. Sendo admitido o recurso, seréo fixados tanto o prazo de trés (3) dias para o(s)
licitante(s) recorrente(s) apresentar(em) as suas razBes de recurso, inserindo-as no campo
respectivo do sistema, quanto igual prazo para os demais licitantes apresentarem, querendo,
suas contrarrazées, inserindo-as no campo respectivo do sistema,que comecara a contar do
término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos
indispensaveis a defesa dos seus interesses.

10.2.3. A falta de manifestacédo imediata e motivada dos licitantes quanto a intencéo de
recorrer, nos termos do subitem anterior, importara a decadéncia desse direito, ficando o
Pregoeiro autorizado a adjudicar o objeto ao licitante declarado vencedor.

10.2.4. Entende-se por imediata a manifestacdo de intenc@o de recorrer registrada no
campo préprio do sistema eletrénico em até 30 (trinta) minutos, contados a partir da declaracéo
do vencedor da licitacdo no sistema eletrdnico.

10.3. O Pregoeiro deverd manifestar-se sobre as pecas recursais, podendo realizar diligéncias
para subsidiar a sua manifestacao.

10.3.1. Em caso de manutencéo da(s) decisdo(bes) adotadas durante o procedimento,
0 recurso devera ser enviado para o conhecimento e a decisdo da autoridade superior
competente.

10.3.2. Em caso de acolhimento do recurso, em juizo de reconsideracdo, o Pregoeiro
invalidard apenas o0s atos insuscetiveis de aproveitamento, retomando o procedimento
consoante 0s atos ndo invalidados.

10.4. Analisado(s) e decidido(s) o(s) recurso(s), em se constatando a regularidade dos atos
praticados, a autoridade competente adjudicard o objeto e homologara o procedimento
licitatorio.

10.4.1. Em caso de acolhimento do recurso, a autoridade superior competente
invalidard apenas os atos insuscetiveis de aproveitamento, retomando-se o procedimento
consoante os atos nédo invalidados.

10.5. Os recursos interpostos fora de prazo serdo recebidos como mero exercicio do direito de
peticao.

11. CONDICOES DE CONTRATACAO

11.1. Ap6s a homologacéo da licitagé@o, o adjudicatario sera convocado para assinar o contrato
no prazo de cinco (5) dias, a contar da notificacdo respectiva.

11.2. Na assinatura do contrato, serd exigida a comprovacao das condicbes de habilitacdo
consignadas neste edital, as quais deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do
contrato.

11.3. Se o vencedor da licitagdo nao fizer a comprovacdo referida no subitem anterior ou,
injustificadamente, recusar-se a assinar o contrato, podera ser convocado outro licitante, desde
que respeitada a ordem de classificagéo, para a adogéo das providéncias previstas no subitem
6.18.”d” e seguintes €, ao final, assinar o contrato, sem prejuizo da imposicao, aquele, das
multas previstas neste Edital e seus Anexos e das demais cominacdes legais.

11.4. Pagamento:
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O pagamento sera efetuado nos termos dos Anexos | e V deste Edital.

12. PENALIDADES

12.1. Aquele que, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo assinar o
contrato, deixar de entregar a documentacéo exigida no edital, apresentar documentacéo falsa,
ensejar o retardamento da execucao de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar
na execucdo do contrato ou das condi¢cfes estipuladas em contrato, comportar-se de modo
inidoéneo, fizer declaracéo falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito a ampla defesa,
ficard impedido de licitar e de contratar com a Uniéo, Estados, Distrito Federal ou Municipios, e
serd descredenciado, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, enquanto perdurarem 0s mMotivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitagdo perante a Administracgéo,
sem prejuizo das multas e penalidades previstas neste Edital e seus Anexos e demais
cominacodes legais.

12.2. Na hipotese de o adjudicatario ndo assinar o contrato, no prazo estabelecido, a
Administracdo podera aplicar o disposto no 8 3° do art. 27 da Lei Estadual n.° 13.191 ou o
disposto no § 2° do art. 64 da Lei n. 8.666/93, o que for mais vantajoso para a Administragao.

12.3. Havendo recusa em assinar o contrato, a licitante ficara sujeita a multa de 10% sobre
valor total da futura contratacéo.

12.4. Quando forem praticadas as hipéteses previstas na Lei Estadual n.° 11.389, de 25 de
novembro de 1999, a contratada sera incluida no “Cadastro de Fornecedores Impedidos de
Licitar e Contratar com a Administragdo Publica Estadual”.

13. DISPOSICOES GERAIS

13.1. Nenhuma indenizacao sera devida as proponentes pela elaborac¢é@o e/ou apresentacao de
documentacao relativa a presente licitacao.

13.2. O Pregoeiro, no interesse publico, podera sanar, relevar omissdes ou erros puramente
formais observados na documentacédo e na proposta, desde que ndo contrariem a legislagcéo
vigente e ndo comprometam a lisura da licitacdo, sendo possivel a promocédo de diligéncia
destinada a esclarecer ou a complementar a instru¢do do processo.

13.3. E facultado ainda ao Pregoeiro convocar os licitantes para quaisquer esclarecimentos
porventura necessarios ao entendimento de suas propostas; que uma vez intimados, deverao
fazé-lo no prazo determinado pelo Pregoeiro, sob pena de desclassificacdo/inabilitacao.

13.4. A presente licitagdo somente poderd ser revogada por razbes de interesse publico,
decorrentes de fato superveniente devidamente comprovado, ou anulada no todo ou em parte,
por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de terceiros, mediante parecer escrito e
devidamente fundamentado.

13.5. Fica desde logo esclarecido que todos os participantes deste Pregdo, pelo simples fato
de nele licitarem, sujeitam-se a todos os seus termos, condi¢cBes, normas, especificacbes e
detalhes, comprometendo-se a cumpri-lo fielmente, independentemente de qualquer
manifestacdo escrita ou expressa.

13.6. Havera consulta prévia ao Cadastro Informativo do Estado do Rio Grande do Sul -
CADIN/RS, nos termos da Lei Estadual n.° 10.697/96, regulamentada pelo Decreto Estadual
n. 36.888/96, ao Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a
Administracdo Publica Estadual — CFIL/RS, nos termos da Lei Estadual n.° 11.389/99,
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regulamentada pelo Decreto Estadual n.° 42.250/03, bem como ao Cadastro Nacional de
Empresas Inidbneas e Suspensas da CGU - Portal da Transparéncia do Governo Federal
(www.portaldatransparencia.gov.br/ceis) - CEIS, em todas as fases do procedimento licitatorio
e, também, antes da assinatura do contrato.

13.6.1. Havendo apontamento, registro ou pendéncia em face de algum licitante,
podera haver sua exclusdao do certame, dependendo essa medida da extensdo dos
efeitos da puni¢do constante de qualquer um dos cadastros referidos no caput.

13.7. Até dois dias Uteis antes da data fixada para a abertura da sesséo publica, qualquer
pessoa podera impugnar este ato convocatdrio. O Pregoeiro, auxiliado pelo setor responsavel
pela elaboracéo do edital, decidira sobre a impugnacédo no prazo de até vinte e quatro horas.

13.8. Os pedidos de esclarecimento referentes ao processo licitatorio deverdo ser enviados ao
Pregoeiro até trés dias anteriores a data fixada para a abertura da sessédo publica,
exclusivamente por meio digital, pelo endereco eletrbénico licitacoes@mprs.mp.br.

13.9. Qualquer modificacdo neste Edital, decorrente de impugnacdo ou de esclarecimento,
exigird reabertura do prazo inicialmente estabelecido, exceto, quando, inquestionavelmente, a
alteracdo nao afetar a formulacéo de propostas.

13.10. As impugnagBes e consultas interpostas fora de prazo serdo recebidos como mero
exercicio do direito de peticéo.

13.11. As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacao da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse publico,
e a seguranca da contratacao.

13.12. Os autos desta licitacdo encontram-se na Unidade de Licitacdes, na Rua General
Andrade Neves, 106, 18.° andar, Centro, Porto Alegre/RS, e-mail_licitacoes@mprs.mp.br,
telefones (51) 3295-8065/8034/8044/8048, de segunda a sexta-feira, das 08h30min as 12h e
das 13h30min as 18h.

13.13. Fazem parte deste Edital os seguintes ANEXOS:

ANEXO | — Termo de referéncia;

ANEXO II — Declaracéo referente ao inciso XXXIIl do art. 7° da CF 1988 (Lei n.° 9.854/99);
ANEXO IIl — Declaracédo de idoneidade (Lei n.° 8.666/93. art. 32, § 2°);

ANEXO IV — Formulério da proposta de precos;

ANEXO V — Minuta do contrato de prestacdo de servigos.

ANEXO VI — Tabela de valores

ANEXO VII — Valores méaximos de precificacdo/franquia de dados

ANEXO VIII — Especifica¢Bes dos equipamentos em comodato

ANEXO IX — Municipios sedes de comarca do Ministério Publico do Rio Grande do Sul.

13.14. Fica eleito o Foro da Comarca de Porto Alegre para dirimir quaisquer ddvidas oriundas

deste Pregéo.

Porto Alegre, 18 de dezembro de 2019.

Luis Antbnio Benites Michel,
Pregoeiro.
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
PREGAO ELETRONICO N.° 76/2019
PGEA N.° 01236.000.257/2019

1. OBIETO

Contratacdo de empresa Operadora, autorizada pela Anatel, para prestacdo de servigos
de: telecomunicac¢des do tipo Servico Movel Pessoal (SMP), a serem executados de forma
continua, sob demanda, abrangendo planos de comunicacdo por voz e apenas dados,
incluindo fornecimento de dispositivos moéveis em regime de comodato, (smartphones e pen-
modens), conforme as especificacbes e condicbes constantes neste Termo de Referéncia e
seus Anexos.

2. MOTIVACAO

Esta licitagéo visa disponibilizar recursos de telefonia mével de voz e de comunicagéo de
dados moveis para membros e servidores ocupantes de cargos estratégicos do Ministério
Puablico do estado RS, no exercicio de suas atividades, entre as quais se incluem as diligéncias
externas e nos plantdes das Promotorias auxiliando na qualidade e na presteza na execugdo
dos servicos.

A necessidade do uso de comunicagdo mével € uma demanda crescente dos membros
ou servidores, quando em deslocamento ou exercendo atividades externas, de acesso aos
servigos corporativos disponibilizados nos sitios institucionais e, também, de acesso aos sitios
de outros 6rgéos.

Os beneficios da contratacdo do Servico Movel Pessoal (SMP) sdo a comunicacao
rapida e eficiente sob uma plataforma de dados e voz integrados, provendo uma comunicagao
agil, inclusive por meio de aplicativos, o que permite o envio de midias de imagem, texto e voz.

Pretende-se com esta contratacdo, garantir a continuidade dos servicos de comunicacao
de voz e dados via rede mével no MPRS, haja vista que a vigéncia dos contratos em vigor
termina em 09/12/2019 - Contrato 170/2015 e 09/03/202- contrato n.° 10/2015, ambos com a
empresa Telefbnica Brasil S/A.

O servigco de telefonia moével a ser prestado para este Ministério € indispenséavel para
manter uma eficiente comunicacdo e o bom funcionamento das atividades desenvolvidas.
Possui a caracteristica de servico continuado essencial, sob demanda, pois se constitui em
uma necessidade permanente da Administracdo Publica, ndo podendo ser paralisado, sob
pena de prejuizo a comunicagdo/trafego de dados moveis e ao desenvolvimento das
atividades-fim do Org&o Publico. O carater continuado, também, se manifesta pelo fato de que
o0 servico de telefonia mével ndo é passivel de divisdo ou segmentagéo ao longo do tempo, e
sim posto a disposicao de forma permanente aos usuarios.

Dada a necessidade de compatibilidade entre os equipamentos/softwares/materiais ja
existentes e em uso pelos membros e servidores do MPRS, que hoje séo, na sua totalidade,
dispositivos Android, manteremos o mesmo sistema Operacional Android para essa nova
Contratacao, uma vez que devera substituir os aparelhos hoje em uso.

Os equipamentos em comodato indicados, neste termo, foram definidos em trés
categorias A, B, C e Pen-Modens, da mesma forma utilizada pelo MPRS desde 2015, sendo
solicitado para o modelo A a mesma marca/modelo do atualmente em uso no MPRS,
solicitando-se apenas a linha de mercado imediatamente superior a langada devido a evolugéo
tecnoldgica dos aparelhos em uso pela Administragao Superior do MPRS.
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Na definicdo das especificacfes do modelo B foram consideradas as necessidades de
alguns setores de utilizarem equipamentos com uma maior capacidade de armazenamento e
processamento, bem como uma bateria com maior autonomia, objetivando a utilizacao para
armazenamento de imagens das cameras e fotos e espaco para instalacdo de aplicativos
diversos.

Nas especificagbes do modelo C, considerou-se o perfil do uso funcional a que ele se
destina, utilizado em comunicacdo por voz e com aplicativos de mensagens e envio e
recebimento de arquivos, nas atividades externas, necessitando uma menor capacidade de
armazenamento e processamento de dados, porém com uma bateria com maior autonomia,
almejando ndo onerar desnecessariamente as composicées de custos, considerando a sua
maior quantidade de aparelhos.

Salientamos que os servigos estdo sendo contratados de forma global, considerando que
todos os itens guardam correlacdo entre si, ndo podem ser separados e oferecidos por
operadoras diferentes, pois sdo necessarios para a implantagdo do Servico de Telefonia Mével
Pessoal no ambito do MPRS, além disso, presume-se que este maior volume de servigos a ser
contratado seja capaz de acarretar na diminuicdo do valor global a ser precificado pelos
licitantes participantes do certame com o0 ganho de economia em escala, sem prejuizo a ampla
competitividade, uma vez que existem no mercado empresas com capacidade de fornecer os
servicos na forma em que estdo agrupados nesta especificagdo. Assim como, entende-se que
desta forma teremos maior eficiéncia e eficacia na gestao do contrato.

O prazo para esta contratacdo serd de até 24 meses a fim de diminuir os riscos de
descontinuidade dos servicos de telefonia mével institucional gerados pelos esforcos técnicos e
logisticos necesséarios em caso uma nova licitagdo, principalmente, em caso de ser necessaria
a portabilidade numérica de todas as assinaturas, considera-se ainda, possibilitar a licitante,
com um prazo maior de vigéncia no contrato, amortizar o investimento diluindo os custos ao
longo da vigéncia do contrato e, consequentemente, reduzir as estimativas mensais dos
gastos.

3. DEFINICOES

Para fundamentacéo deste Termo, por se tratar de Servico Mével Pessoal - SMP, devem
ser levadas em consideracdo algumas definicdes importantes, segundo o anexo a Resolucdo
n° 477 da ANATEL, de 07 de agosto de 2007 — REGULAMENTOS DO SERVICO MOVEL
PESSOAL — SMP, conforme o Capitulo I, Das Defini¢des; tais como:

AREA DE COBERTURA: area geogréafica em que uma Estacdo Movel pode ser atendida pelo
equipamento de radio de uma Estacéo Radio Base do SMP.

AREA DE MOBILIDADE - area geografica definida no Plano de Servigo, cujos limites no
podem ser inferiores ao de uma Area de Registro, que serve de referéncia para cobranca do
AD.

AREA DE SERVICO DA PRESTADORA - Area geogréafica, composta por um conjunto de
Areas de Registro, delimitada no Termo de Autorizacdo, na qual a Prestadora de SMP esta
autorizada a explorar o servigo.

ADICIONAL POR CHAMADA - AD: valor fixo cobrado pela Prestadora de SMP, por chamada
recebida ou originada, quando o Usuario estiver localizado fora de sua Area de Mobilidade.
ASSINATURA - valor fixo mensal devido pelo Usuario por ter ao seu dispor o SMP nas
condicdes previstas no Plano de Servigo ao qual, por opc¢éo, esté vinculado.

ATENDIMENTO PESSOAL - modalidade de acesso pessoal onde o Usuério é atendido
presencialmente por pessoa devidamente qualificada para receber, interagir, orientar, informar,
esclarecer e solucionar qualquer solicitagdo de Usuario.

CENTRAL DE COMUTACAO E CONTROLE (CCC) - conjunto de equipamentos destinados a
controlar a rede do SMP bem como a interconectar esta rede a qualquer rede de
telecomunicagdes.
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CODIGO DE ACESSO (LINHA)- conjunto de caracteres numéricos ou alfanuméricos
estabelecido em um Plano de Numeracgédo, que permite a identificacdo de Usuario, de terminal
de uso publico ou de servico a ele vinculado.

CHAMADAS VC1 (Valor de Comunicacdo 1) E a chamada local realizada de um acesso fixo
para movel e vice-versa, ou ainda, de um madvel para mével, dentro de cada grupo, da mesma
Operadora, do mesmo cédigo de area.

CHAMADAS VC2 (Valor de Comunicacao 2): Chamadas de longa distancia realizadas de um
acesso fixo para movel e vice-versa, ou ainda, de um mével para mével com cédigos de area
diferentes quando o primeiro digito do DDD dos dois telefones for igual e o segundo diferente
(ex. 51 — 54).

CHAMADAS VC3 (Valor de Comunicac¢éo 3): Chamadas de longa distancia realizadas de um
acesso fixo para movel e vice-versa, ou ainda, de um movel para moével com cédigos de area
diferentes quando o primeiro digito do DDD dos dois telefones for diferente (ex. 51 — 48).
ESTACAO MOVEL - Estacéo de telecomunicacdes do Servico Movel Pessoal que pode operar
quando em movimento ou estacionada em lugar ndo especificado (Smartphones, pen-modem,
Interface fixo-movel, rastreadores, etc).

ESTACAO RADIO BASE (ERB) - estacdo de radiocomunicacdes de base do SMP, usada
para radiocomunica¢do com Estacdes Moveis.

OPERADORA - Pessoa Juridica que mediante concesséo, permissao ou autorizacdo presta
0s Servicos Telefénicos e de Dados.

PORTABILIDADE NUMERICA - Facilidade que possibilita ao usuario de servico de
telecomunicacdes manter o cédigo de acesso a ele designado, independentemente de
prestadora de servigo de telecomunicac¢des ou de area de prestacao de servico.

PLANO DE SERVICO - Documento que descreve as condicdes de prestacdo do servigo
quanto ao seu acesso, manutencdo do direito de uso, utilizagdo de servigcos eventuais e
suplementares a eles inerentes, as tarifas e/ou precos associados, seus valores e as regras e
critérios de aplicacdo, constituindo uma opc¢éo aberta a todos os usuarios e aos interessados;
PLANO BASICO DE SERVICOS - Plano de Servico de oferta obrigatéria e ndo discriminatéria
a todos os usuarios dos Servigos Mével Pessoal (SMP), registrado na ANATEL.

PLANO ALTERNATIVO DE SERVICOS - Plano opcional ao Plano Basico de Servico,
homologado pela ANATEL sendo de estrutura de precos definida pela prestadora, visando a
melhor adequacao da prestacdo do servico para o atendimento as necessidades do mercado;
SERVICO DE TELECOMUNICACOES - Entende-se por servico de telecomunicacdes aquele
gue, por meio da transmissdo de voz e de outros sinais, destina-se a comunicacéo, situados
em areas locais distintas no territério nacional, dentro das regides definidas no Plano Geral de
Outorga (PGO).

PERFIL DE TRAFEGO - Quantitativo médio mensal em chamadas e minutos, de ligacdes
telefénicas ocorridas, em fungdo de determinados dias, horéarios, periodo de tempo, tipo de
chamada e localidades ou &rea de numeracédo de origem e destino.

ROAMING - facilidade que permite a uma Estacdo Mdvel visitante acessar ou ser acessada
pelo Servigo de Telefonia Mével, em um sistema visitado.

ROAMING INTERNACIONAL - o sistema roaming internacional possibilita a seus clientes
receber e efetuar ligacdes no exterior.

SMS : “Short Message Service” Servico de Mensagem Curta - € um servigo que permite a
troca de mensagens alfanuméricas curtas entre uma estacao maével e o sistema celular, e entre
o sistema celular e um aparelho externo capaz de transmitir e receber mensagens curtas.
MMS: “Multimedia Message System” Servico de Mensagens Multimidia — Servico que
possibilita enviar junto ao texto, imagens, audios e até mesmo videos curtos, inclusive com
mensagens de texto com mais de 30 mil caracteres, incluindo caracteres especiais, sem
precisar enviar mais de 1 MMS.

STFC - Servico Telefénico Fixo Comutado - Servico de telecomunicacdes que, por meio de
transmissdo de voz e de outros sinais, destina-se a comunica¢do entre pontos fixos
determinados, utilizando processos de telefonia.

FLB 76-19 - servico de telecomunicacao SMP -16



l)

4 Ministério Publico
Estado do Rio Grande do Sul

./

i
\

.

A

4.

ESPECIFICAGCOES GERAIS

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5,

4.6.

4.7.

A CONTRATADA prestara servigo de telefonia movel, preferencialmente com tecnologia
digital 4G (Quarta Geracgéo), ou outras tecnologias mais avancadas que venham a ser
implementadas durante a vigéncia do contrato, na modalidade po6s-pago, com
fornecimento de aparelhos digitais em regime de comodato.

4.1.1. A CONTRATADA providenciara para que a tecnologia ofertada, em cada Municipio
constante do Anexo IX, seja a mais atualizada dentre as homologadas pela
ANATEL na localidade, a fim de garantr o melhor desempenho das linhas
contratadas.

A prestacdo dos servicos de telefonia movel celular os equipamentos de telefonia
fornecidos em comodato deverdo estar de acordo com as normas reguladoras da Agéncia
Nacional de TelecomunicagBes (ANATEL) e outras normas aE)Iicéveis em sua
integralidade. Em particular, com a Resolugéo n° 477/2007 da ANATEL".

Devera ser garantido de que todos Municipios Sedes de Comarca, constantes do Anexo
IX deste Termo de Referéncia, sejam atendidos pela area de cobertura de Voz e dados da
Contratada, conforme item 6.9.

4.3.1. A cobertura, em cada Municipio Sede devera abranger amplamente a &rea urbana
do Municipio. O conceito de abrangéncia de é&reas urbanas significa uma
cobertura minima de 80% da area, ndo abrangendo, necessariamente, a &rea
rural.

Para a prestacdo do Servico Mdvel Pessoal (SMP), a CONTRATADA devera permitir a
habilitacdo individual dos acessos moveis.

Todas as linhas deverdo ser cadastradas em nome da CONTRATANTE e estarem
registradas como pertencentes mesmo Grupo.

A CONTRATANTE poderd solicitar & CONTRATADA a facilidade de portabilidade
numérica, devendo esta manter os nimeros e a(s) faixa(s) de numeracédo utilizados pela
CONTRATANTE, sem 6nus para a mesma, independentemente da operadora do servi¢o a
gue esteja atualmente vinculado. A CONTRATADA devera respeitar o prazo de 3 (trés)
dias Uteis estabelecido pela ANATEL para a realizagéo deste servigo.

4.6.1. A relagdo de numeros para portabilidade, com os respectivos codigos de area,
sera informada a CONTRATADA ap6s a assinatura do contrato, juntamente com a
ordem de Inicio da prestagéo dos servigos.

4.6.2. Ao longo da vigéncia do Contrato, podera ser pedido, a qualquer tempo e
conforme a necessidade, troca de Coddigo de é&rea para linhas especificas,
mantendo-se o codigo de acesso, sempre que possivel.

Principalmente nos Municipios Sedes das Comarcas do Ministério Publico do Rio Grande
do Sul, a CONTRATADA devera atender os parametros para a medicdo da qualidade
definidos na regulamentacdo expedida pela ANATEL, em especial, o Regulamento de
Gestao da Qualidade da Prestagdo do Servico Movel Pessoal — RGQ-SMP (Anexo | a
Resolucdo n° 575, de 28 de outubro de 2011).
(http://www.anatel.qov.br/dados/controle-de-qualidade/controle-telefonia-movelz)

! http://legislacao.anatel.gov.br/resolucoes/2007/9-resolucao-477

2 http:/ivww.anatel.gov.br/dados/controle-de-qualidade/controle-telefonia-movel
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4.8. A Assinatura Basica de Voz devera incluir, no minimo e sem custo adicional, os servicos
de chamada em espera, desvio de chamada, consulta, conferéncia, identificacdo de
chamada e icones de servigos, como correio de voz e Servigo do tipo “Quem Ligou”, que
possibilite identificagdo de ligacdes recebidas no periodo em que o Smartphone estiver
desligado ou indisponivel por algum motivo.

4.9. Os servicos relacionados a seguir deverdo ser prestados sem 6nus para a
CONTRATANTE:

4.9.1. Habilitacédo de linhas;

4.9.2. Troca de numero;

4.9.3. Troca de Cédigo de area

4.9.4. Custo de sindicancia e ligacdes provenientes de clonagem da linha celular,
4.9.5. Bloqueio por extravio ou roubo

4.9.6. Cancelamento da linhas;

4.9.7. Reativacdo de numero de linha;

4.9.8. Adicional por chamadas;

4.9.9. Deslocamento;

4.10. A proponente vencedora deverd disponibilizar, quando da entrega dos aparelhos e chips,
um sistema de gerenciamento on-line (via web), de todas as linhas fornecidas, a ser
acessado, através de login e senha, por pessoas devidamente autorizadas pela
Procuradoria-Geral de Justica do Estado do Rio Grande do Sul - PGJ/RS. Tal sistema
devera permitir: o controle total das linhas quanto a liberagdes, restricbes, consulta/
ajuste de saldo e bloqueios e a emisséo diaria de relatorios de tarifagdo detalhados de
cada linha.

4.10.1. Os servicos que porventura ndo possam ser atendidos, através da ferramenta de

gestdo online, deverdo ser atendidos através de Central de Relacionamento com
Clientes Corporativos, disponibilizado pela operadora vencedora e disponivel 24
(vinte e quatro) horas por dia, todos os dias do ano.

4.10.2. A CONTRATADA devera disponibilizar servico de Consultoria especializada para

atendimento direto a eventuais dividas e questionamentos com relagdo aos
servigos contratados. Devera ser fornecido nimero de telefone especifico para o
contato com o consultor responsavel pelo Contrato.

4.11. Os dispositivos de comunicacdo de dados e voz deverdo, obrigatoriamente, estar
habilitados e aptos para funcionamento em todo Territério Nacional e, sob demanda,
para uso internacional.

5. REQUISITOS DO SERVICO DE CHAMADAS

5.1. A CONTRATADA devera fornecer servico de chamadas locais pds-pago, com roaming
nacional automatico e roaming internacional, sob demanda, nas seguintes modalidades:

51.1.

5.1.2.

FLB

CHAMADAS LOCAIS:

5.1.1.1. VC1 (Valor de Comunicagdo 1): E a chamada local realizada entre acesso
movel para fixo e vice-versa, ou ainda, de um movel para moével, dentro de
cada grupo do mesmo codigo de area.

CHAMADAS DE LONGA DISTANCIA NACIONAL (LDN):

5.1.2.1. VC2 (Valor de Comunicagcdo 2): Chamadas de longa distancia Nacional
realizadas de um acesso mavel para fixo e vice-versa, ou ainda, de um
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5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.
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movel para mével com cddigos de area diferentes quando o primeiro digito
do DDD dos dois telefones for igual e o segundo diferente (ex. 51 — 54).

5.1.2.2. VC3 (Valor de Comunicacdo 3): Chamadas de longa distancia realizadas
de um acesso mével para fixo e vice-versa, ou ainda, de um movel para
movel com cédigos de area diferentes quando o primeiro digito do DDD
dos dois telefones for diferente (ex. 51 —48).

5.1.3. CHAMADAS DE LONGA DISTANCIA INTERNACIONAL (LDI)

5.1.3.1. Originadas das estacdes moéveis contratadas fora do Territério Nacional.
As chamadas VC1, VC2 e VC3 poderao ser:
5.2.1. Mdvel x Mével: entre linhas da mesma operadora

5.2.2. Mdével x Mdvel de outras operadoras: entre linhas da Operadora para linhas de
outras operadoras

5.2.3. Mdvel x fixo: Entre linhas da operadora SMP para linhas de STFC.

Acesso a caixa postal, a partir da Estacao Mdvel, devera estar disponivel mesmo quando
esta estiver na condi¢cdo de roaming.

A CONTRATADA né&o devera realizar cobrangca sobre os servicos de Adicional por
chamadas, denominados AD1 e AD2, quando em deslocamento.

Os servicos de Roaming Nacional deverdo ocorrer de forma automatica, sem a
necessidade de habilitagdo do acesso movel ou de qualquer outro equipamento, em todo
o territério nacional.

A CONTRATADA devera desabilitar os servicos de voz e dados prestados na condicdo
de roaming internacional, permitindo a ativacdo somente mediante solicitacdo da
Contratante. Tal solicitagdo devera especificar o cddigo de acesso, o periodo da viagem
e 0s paises para os quais as facilidades devem ser habilitadas.

Nos servicos de roaming internacional, a CONTRATADA podera cobrar somente pelo
pacote e pelos servicos contratados, ndo sendo permitido qualquer outro tipo de
cobranca tais como: habilitacdo, identificacdo de chamadas, caixa postal (tanto acesso
quanto tempo de utilizagdo), chamada em espera, desvio de chamada e conferéncia.

Os custos dos servicos de roaming internacional deverdo ser faturados em moeda
nacional vigente (Real), através de cédigos de acesso abonadores ou do proprio cédigo
de acesso que permita o roaming.

A CONTRATADA devera fornecer ferramenta ou forma para realizar o bloqueio de
chamadas a cobrar e destinadas a telefones com prefixo 0300, 0500 e 0900, bem como
para servicos ndo especificados nesta contratacdo que possam gerar custos.

5.9.1. A CONTRATADA devera providenciar imediatamente o servico de bloqueio de
namero, sem qualquer 6nus extra para 0o CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera informar o seu Codigo de Selecédo de Prestadora - CSP a ser
utilizado nas ligacdes de longa distancia nacional e internacional.

5.10.1. A CONTRATADA devera disponibilizar a facilidade para que as ligagGes de
longa distancia sejam realizadas somente por meio do seu Codigo de Selecao de
Prestadora (CSP), definido pela CONTRATANTE, podendo ser implementada
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utilizando recurso da rede de telecomunicacBes do dispositivo associado ao

servico ou por intermédio de facilidade de autogestdo disponibilizada pela
CONTRATADA.

6.

REQUISITOS DO SERVICO DE DADOS

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

FLB

A CONTRATADA devera fornecer servico de pacote de dados (somente dados) para
acesso a Internet Banda Larga Mdével que utilize a tecnologia mais atualizada possivel,
dentre as homologadas pela ANATEL, em cada municipio constante do Anexo IX deste
Termo, a fim de garantir o melhor desempenho das linhas contratadas.

Os pacotes serdo disponibilizados em linhas de Voz e somente dados, conforme
quantitativos contratados, ndo havendo diferenca de precos dos pacotes de dados
habilitados em linhas com voz e os habilitados em linhas somente de dados.

Havendo necessidade da CONTRATANTE, os pacotes de dados poderdo ser
remanejados entre as linhas, ou seja, desativado em uma linha e ativado em outra, sem
custo adicional para a CONTRATANTE.

A contratada devera respeitar as seguintes faixas de franquias mensais de dados: 5GB,
10GB, 15GB e 20GB.

A base para precificagdo serd o custo da franquia de 5Gb, j& com todos os impostos
incluidos.

A formacédo da tabela de pregos respeitara o “Valor Maximo” por franquia da Tabela 1,
que sera calculado aplicando-se, sobre o Valor da Franquia de 5GB, o Fator
correspondente e obtendo-se 0 valor maximo aceito para cada franquia de dados.

Pacotes de Dados Moveis

Franquia Valor Maximo/Franquia Fator

5GB VALOR PROPOSTO 5 GB 1,0

10Gb (VIr. 5GB x 1,6) 1,6

15GB Vir. 5GB x 2,0) 2

20GB VIr. 5GB x 2,5) 2,5

Tabela 1

Caso a Licitante ndo disponha de pacote de dados com franquia em alguma das faixas
especificadas na Tabela 1, devera disponibilizar pacote com a franquia imediatamente
superior a disponivel em seu catalogo de servicos, respeitando os custos conforme a
franquia solicitada e na propor¢céo da Tabela 1.

A proposta devera ser acompanhada da tabela “Valores Maximos / Franquia de Dados”,
constante no Anexo VIl deste Edital, que devera ser preenchida e entregue pela Licitante
com os valores maximos a serem propostos para cada Franquia, com base na aplicacéo
do fator correspondente.
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A cobertura nacional para o padrao 4G devera seguir o cronograma estabelecido pelo
Edital da Licitacao n® 004/2012/PVCP/SPV da ANATEL, a saber:

6.9.1. Até 31 de dezembro de 2017, em todas as cidades com mais de 30 mil.

Nos municipios, constante do Anexo IX, em que ndo houver cobertura que atenda o
cronograma acima, a CONTRATADA devera atender no padrdo 3G, no minimo.

6.10.1. No caso do nao atendimento com a cobertura minima em 3G, referida no item
6.10, sera aceita a cobertura com tecnologia 2G, no maximo em até 10% das
Sedes de Comarca com menos de 30 mil habitantes. Neste caso, a LICITANTE
devera apresentar declaracdo, juntamente com a proposta, de que atendera a
totalidade dos municipios, constante do Anexo IX, com tecnologia 3G ou 4G em
até 180 dias a partir da publicacdo do Contrato no DEMP/RS, ficando sujeita,
apos este prazo, a multa compensatéria, suspensdo de licitar e rescisdo do
contrato.

Os acessos deverdo ser habilitados com pacote de servicos de dados, com trafego
ilimitado, ou seja, mesmo ultrapassada a franquia contratada os servicos NAO poderao
ser suspensos, sendo permitida a reducéo de velocidade.

6.11.1. N&o sera aceita cobranca para trafego excedente (acima da franquia de dados
mensal).

6.11.2. A reducao da velocidade mencionada no item 6.11 devera permitir, no minimo, o
envio e recebimento de mensagens instantaneas.

Em decorréncia das esperadas mudancas tecnoldgicas, advindas de futuras
atualizagbes de plataformas da CONTRATADA, as franquias mensais contratadas
deverdo acompanhar as evolugdes dos produtos ofertados no mercado, respeitando a
faixa de valores propostos e contratados.

A CONTRATADA devera apresentar, juntamente com a proposta de preco, planilhas de
cobertura das redes de acesso a Internet 3G e 4G no Rio Grande do Sul.

7.

TARIFACAO E FATURAMENTO

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

FLB

Somente serdo faturadas chamadas com duracao superior a 3 (trés) segundos.

O tempo minimo de tarifagdo € de 30 (trinta) segundos, sem cobranca de tarifa por
completamento de chamada.

A partir do 31° (trigésimo primeiro) segundo, a unidade de tempo de tarifacdo é de 6
(seis) segundos, onde sera cobrado 1/10 (um décimo) do preco do minuto.

Somente devera ser cobrado o que foi efetivamente utilizado. A CONTRATANTE néo se
obriga a arcar com dnus financeiro da ndo utilizacéo do trafego estimado Anexo VI deste
Termo de Referéncia.

N&o poderdo ser cobrados valores de minutos maiores do que os contratados,
independente do horario em que a ligacdo seja feita.

E expressamente vedada a cobranca e posterior faturamento pela CONTRATADA de
servicos ou acdes ndo previstas explicitamente no corpo deste Termo de Referéncia,
permitida no caso de solicitacdo, com prévia e expressa autorizacdo da
CONTRATANTE.
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A CONTRATADA deverad entregar, mensalmente, o detalhamento dos servicos
prestados e seus quantitativo em arquivo eletrdnico no formato FEBRABAN LAYOUT
CONTA UNICA — versdo 2.

7.7.1.Devera ser possivel, através do detalhamento das faturas, identificar os
consumos mensais contratados conforme as descricbes constantes no
Anexo VI.

8.

REQUISITOS DOS CHIPS DE IDENTIFICAGAO DO ASSINANTE-SIMCARD

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

Cada dispositivo de comunicacdo movel (telefones e Pen-modens) devera ser
acompanhado pela respectiva quantidade de chips Simcard de tecnologia compativel
com 0s equipamentos em comodato e com linha habilitada.

EXCLUIDO

8.2.1. Os chips de Backup deverdo atender as tecnologias dos equipamentos em
comodato e serem compativeis com seu uso e serdo entregues sem linha pré-
gravada.

A CONTRATANTE podera solicitar que, nas substituicbes dos aparelhos em comodato,
sejam fornecidos novos chips, a serem encaminhados com os novos aparelhos, com
tecnologia correspondente e na quantidade que necessitar.

A CONTRATADA providenciara a substituicdo dos SIMCARD caso ocorra implantagéo
de nova tecnologia que ndo seja suportada pelos SIMCARD em posse da
CONTRATANTE.

A entrega dos Simcards deverd ser acompanhada de documento contendo a relagao
com os numeros de série dos chips bem como do nimero da linha gravada.

Equipamentos que utilizem chips do tipo e-Sim (embutido) poderéo reduzir a quantidade
de Chips Simcard, desde que a CONTRATADA esteja preparada para seu uso e que
seja permitido desabilitar uma linha de um aparelho com e-chip e habilitd-la em outro de
forma on-line.

REQUISITOS MINIMOS DOS APARELHOS EM COMODATO

9.1.

9.2.

9.3.

FLB

A CONTRATADA devera fornecer, em regime de comodato, aparelhos do tipo
“smartphones” em 3 categorias diferentes e que sejam iguais ou superiores aos modelos
indicados e os de referéncia, constantes no Anexo VIII deste Termo, além dos
dispositivos de comunicacdo de dados do tipo Pen-Modem, com interface USB,
compativeis com as tecnologias de todas as areas de cobertura do Estado do Rio
Grande do Sul, que sera instalado em computadores portateis ou outros equipamentos
da CONTRATANTE.

Todos dispositivos deverdo atender as caracteristicas minimas discriminadas no Anexo
VIl deste Termo de referéncia.

Estimativa de quantidade inicial de equipamentos em comodato por categoria bem como
as respectivas quantidades maximas de demanda.

Descrigao Unidade Qtd. inicial Qtd. Maxima

Smartphone tipo A Un. 15 25
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Smartphone tipo B Un. 15 25
Smartphone tipo C Un. 570 700
Pen Modens 4G Un. 350 600
Simcards Un. 190 300

As quantidades iniciais dos aparelhos em comodato estéo relacionadas as quantidades
iniciais de Linhas que forem solicitadas. Caso a CONTRATANTE demande um aumento
de linhas, as quantidades de aparelhos em comodato deverdo ser acrescidas na
proporcdo em que as linhas aumentem, até o limite de quantidade méaxima de cada
categoria.

A entrega dos aparelhos devera ser acompanhada de documento contendo a relagéo
com os respectivos IMEI’s dos dispositivos.

Os aparelhos a serem fornecidos deverdo ser novos, de primeiro uso, homologados pela
ANATEL, ndo se admitindo equipamentos e componentes ja usados, reparados e/ou
recondicionadas de fabrica.

Os dispositivos de comunicagédo de dados e voz deverdo, obrigatoriamente, estar aptos
para funcionamento em todo Territério Nacional e, sob demanda, para uso internacional.

Todos os dispositivos deverdo ser fornecidos em perfeito estado de funcionamento e
capacidade técnica de conexdo.

Os aparelhos deverao ser disponibilizados em embalagem contendo todos os acessoérios
disponibilizados pelo fabricante, com garantia do préprio fabricante e apresentados a
CONTRATANTE para aprovacéo prévia, antes da entrega definitiva ao usuario final.

Em funcdo de eventuais defeitos de funcionamento ocorridos em regime de uso
considerado normal, a substituicdo devera ser garantida pela CONTRATADA, a qualquer
instante e sem qualquer forma de 6nus, por aparelhos do mesmo modelo,
preferencialmente, ou com caracteristicas técnicas iguais ou superiores.

Os aparelhos deverdo ser entregues, ao servidor responsavel pela Fiscalizacdo na
Unidade de Apoio Administrativo da DTIC, com endereco na Rua Andrade Neves
106/13° andar, Bairro Centro, na Cidade de Porto Alegre, telefone (51) 3295-8198, email
adi@mprs.mp.br.

9.11.1. Juntamente com os aparelhos devera ser entregue a quantidade de Chip GSM
SIMCARD correspondente.

Os aparelhos a serem entregues deverdo operar, inclusive, na ultima tecnologia
comercializada pela empresa na area local, na data da entrega.

Havera substituicdo dos aparelhos em comodato por modelos mais atualizados em
relacdo ao mercado, em caso de renovacao do Contrato por mais 24 meses, incluindo o
fornecimento de aparelhos de backup, sendo possivel, apés, outra renovagdo por mais
12 meses, sem substituicao de aparelhos.

9.13.1. Os aparelhos substitutos para o MODELO A deverdo ser “fop de linha” no

mercado e superiores aos fornecidos inicialmente.
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9.13.2. Os aparelhos substitutos dos Modelos B e C deverédo ter caracteristicas iguais ou
superiores aos aparelhos que, no mercado, vierem a substituir os modelos em uso
da CONTRATANTE.

9.13.3. A substituicdo sera mediante notificacdo, apos ter sido formalizada a prorrogacéo,
sem incidéncia de quaisquer formas de 6nus para a CONTRATANTE e devera ser
efetuada no prazo de 20 (vinte) dias.

9.13.4. Os modelos oferecidos para troca pela CONTRATADA deverdo sofrer a analise
técnica pela CONTRATANTE e somente apés a concordancia desta, efetivadas as
trocas.

9.14. Além das eventuais substituicdes referidas no item 9.10, a CONTRATADA devera
entregar, em 60 dias a contar do recebimento definitivo dos equipamentos em comodato
e 60 dias a contar da renovacéo, os percentuais abaixo, sobre cada modelo, destinados
para cobrir casos de aparelhos que venham a ser danificados, perdidos ou roubados
(backup). A quantidade de backup deverd respeitar a seguinte relacdo para cada
modelo:

9.14.1. Smartphone Categoria A = 20% da quantidade de Aparelhos entregues

9.14.2. Smartphone CategoriaB = 15% da quantidade de Aparelhos entregues
9.14.3. Smartphone CategoriaC = 15% da quantidade de Aparelhos entregues
9.14.4. PEN-MODEM = 15% da quantidade de Aparelhos entregues
9.14.5. Simcard virgens = 20% da quantidade de Chips entregues

9.15. As quantidades de aparelhos de Backup, previstas no item 9.14 serdo reiniciadas apés
cada renovacéo do Contrato, inclusive em caso de renovagéo por 12 meses.

9.16. Os aparelhos substituidos deverdo ser recolhidos, no mesmo endereco da entrega, com
todos os acessérios, exceto fones de ouvido, por questdes de higiene, em até 60
(sessenta) dias apds a renovagdo ou o término do contrato, ou quando ocorrer a
substituicdo prevista no item 9.13.

9.17. Os dispositivos fornecidos continuardo sendo de propriedade da CONTRATADA,
devendo ser recolhidos por ela apds o encerramento do contrato.

9.18. A CONTRATADA ficara responsavel pelo correto descarte dos dispositivos recolhidos, a
fim de ndo causar danos a natureza, em conformidade com Art. 33, inc. Il e VI, da Lei n°
12.305/2010.

9.19. No caso de perda roubo ou furto do aparelho em comodato, a Contratante se
responsabilizard pelo reembolso no valor de mercado do equipamento em comodato,
excluindo-se a contratada do 6nus, conforme determina o codigo civil brasileiro art. 582,
583 e 584.

10. REGRA GERAL — EXECUCAO

10.1. As assinaturas de voz (linhas individuais) e pacote de dados (somente dados) serdo
pagas sob demanda, iniciando na quantidade inicial informada conforme tabela 2 e 3,
podendo ter sua quantidade aumentada ou diminuida, conforme a demanda da
CONTRATANTE, sempre que solicitado ao longo da vigéncia do contrato.

10.1.1. Tabela 2 — Quantidades iniciais e maximas para assinatura de voz:

Quantidade inicial Aumento maximo de até
600 1.000
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Tabela 2

10.1.2. Tabela 3 — Quantidades iniciais e maximas para pacotes de dados moéveis
(somente dados):

Franquia Quantidade inicial Aumento maximo de até
5GB 90 200
10GB 350 1.000
15GB 1 100
20GB 1 50
Tabela 3

A minutagem (minutos de voz), SMS e MMS seréo contratados e pagos, sob demanda,

conforme o consumo mensal de minutos ou unidades, conforme o caso, ao longo da
vigéncia contrato.

11. ENTREGA E INiCIO DA PRESTACAO DOS SERVICOS

11.1. Em até 5 dias Uteis, apds a publicacdo do Contrato no DEMP, sera agendada reunido

FLB

inicial, entre a Contratada e Contratante, a fim de acertar os prazos e dirimir ddvidas
quanto a execucéo do contrato.

11.1.1. A Contratada informara, na reunido inicial, os nimeros para contato com a
Central de Relacionamento, o nome do gestor da CONTRATADA que ira
representa-la e o niumero de telefone especifico para o contato com o gestor
responsével pelo Contrato.

11.1.2. Na reunido inicial serd entregue, pela Unidade de Apoio Administrativo da
Divisdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo da PGJ/RS, Ordem de
Inicio dos servicos a Contratada, contendo:

11.1.2.1. Relacdo dos numeros de linhas em que serd solicitada a
portabilidade.

11.1.2.2. Nome dos Servidores a serem autorizados ao acesso aos
sistemas de Gerenciamento On-Line das linhas.

11.1.2.3. Quantidades de linhas sem portabilidade, de aparelhos em
comodato e de simcards, tanto os contendo linhas habilitadas,
guanto os sem linhas (virgens).

11.1.2.4. O local de entrega sera na Rua Andrade Neves 106/13° andar,
Bairro Centro, na Cidade de Porto Alegre, telefone (51) 3295-
8198, email adi@mprs.mp.br, aos cuidados do servidor
responsavel pela Fiscalizacdo na Unidade de Apoio Administrativo
da DTIC.

11.2. A CONTRATADA terd um prazo de até 30 dias corridos, ap6s recebimento da
Ordem de Inicio dos servi¢cos, para entrega de todos os itens inclusive o acesso
ao sistema de gestdo on-line (via web), de todas as linhas fornecidas, para
acesso pelos Servidores autorizados.
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O recebimento dos itens em comodato e do acesso ao sistema de gestdo ocorrera em
duas etapas sucessivas:

11.3.1. Provisoriamente, no ato da entrega, para posterior verificacdo de sua
conformidade com as especificagfes deste Termo.

11.3.2. Definitivamente, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis apds o recebimento
provisério, depois de ser verificada a sua qualidade, quantidade e funcionalidade
e consequente aceitagdo.

N&o serdo aceitos equipamentos que nao atendam fielmente as especificacdes técnicas
solicitadas, exceto com configuracdes superiores e devidamente aprovados pela area
técnica responsavel.

Caso nao esteja de acordo com o exigido, o objeto sera devolvido ao Fornecedor, que
terd o prazo de 10 (dez) dias para providenciar a sua substituicdo ou correcao.

Caso satisfatorias as verificacdes anteriores, lavrar-se-4 0 Recebimento Definitivo dos
itens em comodato e acesso ao Sistema de Gestéao.

Em até cinco dias Uteis, a contar do recebimento definitivo dos aparelhos em comodato,
SIMCARD’s correspondentes, através de email ou de outra ferramenta acordado na
reunido inicial, sendo esta etapa feita em até 45 dias, podendo ser prorrogada de comum
acordo entre as partes.

A linha em portabilidade sera considerada recebida a partir do dia Gtil seguinte ao pedido
de sua habilitagdo no SIMCARD correspondente, salvo ocorréncia de problemas na
habilitacéo.

11.9. Cronograma resumido:
Etapas Evento

1 Assinatura e publicacéo Assinatura do contrato e publicagdo do contrato no DEMP

2 Inicio da vigéncia contratual Inicio da vigéncia do contrato a contar do 1° dia util
seguinte a publicacdo no DEMP.

3 Reunido inicial Agendada em até 5 dias uteis, apés a publicacéo do
Contrato no DEMP.

4 Ordem de inicio dos servicos | Entregue na Reuniéo Inicial, juntamente com Linhas para
portabilidade e Servidores para autorizar no Sistema de
Gestéo

5 Recebimento Provisério - Em até 30 dias corridos apds recebimento da OS

comodato

6 Recebimento Definitivo - Recebimento Definitivo: em até 05 (cinco) dias Uteis apds

comodato o recebimento provisorio.

7 Entrega de aparelhos de Em até 60 dias, a contar do recebimento definitivo dos

backup itens de Comodato, a contratada devera entregar o
quantitativo total de aparelhos de backup:

8 Inicio da solicitacéo de A partir do quinto dia util, a contar do recebimento

portabilidade definitivo dos aparelhos em comodato, a CONTRATANTE
comecara a enviar as solicitacdes de efetivacao das
linhas em comodato, através de email ou de outra
ferramenta que a contratada informar, sendo esta etapa
feita em até 45 dias, podendo ser prorrogada de comum
acordo entre as partes.
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9 Recebimento Definitivo dos - O inicio dos servicos de cada linha de portabilidade
servicos iniciara a contar do dia seguinte ao pedido da habilitacdo
da linha no SIMCARD correspondente, salvo ocorréncia
de problemas na habilitacéo.

- O inicio dos servigos das demais linhas iniciara a contar
do dia seguinte ao recebimento definitivo dos itens em
comodato.

12. PAGAMENTO

12.1. O inicio da cobranca dos servicos de cada linha de voz e de dados da portabilidade
iniciara a contar do dia seguinte da efetiva confirmacdo da habilitacdo da linha no
SIMCARD correspondente e serdo pagos sob demanda.

12.2. O inicio da cobranga dos demais servi¢cos iniciara a contar do dia seguinte ao
recebimento definitivo dos itens em comodato e serdo pagos, sob demanda.

12.3. Os documentos fiscais para pagamento deverdo ser apresentados, mensalmente, no
més subsequente a prestacdo dos servigos, e deverdo ser encaminhadas a Unidade de
Apoio Administrativo da DTIC, com endereco na Rua Andrade Neves 106/13° andar,
Bairro Centro, na Cidade de Porto Alegre, telefone (51) 3295-8198, email nf-
adi@mprs.mp.br para verificagdo e atestacdo dos servigos.

12.4. O pagamento se dara na data do vencimento da fatura.

A nota fiscal devera ser protocolizada com, no minimo, 15 dias de antecedéncia em
relacdo a data de vencimento.

12.4.1.1. Em caso de protocolizacdo de nota fiscal com prazo inferior a 15 dias da data
do vencimento da fatura, a mesma devera ser reemitida com novo vencimento.

12.5. Considerando o volume de dados mensais, o detalhamento das faturas podera ser
disponibilizado apenas em formato digital, em arquivo(s) no formato FEBRABAN
LAYOUT CONTA UNICA-versao 2, com os detalhamentos dos servicos prestados e seus
respectivos quantitativos.

12.6. Todas as despesas decorrentes de impostos, taxas, contribuicdes ou outras serdo
suportadas pela contratada.

12.7. Os valores mensais devem ser fornecidos com impostos e estarem isentos de ICMS, de
acordo com o Decreto No. 37.699 (Regulamento do ICMS do Estado do RS), Art.10,
alinea I.

12.8. Haver4, se for o caso, a retengéo de tributos na forma da legislacdo em vigor, devendo a
Nota Fiscal destacar os valores correspondentes.

12.9. Havendo erros ou omissdes na documentacdo de pagamento, a empresa contratada
sera notificada, com a exposicdo de todas as falhas verificadas, para que procedam as
correcdes necesséarias. Nesse caso, 0 prazo para efetivacdo do pagamento sera
interrompido, reiniciando a contagem no momento em que forem sanadas as
irregularidades.

12.10.0s precos propostos serdo reajustados na forma e data-base estabelecidos pela
ANATEL, mediante a incidéncia do indice IST (indice de Servicos de
Telecomunicagfes), ou outro indice que o substitua, observando-se intervalo nao inferior
a 12 (doze) meses entre as datas-bases dos reajustes concedidos.
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12.11. De maneira analoga, caso o 6rgéo regulador (ANATEL) venha a determinar reducéo de
tarifas, essas serdo estendidas a CONTRATANTE, a partir da mesma data-base.

12.12.0 reajuste podera ser aplicado com periodicidade inferior a 1 (um) ano, se assim vier a
ser autorizada de acordo com o § 5°, do art. 28 da Lei n° 9.069, de 29 de junho de 1995.

12.13.0s reajustes de tarifas devem ser comunicados a CONTRATANTE, por meio de
documento oficial expedido pela CONTRATADA.

12.14.Possiveis indefinicbes, omissdes, falhas ou incorrecdes das especificacdes ndo poderao,

jamais,

constituir pretexto para a CONTRATADA cobrar "servicos extras" e/ou alterar a

composicao de precos propostos. Sendo a CONTRATADA considerada como altamente
especializada nos servicos em questdo, devera ter computado, no valor global da sua
proposta, todos os custos diretos e indiretos, de servicos, pecas e insumos necessarios
a perfeita e completa consecucédo do objeto.

13. OBRIGACOES

13.1. Direitos do MP:

13.2.

13.3.

13.4.

FLB

13.1.1.

Receber o objeto da contratacdo, no prazo e condi¢des estipuladas.

Direitos da Contratada:

13.2.1.

Receber o valor ajustado, na forma e prazo convencionados.

Deveres do MP:

13.3.1.

13.3.2.

13.3.3.

Efetuar o pagamento ajustado, no prazo e condi¢Oes estabelecidos, desde que
devidamente cumpridas as obrigacdes pelo fornecedor.

Fornecer & CONTRATADA as condi¢cdes necessarias a regular execucao do
contrato.

Fiscalizar a execucao do presente contrato.

Deveres da Contratada:

13.4.1.

13.4.2.

13.4.3.

13.4.4.

13.4.5.

13.4.6.

A CONTRATADA devera ter condi¢cdes Técnicas e permissdo, concessado ou
autorizacdo para realizacdo dos servigos objetos do Contrato.

Garantir o sigilo e a inviolabilidade das conversacfes realizadas nas ligagcbes
telefnicas e dos dados.

Prestar os servi¢os, na forma ajustada e de acordo com as especificacdes deste
Termo de Referéncia.

Manter, durante toda a execucdo do contrato, todas as condi¢cdes de habilitacao
e qualificacdo exigidas na licitacdo.

Assumir inteira responsabilidade pelas obrigacdes trabalhistas, previdenciarias,
fiscais e comerciais decorrentes da execucao do ajuste.

Apresentar, durante a execucdo do contrato, se solicitado, documentos que
comprovem estar cumprindo a legislacdo, em especial, encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais.
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13.4.7. Permitir a fiscalizacao pelo contratante.

13.4.8. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo do contrato, néo
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento pelo contratante.

13.4.9. Nao transferir a outrem pelos compromissos avencados.
13.4.10. A CONTRATADA sera responsavel pelo encaminhamento dos aparelhos

devolvidos com defeito para os canais de logistica reversa do fabricante a fim de
efetuar o correto aproveitamento ou descarte.

14. GESTAO ADMINISTRATIVA E FISCALIZACAO

14.1. Gestdo do Contrato sera exercida pela Unidade de Gestdo de Contratos, telefone (51)
3295-8240, email: contratos@mprs.mp.br.

14.2. A fiscalizacdo serd exercida pela Unidade de Apoio Administrativo da Divisdo de
Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo, por meio da servidora Isabel Lucchesi e,
como substitutos, pelos servidores Roni Martins Botelho, Sanai Oliveira da Silva ou Luis
Eduardo Nascimento Moraes, com endereco na Rua Andrade Neves 106/13° andar,
Bairro Centro, na Cidade de Porto Alegre, telefone (51) 3295-8198.

15. SANCOES

15.1. Em caso de inadimplemento das obriga¢Bes assumidas, no todo ou em parte, ficard a
empresa contratada sujeita as san¢des previstas nos artigos 86 e 87 da Lei Federal n.°
8.666/93, art. 7° da Lei Federal n® 10.520/02.

15.2. A CONTRATADA ficara sujeita, em qualquer dos casos, a multa moratéria de 0,5% (meio
por cento) sobre o valor da requisicdo, por dia de atraso em que, sem justa causa, nao
cumprir as obrigacdes assumidas, até 0 maximo de 20 (vinte) dias.

15.3. A CONTRATADA também ficara sujeita, em qualquer dos casos, a multa de até 10%
(dez por cento) sobre o valor total do contrato, por descumprimento no todo ou em parte
das obrigacfes assumidas, sem prejuizo das demais penalidades legais e observado, se
for o caso, os limites estabelecidos em lei para fatos especificos.

15.4. A multa dobrara no caso de reincidéncia.

15.5. A Contratada estard sujeita a multa compensatéria de até 10% sobre o valor total
estimado do contrato, caso o item 6.10.1 ndo seja atendido no prazo.

16. VIGENCIA E PRAZOS

16.1. O presente contrato terd vigéncia de 24 meses entrando em vigor no primeiro dia util
seguinte a publicacdo do contrato no Diario Eletrénico do MPRS — DEMP, podendo ser
prorrogado pelo periodo legal.

17. DIRETRIZES PARA LICITACAO

17.1. DOCUMENTOS PARA PROPOSTA

FLB 76-19 - servico de telecomunicacao SMP -29


mailto:contratos@mprs.mp.br

17.2.

FLB

17.1.1.

17.1.2.

17.1.3.

17.1.4.

17.1.5.
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Somente serdo aceitos precos de ligacBes telefénicas cotados em moeda
nacional.

Os valores mensais devem ser fornecidos com impostos e estarem isentos de
ICMS, de acordo com o Decreto No. 37.699 (Regulamento do ICMS do Estado
do RS), Art.10, alinea .

Ministério Publico
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Declaragdo assinada pela LICITANTE de que ser8o fornecidos apenas
equipamentos de telecomunicac¢do homologados pela ANATEL.

A LICITANTE devera apresentar, juntamente com a proposta de precos,
planilhas de cobertura das redes de acesso a Internet 3G e 4G no Rio Grande do
Sul.

No caso referido do Item 6.10.1, a LICITANTE devera apresentar declaracao que
se compromete a atender com tecnologia 3G ou 4G, a totalidade dos municipios
constantes do Anexo IX, em até 180 dias a contar do primeiro dia Gtil seguinte a
publicacdo do Contrato no DEMP/RS. Devera constar na declaragdo os
Municipios Sedes de Comarca, com menos de 30 mil habitantes, ndo atendidos
pela tecnologia 3G.

DOCUMENTOS PARA HABILITACAO

17.2.1.

Outorga da ANATEL, em vigor, a empresa CONTRATADA, para explorar
Servicos Mdvel Pessoal - SMP.

Sera aceito cépia do extrato do contrato de concessdo ou do termo de autorizac@o
obtidos diretamente do Diario Oficial da Uni&o.
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Ministério Publico
Estado do Rio Grande do Sul

ANEXO Il - DECLARACAO DE COMPROVAGAO DE REGULARIDADE
PERANTE O MINISTERIO DO TRABALHO
PREGAO ELETRONICO N.° 76/2019
PGEA N.° 01236.000.257/2019

.................................................................................................... , representante
legal da empresa interessada em participar do Pregdo Eletrénico n.° 76/2019, da
Procuradoria-Geral de Justica do Estado do Rio Grande do Sul, declaro, sob as penas
da Lei, que nos termos do Inciso V do Artigo 27, da Lei n.° 8666, de 21 de junho de
1993, a lempresa ...t bR L Y
encontra-se em situacdo regular perante o Ministério do Trabalho, no que se refere a
observancia do disposto no inciso XXXIII do Artigo 7° da Constituicdo Federal.

, de de 2019.

(empresa proponente)

C.N.P.J.

(assinatura e carimbo do representante legal)
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ANEXO IIl - DECLARACAO
PREGAO ELETRONICO N.° 76/2019
PGEA N.° 01236.000.257/2019

Declaro(amos), sob as penas da lei, para o Pregdo Eletrénico n.c 76/2019

................................................................... (nome da(o) licitante, CNPJ/CPF) néo foi
declarada iniddnea para licitar ou contratar com 6rgdos ou entidades da Administracao
Publica Federal, Estadual ou Municipal, nos termos do inciso 1V, do artigo 87 da Lei n.°
8.666/93, e alteracbes, bem como de que comunicarei(mos) qualquer fato ou evento
superveniente a entrega dos documentos de habilitagcdo, que venha alterar a atual
situacdo quanto a capacidade juridica, técnica, regularidade fiscal e idoneidade
econdmico-financeira.

..................................... y e A€ i de 2019,
(local)

Assinatura do licitante ou seu representante legal

FLB 76-19 - servico de telecomunicacao SMP
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ANEXO IV - FOR~MULARIO DE PROPOSTA DE PRECOS
PREGAO ELETRONICO N.° 76/2019
PGEA N.° 01236.000.257/2019

EM ARQUIVO .XLS ANEXO A ESTE EDITAL.

ANEXO V - MINUTA DE CONTRATO
PREGAO ELETRONICO N.° 76/2019
PGEA N.° 01236.000.257/2019

EM ARQUIVO .PDF ANEXO A ESTE EDITAL.

ANEXO VI - TABELA DE VALORES
PREGAO ELETRONICO N.° 76/2019
PGEA N.° 01236.000.257/2019

EM ARQUIVO .PDF ANEXO A ESTE EDITAL.

ANEXO VII - VALORES MA)SIMOS DE E’RECIFICACAO/FRANQUIA DE DADOS
PREGAO ELETRONICO N.° 76/2019
PGEA N.° 01236.000.257/2019

EM ARQUIVO .PDF ANEXO A ESTE EDITAL.

ANEXO VIII - ESPECIFICNAC;f)ES DOS EQUIPAMENTOS EM COMODATO
PREGAO ELETRONICO N.° 76/2019
PGEA N.° 01236.000.257/2019

EM ARQUIVO .PDF ANEXO A ESTE EDITAL.

ANEXO IX — MUNICIPIOS SESDE DE COMARA DO MPRS
PREGAO ELETRONICO N.° 76/2019
PGEA N.° 01236.000.257/2019

EM ARQUIVO .PDF ANEXO A ESTE EDITAL.
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