Porto Alegre, 06 de fevereiro de 2019.

A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

PREGAO ELETRONICO - SERVICOS CONTINUADOS SEM DEDICACAO EXCLUSIVA
DE MAO DE OBRA

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N© 02/2019

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 1440-30.00/18-1

WECOM, COMERCIO, DISTRIBUICAO E
SERVICOES EM TECNOLOGIA DA INFORMAGAO S/A,
licitante interessada no presente certame, vem
respeitosamente a presenga dessa autoridade,
tempestivamente, apresentar IMPUGNACAO ao edital

conforme razoes de fato e direito que a seguir minudencia:

O presente edital tem objeto dividido em 2 (dois) lotes, assim descritos:

Lote 1: Contratagao, pelo periodo de 36 meses, de servico de telefonia IP para
até 76 localidades, com viabilidade técnica para DDR, abrangendo até 1688 linhas
de ramais IP para realizagdo de ligages gratuitas entre as Defensorias Publicas
Regionais (DPRs) do Estado do Rio Grande do Sul e realizacdo de ligagdes através
do Servigo Telefénico Fixo Comutado (STFC), ou destas para outras redes de
telecomunicagdes, e incluindo servicos como: mensagens, caixa postal,
redirecionamentos, capturas; Tri digito reservado para as Defensorias Publicas
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(129); 0800 para recebimento de ligagdes gratuitas (local e DDD) e
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Lote 2: Contratagdo, pelo periodo de 36 meses, de até 45 links de internet banda
larga, incluindo roteador com suporte a VPN IPSec para interligagdo com

ambiente centralizado, na Sede Administrativa. mediante empregados

A andlise da matriz do objeto editalicio deixa claro que

as integradoras e fornecedoras de solucdes em telefonia estdo alijadas

desse certame, o qual sera restrito apenas e tdo somente as Operadoras
de Telefonia, que sdo quem pode cumprir com a exigéncia do item 13.4.1, que

exige comprovagao quanto a outorga da ANATEL (Agéncia Nacional de
TelecomunicagGes), mediante concessdo, permissdo ou autorizacdo, para operar
0 Servigo Telef6nico Fixo Comutado (STFC).

Importa ressaltar, todavia, que parcela muito
significativa do objeto do Lote 01 pode (e poderia) ser destinada a um universo
imenso de licitantes, ampliando sobremaneira a concorréncia, com a simples
retirada da exigéncia restritiva que limita o Lote 01 as operadoras, por meio do
Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC).

Sem essa limitagdo para o Lote 01, havera ampla
concorréncia e, inclusive, a possibilidade de contratacdo em valores menores do
que aqueles estimados pela Defensoria Plblica na fase prévia ao certame e que
serviram de base para a fixagdo das bases do pregao.

Isso porque o edital acaba por misturar — talvez até
de forma equivocada - em um mesmo Lote (lote 01), servigos que podem ser
prestados tanto por Operadoras como Fornecedores, ao mesmo tempo em que
acaba restringindo a operadoras o lote por meio da exigéncia que o servico seja

prestado por prestadora do STFC com outorga e registradas na ANATEL.




Ou seja, seria muito mais viavel abrir a concorréncia e ampliar o
universo de potenciais licitantes mediante a separacdo dos lotes entres
SERVICOS DE TELEFONIA e STFC / LINK.

O que poderia ser feito com a simples reparticao do
objeto em 03 (trés) lotes ou mesmo concentrando nos dois lotes existentes o
objeto disposto da seguinte forma:

Lote 01: Destinado apenas a solucido de voz
corporativa ([PBX/ VOIP ) e estar abertos todos os
fornecedores desta solucdo e nao apenas as

operadoras de telefonia e

Lote 02: Concentrar no lote juntamente com os
LINKs o item referente ao fornecimento das

conexoes DDR.

Tal readequacdo do edital possibilitaria que, de fato,
a Defensoria PUblica reduzisse seus custos e obtivesse solugdes tecnologicamente

vidveis, modernas e que atendam as suas necessidades de modernizagdo.

Estamos falando afinal de um edital com contratacdo
de elevado custo mensal para a Defensoria Plublica, baseado em estimativas
de precos extremamente elevadas por consulta a apenas 2 (duas)
operadoras e que tratam somente de funcionalidades VoIP, que de forma
alguma podem ser tidas como uma “moderniza¢ao” ou evolugdo do que existe e
inclusive, a prépria Defensoria Pdblica do Rio Grande do Sul ja tem contratado e

utiliza até hoje.




Mais grave ainda (e mais prejudicial a concorréncia e
a propria Defensoria Plblica) é que a praxe de mercado nos possibilita ressaltar
que hoje, no Estado do Rio Grande do Sul, ha apenas 1(uma) entre as 2
(duas) Operadoras que cotaram seus precos como pariametro nesse
pregao que possui reais condicdes de atender a /ast mile (Gitima milha)
em quase que todas localidades a serem atendidas neste edital.

O que apenas refor¢a que a manutencao do edital nas

bases estipuladas sera prejudicial a concorréncia.

Pior, estimularad a auséncia de competitividade.

Acolhendo essa impugnacdo, estar-se-a ampliando a
disputa para permitir a participagao conjunta entre integradores e fornecedores
de solucdes de telefonia corporativa e as préoprias operadoras, dando chance de
que a contratante obtenha precos mais baixos, além de solugdes tecnoldgicas
que permitam incorporar e agregar ao que a Defensoria Publica ja dispde hoje,
outros recursos como video chamada, salas de video, SMS, Chat, salas de
audiconferéncia, blacklist entre tantos outros recurso disponiveis no mercado e

ja utilizados em nosso judiciario galcho.

Esses recursos estdo na direcdo daquilo que ha de
moderno em tecnologia da informacdo e que sdo utilizados largamente por
empresas e 0rgao da administracdo direta e indireta para permitir e ampliar a

colaboragdo, comunicagao e produtividade entre seus colaboradores.
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E a Defensoria PUblica com a mera alteracdo dos lotes
pode obter isso, sem necessidade de anular o que feito no edital até aqui, mas
apenas readequando os lotes para permitir que em um mesmo lote concorram

fornecedores/operadoras e em outro, operadora com outorga da ANATEL.

Tal medida, é importante que se ressalve, NAO
REPRESENTA OU TRARA QUALQUER PREJUIZO A DEFENSORIA PUBLICA.

Ao contrario, permitird ampliar o leque de solugdes
oferecidas respeitando o bindbmio de melhor proposta/baixo custo.

Outro ponto que deve ser sopesado por esta
autoridade é que ao restringir o certame apenas a operadoras de telefonia, estar-
se-a possibilitando que as operadoras elejam um mesmo fabricante como
parceiro para fornecer a tecnologia ao cliente final e, nesse caso, teriamos o
nefasto cenario de que um U(nico e mesmo fabricante fornecedor da tecnologia

para todas as operadoras determinasse o preco final.

O resultado disso seria prejuizo ao Poder Publico e
dano financeiro grave ao erario, com forte influéncia de um fabricante fornecedor
na formacdo de precos, quebra de isonomia, falsa concorréncia e afronta aos

principios que regem as licitacGes.

A ampliacdo da disputa aqui pretendida nao significa
estabelecer quaisquer condicdes para a disputa mas, analisar e priorizar, sempre
que possivel, a proporcionalidade das exigéncias para uma dada contratacdo,
rechagando exigéncia demasiada e aplicada apenas a um universo de licitantes,

de forma desproporcional, quando por via diversa e reflexa pode-se obter o
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mesmo resultado com ampla disputa, acirrada concorréncia e propostas

sobretudo até mesmo mais vantajosas.

Nesse prisma, o paragrafo (nico, do art. 49, do
Decreto n® 3.555, de 08 de agosto de 2000, que aprova o regulamento para a
modalidade de licitagdo denominada pregdo, estabelece que as normas
disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que néo
comprometam o interesse da Administracdo, a finalidade e a seguranca

da contratacéo.

N3o destoando, o inciso I do § 19, do art. 39, da Lei
n® 8.666/93 ressalta ser vedado ao agente publico admitir, prever, incluir ou
tolerar, nos atos de convocacdo, clausulas ou condi¢cdes que comprometam,
restrinjam ou frustrem o seu carater competitivo, e estabelecam preferéncias ou
distingdes entre os licitantes ou qualquer outra circunstancia impertinente ou

irrelevante para o especifico objeto do contrato.

Otica reflexa, qualquer clausula que favorega, limite,
exclua, prejudique ou de qualquer modo fira a impessoalidade exigida do gestor

pUblico poderd recair sobre a questdo da restricdo de competicdo.

Conforme o Tribunal de Contas, ndo se admite a
discriminagdo arbitraria na selecdo do contratante, sendo insuprivel o tratamento
uniforme para situacoes uniformes, tendo em vista que a licitagdo se destina a
garantir ndo so a selecdo da proposta mais vantajosa para a Administracdo, como
também a observéncia do principio constitucional da isonomia. Acdrddo
1631/2007 Plendrio (Sumario).
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Toshio Mukai ! salienta que o principio da
competitividade é fundamental na licitagdo, "tdo essencial a matéria que, se num
procedimento licitatério, por obra de conluios, faltar a competicdo (ou oposi¢ao)

entre os concorrentes, falecera a prépria licitacdo, inexistira o instituto”.

Luiz Alberto Blanchet leciona que o carédter
competitivo € ineliminavelmente insito a propria esséncia da licitagao e a
preservacao deste cardter ndo assegura apenas o direito dos administrados
interessados em participar da licitagdo, mas também, e principalmente,
resguarda o interesse publico, pois se comprometida, restringida ou frustrada a
competitividade, estara fatal e automaticamente eliminada a probabilidade de se
obter, com a licitacdo, a solugdo mais adequada para satisfazer a necessidade
publica.

Esse pensamento se aplica ao caso em tela, pois é
justamente com a ampliagdo da disputa que se possibilitard a administracdo

publica obter a proposta mais adequada e vantajosa ao fins pretendidos.

Diante de tais fatos, faz-se imperioso que a Defensoria
Publica reveja os termos do edital e promova a readequacao dos lotes visando
ampliar a concorréncia e permitir que servicos diversos sejam oferecidos ao maior
nimero de participantes integradores de solugBes tecnoldgicas, sem impor
restricdo desse universo as operadoras, que ndo sdo as Unicas capazes de presta-
los.

! Hector Jorge Escola diz: La base de toda licitacién es, justamente, Ia presencia de varias ofertas
diferentes, que sean comparables entre si, de modo que pueda elegirse 1a mas conveniente para
Ia administracion publica”. (Tratado integral, v. 1, apud., Toshio Mukai, 2004, pag. 28.)




DO PEDIDO

Ante o exposto, requer seja recebida, processada e acolhida
na integralidade a presente IMPUGNACAO, forte nas razées que a instruem,
determinando-se a readequacéo do edital para possibilitar na divisdo dos lotes a
ampliagdo do numero de participantes e permitindo que integradores e
fornecedores concorram com as operadoras naqueles servicos que néo

dependem de outorga da ANATEL para serem prestados..

Nestes termos,

Pede e espera deferimento.
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48UICAO E SERVICOS EM TECNOLOGIA DA
INFORMAGAO S/A

WECOM COMERCIO!




